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Cuvant Tnainte

Se vorbeHte tot mai mult “n ultima peri@®dt d
ca fiind mecanisme eficiente “"n abordarea probl e
Avand in vedere caracterul non-profit al acestora, intreprinderile sociale reinvestesc profitul o b "Hi n u t
din vOnzitrile de bunuri Hi servi ci i'Hcénsolidérearumof i c i u
l ocur i de munct, | a dezvsodpaorrte ap esretrrvd cgri d pur isloec i
l a o creHtere economict durabilt.

Cn Rom®©nia sunt pestEScXal emigienkde eanti tpeslit edd 00
munct. Ef orturil e 'Hi paubligea¢ emtema lueé e t arasd paafiddit Lo r”
dezvoltarea cadrului legal al ES d ar Hi “n sus Hicai é meaa "Hat ei @acti el oFro
European, axaPmpomovadarneati dcl uziunii soci al eo, do
MDezvoltarea economi eBSss@aodii amlbe ou.n Pseencttrour caact i v 'Hi
romone Ht i este nevoie de o0 mai bunt coordonare c
de asigurarea conantrepranofaleHezvolnt 8H et i mekadr ul proi
Fondul Soci al European 'Hi de o(pe) i n$ et Hidapepmoameiod 3 it dn
dezavantajate.

Cn acest context, l ucrarea de f a™kL ~ 'Hi propun
persoanel or cupr idni z avhailloirtitiz’dir elaui poden™Hnunct al
eviden™i ereal/ prezentarea unor iniH atiVel mmulr epf &
informa™HHi i Hi despre alte studii privind perspect

I nf orma™i i | e pdrpeaz ednet aetxep edreHie cah Labor at(l&Es)sd ui d
adreseaztspécimalpmopdoanel or caraidabéesct ™M “"nfiin’Hez
economie socialt 'Hi angajatorilor lor. Totazdat in,
domeni ul economi ei sociale sau sunt interesate de
antreprenori, oameni de afaceri, consul t anHi i nde
care trktiesc sau lucreazku nisomunistiticli ei c d™nf rcw
schimbare.

Lucrarea de faHa $arceepdetpadiatghi duri pentr
soci al e el aborate pentru ur mbktoarele grupur.i "Hi
beneficiari de veni t mi nim garantat, tiner.i peste 18 ani
protec™ e a copilul ui Hi persoane cu dizabilitt i

Il ni "Hi er ea si dezvoltarea unei afaceri soci al e
atuncicand este vorbade “nf i i n"Harea wunei -0 ndarmyrmriitnadtee i s tsroacd ta
st lucreze persoane cardee ceoxncflruuznitubn ed isvoecrisael tr iisncculr
Vol umul prezintt infor ma'Hi r el ev an Romani,ecenpibuedd pot e

astfel la dezvoltarea d u r a bdapaditatiestrategice a ES.

Alina Bocai
Coordonator echipa PNUD



Rezumat

Volumulest e structuradttuaipi aterigticle plar §@¢anel or cu d
exper i ensS$Sak iaigiteoreferitGaterdaip er soanel e «u odble gpadfitelcontrdteS i
de intreprinderi sociale, precum 'H alte studii privind perspectivele ES pentru alte grupuri
dezavantajate.

Prima parte trece “'n peaeseandotdudsiztbabilhdi@e n®arad
noastrt din punct de v e demografieel(conceptul decdizabititates dccesuli | o r

pepi amian c i i “n context european Ki “n Rom®ni a), c
i nser Siei @orpéesbanal er cu dizabilittktSi, mELsur i
persoanelor cu dizabilitktSi "~ n economia socialt (
A doua parte include experi enSmerasiotaonre | Lk rciu «kdii
din perspectirveap emtes udd |lsopr iejuinire a ocupbrii: ang
servici. suport personalizate Ki a mbsurilor ado
financiare, centre de servi ci i psei nsttreumea ndgea jtait pderdedSkde.la niket p e r i
european includ prezentari de intreprinderi sociale din Austria, Belgia, Regatul Unit al Marii Britanii,
K i Unfgdei he antreprenoriale prezintt grad ridicat
Cea de a treia pa ddleor de mtreprinddresbdiale pantu pensmane cu
d i z a h Bunti ptezefitite cinci intreprinderi sociale din patrur e gi un i de dezvo-ltare
Est!, Sud-Est?, Sud Muntenia® Kk iBu c u Flllow.tAicest ea au f ost identi fic
echipa Laboratorul ui de Economie Socialt din cad
perspectivele ESpentruper soanel e cRir edziemtbhirliiltet Sfii.ectr ui mo d e
cum a apidar dtezwiol s at i deea udre fafnaccGeroemeaadi dlInk ,prac
principalele provocktri K i 0 p o r t’Hitestimohige. Modefle e i nc
"ntreprinderi sociale pot ser vi drept surst de i
naSi on alul.esteCampletat cu o serie de anexe cuprinzand datele de contact ale principalelor
instituSidi ale administraSiei publice |l ocale a ct
asupra grupurilor vulnerabile:
- AgenSia NaSiompalt ap & urdeANDEM K i agenSiile t
Mi nisterul Munci i, Familiei, Pr MMERSBVY) e i Soc
- Direc$Sia | mpl ement ar e Progr ame pentru Cnt
teritoriale (DIPIMM), Ministerul Economiei
- Oficiile Regi ORCY!| Mi nCoememrdul Jiusti Si el
- Centrele de Consiliere pentru persoane cu handicap (CCPH), MMFPSPV
- DirecSiile Generale de Asi st{D&EASPE) Soci al £ Ki
Anexele cuprind infoéirmag8iSarprkvi porsat seidde i
Parteaatreimai ncl ude i nforma$Si.i despre pacxi. “nfiin
pregttirea, eval uar ea, testarea Ki pl anul de af ac
subcapitol separat este dedicat altor studii privind perspectivele ES asupra altor grupuri
dezavantaj ate. Anal ilG/aclumededicate ESadin Romanga. c e | e
Val oarea adtugatt a publica$Siei constt “n ab
cunoakteptwl i gvwl ner abi l de cttre potenSialili ang
"ntreprinder.i sociale de cktre antreprenori, i nc

adreseazt "n egalt misurt tut ur san de @amgbjavea grupariloe r e s a
vulnerabile.

1Fundasia De z vrod It aarr ,e aCIPwjp,oaj ude Sul Cl uj Napoca; FundaSia AjutasSi Cop

Asoci aSia Persoanelor cu Handicap Sporting Club GalaSi, judeSul Gal
|FundaSia Uma+RiOtMar ICuHANRB de Argek, judeSul Argeck
4Societateacooperativ+_ mektekugtreasct Cartonajul, Bucurexkti



Metodologia de abordare a lucrbtridi

Analiza de fag , rezul t at LES3 b utibzat tpatru imetdde de cercetare: analiza
documentar t, anal i z analig @ diagnostiaki £ ceée c @ & e S@pulcaddsti t at i
acela de a realiza o d i a ggneonzetraasitua$ei ki caracteristicilor grupului dezavantajat al
per soanel or $ dewn daddrieexperieh@ atdr & rki de a identifica modele de intreprinderi
sociale specifice atat la nivel nagonal cat ki european.

Anali za d 0o @ uawue int vedere prezentarea s i nt e t dadrdlui lemislativ K i
nsti tnafPmabcilaki a regl e ménemddonald aurimpact asupra persoanelor cu
i z a$§ B-hiedlizat o trecere inr e v iasinotserii de studii care v i z e @ablematica grupului
n ¢i aduc informad utile n acest sens.

Anal i za s& utiizat diater grovenind predominant de la Direcga pentru Protec$a
Persoanelor cu Handicap (DPPH), MMFPSPV, dar ki din alt e risantericaee, s(attsteir c et L
oferite de institud publice cu atribu$i ih domeniu) cu scopul de a pune ih eviden®& princi pal
caracteristici socio-demografice ale grupului $ nt £ .

Analiza diagnostic a stat la baza procesului de selectare a modelelor de ES relevante pentru
fiecare grup $ nt £ . Hlenchre aumtat la baza analizei diagnostic au fost: informa$ile puse la
dispozi$e de reprezentan$ i l a nivel JaadeEs kialr eaz u letnatielte unor ce
realizate In Roméania asupra domeniului ES ki as uprdar de BS in spécial din perspectiva
inser$ei grupurilor vulnerabile. Cn acest sens au f castt din diterawsaudet at e
specialitate din Roméania céat ¢ din strtinttate vVvizOnd econamncaier e a
social cu care specosodnehnéetcoecodi dalainl i t L $Si

Selectarea intreprinderilor sociale prezentate ca modele in domeniul ES s-a realizat pe un
ekanti on de di sponibilitate construi tgatvela deuESma r
dezvoltate. Criteriile de selec$e ale modelelor de intreprinderi sociale s-a u grupat pe
di mensiuni ki ecsmorco mil &L Criteriil wreacemaofuicdanend o ¢ f
relevante pentru grupul $ n tak persoanelor cu dizabilitt$ oferirea de produse ki servicii
persoanelor/famililor din grupul $ nt &, capacitatea model ul gonal iWe a
intreprinderi sociale relevante pentrugrupul $ nt £, vari et at egae kKismirssuerlaor” nd ec
pr omove awbkareadsdo-e conomi ct a$ loomusnbindce. Criteriil
capacitatea de inser$e a persoanelor dingrupul$ nt £ vi zat , dezvolt apriead de
Ki i mpactul sociad. |l a nivelul comunitt

Cartea include prioritar prezent £ r i a Inteeprimdariosociale din domenii de activitate
relevante pentru inserda pe pia@ muncii fie in calitate de angajator fie de angajat. O importanch
egalt a fost acor daive tarepa seevidtedt suise de imspicade. i n i

Cercetarea <calitativit a p$ demliate compldmergaeerpevind d e [
inigativele de ES identificate Th urma analizei diagnostic, precum ki informa$3 legate de situa$a ki
caracteristicil e p3dnrasest sensed-ao utilizat interdiuri seanbsirdcturatefag ~ n
fag d/sau telefonice cu reprezentan$ i &lor dé EStselectate. In unele cazuri au fost realizate
vizite Tn teren la Tntreprinderile sociale. Au fost realizate focus-grup-uri ¢ interviuri semi-structurate
cu actori institu® on al i cu activitate r@lkéevapnetrtsoame ldome & i
(DGASPC,pr i mtri i), pent r udpercepdilpasupma probematicii grupulund he £ . Nu
in ultimul r&nd, au fost vizate ¢ persoanelecudiza bi | i t £ Si cu scopul deé a ex
al e acestor a, de a i dentifica nevoil e car e nu S
ocuptrii, pentru @ amralmumna tat iCtul ckigreirleem fdaat el or prr
s-a realizat In perioada iunie T iulie 2012. Culegerea datelor privind tinerii peste 18 ani care
ptrtsesc sistemul de protec$Si e realimat inapkerioadakmai fact or

i
d
&
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® Anuarul UCECOM http://www.ucecom.ro/



http://www.ucecom.ro/

decembrie 2012.Ec hi pa LES a reali zat ededlezwltaesle 8L r i" iREstkMdsred

Sud-Est, Sud Munteni a, ®BNocdwWese Kt i 'l fov, Centru
Principala |limitt a cer crantibnuluide dspombditate. Tnfunc$ec ar ac

de puhkserie(ne)pr i mi t e diedelE§ neantfiddst posi bilt acoperire

dezvoltare din & r £ . O altt liemitet dat tedeetffampitiul ct Gam wur

pentru grupurile ® nt £ a d@oa intreprindetilar sociale selectare. Din acest motiv, nu sunt

prezent ate “n fiecare model de “ntretput wrdedorideBSoict fal e
Descrierea Ki prezentarea inigativelor antreprenoriale s-a realizat pe baza unui dialog

nemi jl ocit c¢u 3g decERAtest deémiers acortribuit ta atingerea unui dublu obiectiv:
pe de o parte, prezentarea experienSei “n sine, a
l a punerea “n funcSiurkie me dd raelprindart &, w8 cvoad toert

simbolpecareaceastt reuki zbk:odoemodmasctia@aat ct ASE POATE



Partea | . Si tua'™™i a 'Hi caracteristicile

I.1. Caracteristici socio-demografice ale grupului $ nt t

[.1.1 Conceptul de dizabilitate

Dizabilitatea, ca ki concept analitic, i mp |l i ct 0 s e$determirhte deddivdrsitatea | t L

defini§lorki ~ncadr briilwe da mia i sStriviedadrdl Comiterlai Bd Hoé stabilit

la nivelul Organiza$ei Nagunilor Unite Tn 19 decembrie 2001 ki" nstr ci nat cu telliabor .
pentru ConvenSia privind Dr epk ipenirul Rrotodlel rOpBd melad r |
C o n v e auSxistat numeroase dezbateri cu privire la adoptarea unei defini$ i a dfiretextuli | it &
Convengei. Intrucat consensul asupra defini$ e i d i nwaabfastl afins, k-a optat pentru o definige

aAper slmanedi BaoeptlAiatcte | e persoane care au deficien
sau senzoriale d&e cureat £ ,n deftiediacrS$ une cu di ver se

deplint ki efectivk a persoanelor “.n societate,

Utilizarea unei defini§ acceptate de reprezentan®i & r i | or semnat reaepusal e (
bazele unui cadru metodologic comun de identificare aper soanel or $ cAstfeldsituagdeb i | i t
de discriminare sau inegalitate dekanst pot f i i d e rkirénfediate dLeamardi, 2001t o r i
5).

Abordarea europeant consondrecte diozaflil Li t"ant etai np
sociale na$onale definesc dizabilitatea ma i  d e ig termmbnkmedicali, ca evaluare afuncy o n &l i t t
sau ca incapacitate (Greve, 2009: 8) . Statele membre utilizea8fa o ¢
di z a$ kil i it & v@adinicdukzat efectului direct asupra stabilirii drepturilor la diverse beneficii
sociale pentru care $pegso@aleil fei ct. dGrzadull i fGilard us d
privind dizabilitatea af e datetora ftdtisticep privindbsitua$at sactoe a C

economickt a per s o®(Padidmentul Euopeanj 201®H:HY).l i t L

n acelaxi timp, remarct. mgradul ridicat de eterogenitate n interiorul grupului persoanelor cu
dizabi | § S$uht incluse persoane cu deficien® congenitale sau dobandite, cu grade «i tipuri de
di za®i ldiitfter i te$ eoer danamti éi slau temporare.$aunel e
capacitatea par$ al £ sau totalt de$ imumetau deltoap Rien apr i
persoane care muncesc sau se aflt “n ckutarea wunu
etc. (European Commission, 2001: 34).

In consecing , datele statistice ale UNSTAT, EWROST
interna$ onal e, i n dprecaten$da r éit 2B Wiecat e di fert sEmnlidri caa
a regiunilor “n special din cauza | i ps €&fi(Leonard,i me t
2008: 3) dar ki unor factori de ordin social, economic, legislativ sau cultural.

l.1.2. Accesul p er steapmagimancii io contdxituk euopelni t £
Actualizarea datelor statistice privind ocuparea persoanelorc u di Haba | fidLtin r e al

cadrul Modulului Ad Hoc al Anchetei Uniunii Europene (UE) asupra for® i d e imaboucHorce(
Survey Ad Hoc Module - LFS AHM) in anul 2011. Obiectivul acestei anchete a fost acela de a

furniza informa$ asupra situa$ e i per soanel $pe piau mudci Inacbnphra$e tu
®Denumit “n continuare Conven'Hi a

"Rata de prevalenpt a mérf aoadnteleobre nceuf idciizaarbiilloirtztapeii,pimdléngidatorbazgniui pent r
se pe autoindentificare ca av©©nd o dizabilitate iar al deddzadiliata i a ~n
“n urma unei evalutri oficiale.



persoanel e f$Eurastatd20i ) Intiudai diséminarea primelor rezultate va avea loc cel

mai devreme Tn aprilie 201 3 v a f i nevoie st pr ez medehteprecumtcete st at
furnizate in cadrul LFS AHM din anul 2002 care con$hea un Modul AdHoc special pe dizabilitate i

al Statisticilor Uniunii Europene referitoare la venituri ki la condigle de viag ( Eur opean Un
Statistics on Income and Living Conditions - EU-SILC) din anul 2004.

Conform datelor statistice ob$nute in urma LFS AHM 2002 la nivelul UE (mai exact 24 & r i
membre printre care ki Roméania) 15,7% dinpopula$ a acti vt (cwi v®4 sdea amiye
ct are o probl edre dler asttbtntdau edi zabi litate “~nst
"nt ©mpint nici o dif i éuckeh ae miveks @ u aP o b § tdie O(Amplera L
Cesep & Alphametrics, 2007: 21).

Grafic 1. Ratadeprevalend a persoan6lhode ahrect6b6prtodeluegne der athbhtt a
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Sursa datelor: Modulul Ad Hoc al Labour Force Survey (LFS), 2002

Aka cum rezultkt din gr@fileulpeds omaie | sou spcraopbel oepnat
de st ndeet adtusauadizabilitateaut oi denti ficatt variazt semni fi

32,2% precum cel inregistrat in Finlanda, trecand prin niveluri apropiate in & r i ca Ma r
Britanie(27,2%), Olanda(26,4%) sau Fran& ( 24, 6 %) sau ceva mai sctzute
Germania(1l1, 2%) , Grecia(10, 35%) pO©nt | a cel ma i
Romania. Dintre cele 25de & r i participante, 12 ag ‘anree gpiegtsroatn e
problemed e st ndtet adtuer at £ spaaportadeilazpeppla$l a tdacti v peste med
iarl3&ri aukiacealteasub media europeant.

In ceea ce privekte rat a de ocupare a pefps oraanped rotleaftéuo tl di
di za®i | iexi s oartd indrielelzcnd r £t [ a alt a, nexistond studi
rata de ocupare a p &sab amel@latontr-urcguad mai maaebdedaticeata a
altor grupuri de persoane. Participarea pe pia® munc i i se parget tc td iersetcet idnef
de educa%e ki experien®@ " n mumrictdedaal te variabile precu§n vOr
ctstPkor if emei | e e avand rs grad onaiiridicat de ocupare) sau mobilitatea spre ki
di nspre | oc @pplicd & CEBEmM & Alphametrics, 2007: pp. 128-129). Factori precum
accesibilitat ea K«iatitudihea angdjatoriioe sumh denasdmenea importan$ despre
care existt informa$ pune ki nereprezentative.

Despre tipurile kileskotonredénmoacke acti $mazt g
pa® | i bert a munci.i exi stgiunUwnolpomi betdusnodevi af
aceste perso a n e, nebeneficiind de servicid.i supor$tin sau

deskll £ar e a Japeattic uisunttcuprinse n cifrele oficiale.
Din datele existente rezul taku cdi vpeerrsseo atniefd wer ic ul
variate sectoare de activitate, predomindnd "~ nst |l ocuril e de milemdetaos | ab



@rt |l a alta %n sandad teata rpefli hméadle in canpozigapieg! or de mun
interne, in structura ki nivelul de dezvoltare al economiilor na$onale precum ki diferengle intre
politicile publice privind pia% muncii (Greve, 2009: 13).

Il .1.3. Accesul p er stepapagimanciiio Roméniaz abi | it L

Estimbrile or g &noinsanheel o B ainnctae r Maefa géntaul Copperaer g a n i
Ec o n o mi Bekvoltare, Organiza$ a Mondi al $i p &Statttct | a nivel
persoanel orS$cuegpirzabint it apr o x3erfapud iPreda,1200% 21D). Dekip o p u |
numtr ul l or “n RomOni a omin gerioada d992-2 (d1le2 ,p easd ees tnao urke p |
anul 2012 doar 3,6 %° din populagat ot al t .

Grafic2.Evolu$ a numbr ul ui per sEmeegisratoin Romania,d992 a2b12 | i t L
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Sursa: Direc$a Protec$a Persoanelor cu Handicap din cadrul Ministerului Muncii, Familiei ki Protec3ei Sociale

Diferen&@ poat e fi ex pl i c adlekj critgrifieida incadaapetingrdun geatl ded e f i r
handicap adoptate la noi sunt mai restrictive decat in alte $ r'li pe de al tt faptdr t e
chbumbtr pkedseoane c3din Romaraalestd subraportat (Preda, 2009: 210).

O al t it $eemepde contextul & r i i noast r e pensioradar @ ingaliditatiee n
(persoanele active pe piag muncii care ki pierd total sau par$al capacitateade munc £ ) $ exutt &
separat de CasaNa$ onal £t de Pensii Publice. Di$ne drad ied e od

anul 2009 erau inregistra$ peste 900.000 de persoane. Intre baza de date a Di r@ ®8ibt ec Si &
Persoanelor cu Handicap (DPPH) din cadrul Ministerului Muncii, Familiei ki Protec$ei Sociale
(MMFPS) ki cea a Casei Nagonale de Pensii din acelaki mi ni s toesuprapueereipatriSdeal £ (

exempludoar o parte din pensionari.i de i nvaDPPH)i t at €
Totuki,oesti mare oficialt a numbtrul ui defpemboane al
protecSie nu €eSoei @i atpoai Bchdemickt RomOnt, 20009:
referi “n continuare ddanevidlem@PRPHsoanel e cu dizabi

Conform datelor comunicate de DPPH prin Buletinul informativ t r i mest r i al AE"
domeni ul protecSiei pla Blsdecammbeel 2d0rl 2¢c wn uhlmar diil ¢ & ppdt a | d

di z a $inrégisttate era de 697.169.

Din datele oferite de bulet i n u | informativ tr iSapegrupe dea v Graeszt ukl t
persoanelor$ceedprabihit t636.810 $uet peusbaneuadultetiar 60r859 sunt
copii. Dintre persoanele adulte cu handicap 64,6% au v ©r st aintre 0§64 iam §10.800
persoane) iar 35,4% au peste 65 ani (225510 per soane) , numer ul per soar
angajate fiind de 28.756.

!Raportat |l a popul aSomf acmuadmumi Re@MmOniieide prest al Institutul ui N a
rezul tatele provizorii ale Recenstm©ntului Popul aSiei Ki LocuinSe
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Grafic3.Evolu$ a numbtr ul ui p e r s$maagajad dm Romdnia, 2003z 2002i | i t t
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Sursa: Direc$a Protec$a Persoanelor cu Handicap din cadrul Ministerului Muncii, Familiei ki Protec$ei Sociale

In anul 2012 procentul persoanelor cu di z a$ adulietatn gaj at e faportatnia n c t
numbtr ulalatdat Slidli @a $enh det13%. Valoarea este semnificat i v mai S cdeut b
58%1,Oratadeocupareapopula$ ei generale “"n vOrstt dwe memdo,adin
timp™.

Conform unei cercet tri stati sti ce-20e9f stractutaat e
nivelului de educa$e al persoanelor cudi za$i hcadrate s'en pmwerrzdint £t astf
jumbtate au st widuperioalei(24%)astudi githriazdabe ) 23%), profesioanale (16%) ki

postliceale (5%). Doar 2% dintre absolven$ de kcoli speciale suntincadra$ "~ n munc t .
In ceea ce privekte distribu$ a du pt aopceurpsacSainee| or$ cundibdahbti ki fh
conform datelor DPPH, muncitorii necalifica$ au cea mai mare ponder$e (8,

medicali (4,6%), profesorii (4,3%), confec$onerii (4%), maseuri (3,4%) ki tamplarii (3%). Au fost
identificate 249 de @ewpga$i icare sunt necesare at Ot stud
superioare. Situa$ a r ef | e cta fie®d o mdpeo zmu n c £ i nki nivelul de dezwlitarealc t u r e
economiei na$onale precum ki influen@ politicilor publice privind pia® muncii in general i
per soanel e $6nspedal (Greve,200D: 13).

Ponderea per soan®dngajate peupia@l i t abielitit talef onnunct es

94, 4% iar al celor uvwack Oonumedunl | pcodej at % ste
existau 551 de UPAincareerauiki drusrfatu acti vi tatea 15308 de perso
Participarea pe pia® munci i a per so &redd iofluengctut dde abi VvV ek

educa$e, experiecn®@ “n nmkundior mar ea pr« feealte varmakilé precumavarsta,
statut ul mai i tcafgit (oembial e necktsttorite avoOnd un
mediul urban/rural sau mobilitatea spre i di nspre l ocul de ESER N L (
Alphametrics, 2007: 15). Acces i bi | i t at ea | atitudinea andajatorir saow mentbrilor

familiei sunt poten$ali determinan$ a i angaj triilaannigetapofundat s inpee ar e

pentru viitor.

cu vOrsta cupB8Onani najiieagisf ami [ hgrj cu excepSia pensionarilor de i
totalt a capacitt™ii de munct)

10 http:/Avww.insse.ro/cms/files%5Cstatistici%5Ccomunicate%5Csomaj%5Csomaj_Ir_12.pdf

™ hitp://www.cdep.ro/interpel/2012/r8545A.pdf
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In urma analizei documentare ki a cercettbtrii c a l|-structarate wue (i
reprezentan$ ai institu$ i | or publ i ce $ciudomeeid ptacsed parsbandlot cu
di z a$ icd repgrezentan$ ai Y ma ES, kesiuni de sprijinire individuale ki de grup cu
persoane c9,caduzelbd |darei fdieQeaeinger§te ¢ r of e sisaamerl £ a
cu di Hadud:l it L
T modalitatea nestandardi zatt Srale ki epeofesionader & a
persoanel or (KMFPE,ROY.biI | i t L Si
9 accesul mai anevoios| a e d wic afSaremar e pr of dmsspecial @ imediulowaht i nu
din cauza infrastructurii deficitare neadaptate;

9 accesul limitat la o serie de servicii publice;

1 utilizarea unor criteride eval uar & ia dcea lpprataipidiagnosticul medical mai
degrabt dec©t pe funcSionalitbk$Si,;

f discriminarea “n ocupare manifestatt prin res
celor care ar fi fost oferite wunei personahe v
sau Aorioritateodla concedieri;

T prejudectSil e anagsacjerea diferitelorotri pflua $+ de eudoiposibiti | i t &
productivitate mai scktzut t, necesitatea unei

mar e a alpsmoivemddicale( Soci et atea Academi ct49)RomOntL ,
1 gradul ridicat de neadaptare a curriculei kcolilor speciale (pentru persoane cu dizabilita$
senzoriale) la pia® muncii;

T dificultatea identifictridi u n u(in cdzw persahreelorrow n ¢ £
pensie de invaliditate grad IlI);
9 costurile ridicate pent r u adaptarea | ocur i | &e pecaanelanicun c £ I

di z a % asoéciate eu dificultagle birocratice pentru eventuala rambursare a acestui tip de
cheltuieli ale angajatorilor;

1 numarul extrem de redus de interpre$ mimico-gestuali la nivel local,
1 reticen@& membrilor familillor fa% un posibil mediu profesional ostil persoaneicudi za$ i | it
sau g@rkrtdomiciliului “"n gener &l de ckttre perso

1 percep$le negative ale persoanelor cu dizabi | $iasufpra propriilor abilita$ ki competen$;

Inser$ a prof epiceos@alabhelaor $c us edipzoadti § prifitrhob umea.it £t b un t

corelare a strategiilor publ i c eiidentificanea decdnisnelorrdé | e |
surmontare a barierelorcareleaf ect eazt pe ter men | ugnguncc.ompet i ti v
I.2. Cadrul legal ki institu$onal cu impact asuprainser$ e i persoanel & <cu

pe pia® muncii

La nivel interna$onal

Abordarea pr obl emat i c$iii ‘dn zabcil et &t ea o c afludn&rttba lpte a
parcursul ultimelor decade de trecerea de la modelul medical, dominantp ©nt "~ n pr agul a
spre modelul social. Tn modelul medical di zabi |l it atea esalel ecnoktn sii mair\ait
persoanele c u di z adndlun gradSidicat de dependend, necesitand tratament k iingrijire
specializatt. Aceastt perspectipsrdoanddooodude zalbit loima.
societate Ki satisfacerea unui set minim de nevoi d e b ale dcestora. La ini$ativa unor grupuri
formate din per ssaafostlansate diverseadéfinid i t al e Jki zabit er ptL e
alternative ale rela$ei cu societatea. Aceste noi defini$ au schimbat in timp optica asupra modului in
care per soan e l$suntopuvite ki tratatd, itoate acestea cristalizandu-se intr-un nou
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model, modelul social, bazat pe egalitate deka n s £, parti ci par ekingdspriminanet ~ n
(Oliver, 1983).
Aceastt schiadiagmt dee fpagst refl ect at Lkipoliticidle ver s

organismelor interna$onale, ulterior fiind demarat un proces de transpunere in legislaga £ r i | or
semnatare a noii viziuni privind rolul mediului in crearea ki asigurarea kanselor egale pentru
persoanele $u dizabilitt

In acest sens, un pas de refering -al constitui't adopt &a Madunildre ¢ L
Unite (ONU) in 1993 a Regul i | or standard privind egalizarea
Ca%va ani mai tarziu,incad r ul  Summi t ul u kKuraMn demembrie PO0G la sddeulscéntral

al ONU, a f ost Saad oMitlaetnki ubDeucil,arsaemnatt dar ad9Boashat
Punctul central declara$ei il constituie cele opt Obiective de Dezvoltare ale Mileniului (ODM). Prin
stabilirea darkttsemndat &ci e caraate ipropsuduit conttd, ODM s-au
constituit Tntr-un veritabil mecanism de monitorizare a progresului in dezvoltare inregistrat la nivel

nagonal ki internagonal.

Un document fundament al “n procesul de asigura
drepturilor «xi oportunittétSilor de care seNbacurt
privire la drepturile persoanel or00c6u ddei zatbtine t A&
Gener aNatSianil or Unite Ki intratt$p dnavigestar eemmaatd
acest moment de 153 de state.

ScopulConven$ ei Aeste de ackiprasmaogwa,a perxetidnjcendifrde a de
egalitate a tuturor drepturilor Ki | i$bleorrt tf undament al e ale omul ui de
di za®kil idet a promova respectul péninbaza artcelutun27talat e a
acestei Conven$ i |, per soanel$orl ic us edlicaahithe alxii ¢hdtiga existen@ prin
exercitar e a$lihematese sau acceptaté gepia® munci i A, statel esesemn
prin propria legisla$ e st priotxelj eperomoveze dreptul l a munct
di za$intlusitw a cel or care dob©ndesc o dizabilitate
solicitatt expres asigurarea pentru persoanele ¢
dispozi$e, a premiselor necesare accesului la programe de reabilitare voca$ o n &l Ltpr of esi on
programe de asisten®& “~n c au$hesenkmen$ ok r ea unui l oc de munct
la | ocul de munct, di scriminarea pe criteri:i | ega
interzist. Cereparal eldopstae eme unor pachete de mt
persoanel or $cu i Hatlepbenddntd, dezvoltarea spiritului antreprenorial,
dezvoltarea de cooperative Ki inceperea unei afaceri proprii. Din perspectiva Conven$ei ONU privind
Drepturile P er s o anRomania nw indepliheaz la miveluli andlui 2011 criteriile
corespunzttore S@arimndep aimntkgrarcd B comuniate ki articolul 27 Munca Ki
angajarea “n munct ( lcey201lipp.btl8).1 de Pol iti ci Publ i

In cadrul Conv eindxigani zaSi ei NaSiunilor Unite cu pr
di zabgelandide 65t di zabi | i tsabieet fegandae dothenalrasister#gi sociale ci unul
legat de drepturile omului (Parlamentul European, 2010: 14). De altfel, la nivelul UE Consiliul
Europei a abordat chestiunea protec$ ei dr ept ur i | or p ®incadrid @addi Socialec u  d i
Europene Revizuite Tn 1996, constituind un document european de referingk "~ n domeni ul c
soci al e. Carta Revizuittkt incl$dencikichpombitri ¢tiel é ns$ a

1961, anul "n care a aptru$o@é@®ndadsepial t pEulsopaasa
laoviag i ndependent t, Kipanitipag.r ar e soci al t

A ur mat adoptarea unei serii de instrumé&mte |
tuturor & ri | or me mbr e drhtatul dé Ha Amstexdam oin 1997 care a introdus noi
obiective pentru politica sociiaslckr i enbineotiva €ansiliuluipr e c
Uniuni i Europene 2000/ 78/ CE grsorcamrepasearpgieimed
munci i, Regul ament ul nr . 1107/ 2006 al Parl amentu
persoanelor cu dizabilitt$ &lie per soanel or cu mobilitate redus
“Articolul 1 al ConvenSiei OrganizaSiei Na@iumiblion tWrSite cu privire
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aerului sau Regul amentul 1371/ 2007 privind transp
tarziu.

Exi st t, d e kiaosserim @ iestrymente cu o ford j uri dedusimapr ecu
RezoluSia Consiliului BEwrfeepdamamre. | 20 GoF/oCnoA Sfrlaia t
i ntegrarea socialt a $pReerzsod aurSd lao rC opeanind RCOAH Qi 84/04Etutr
referitoare la oportunittSile egale pentru el evii K i stu
profesiRerzalw,Sia Consiliului Eur op e dahccesibilitatea2-0id 3/ C3
vederea “mbunttptePismiainedoc Scullndiisoabieltiatttea bazatt
Recomandarea Rec(2006)5 a Comitetul ui de Miniktri
cu privire | a Planul de AcSiune pentru prsoanglorv ar e ¢
cudizabi |l itkE$Si “n societate: "mbuntzabhBIlreaSical-nt EQI
2015, Transpunerea “'n practickt a acestor Jthonaterimdent e r

politici sociale la nivelul UEkKisemonit or i zeazt prin Medoda Deschist d
Strategia Europa 2020 pune la randul ei un accent puternic pe politicile sociale ki
combater ea strbtciei. De interes pent r3ype piad mengirsantrirea pe
speci al ur mtinipatreve dmbkLemati ce: A O &uienoidoturi gee Nt r u
munckto pr i n ckeemedersizareaupre®ldr mencii Ki asigurarea unui grad mai mare de
aut on o migeilor pria tddzvoltarea competenglor acestora pe tot parcursul vie$ in vederea
crekterii ratei de participare pe piag munciiki APl at f or ma europeant de com
a garanta coedi urmeea toadiad Ikt a sktefiigi | | onccu@ti | bee ndeef incu
distribuite echitabil iar persoanelor care se conf kKiunexc lcwz i sulmretacliisao s ie
acorde posibilitatea de a duce o viag d e minde a juca un rol activ in societate (Parlamentul
European, 2010: 14).

Pentru 0 ma i b u reforturidoo statelbronmembiree in @cest domeniu, Comisia
Europeant a el aborat Strategia eur®PO02m0L2 0pant rcuk i
obiectiv gener al este de & capatitateaide p s=rbecwadeardepuri ¢ u

depline ki de a beneficia complet de participarealavia® s o i a¢ ¢ onomi ct europealt
prin intermediul piegi unice ( Comi si a Europeanmicea0L0:stdaptegie
eliminarea barierelor, comisia identificAnd opt domenii de ac$une principale: accesibilitate,
participare, egalitate, ocuparea forg i de mun $ekiforram,poteac$ e soci al ki, st
act une externt. Al cfasts delectatel pemmzai poten$alului lor de a contribui la
realizarea obiectivelor generale atat ale prezentei strategii cat ki ale Conven$ei Naunilor Unite.

Cn veder ea t r ans pK atngerii i obiectivelor ppecesta tstratedii, Comisia
europeant a el a$alopentrd implementBreaaStratebiei Europene pentru persoanele
cu di £adi0-2020t kista de Acquni 2010-2015. Ac uni |l e chei e propRese pe

accesuluilapia® muncii fac referireptaceeaesetpteaoonte
pot face i nu pe incapacitatea de munct, acordarea d
tner il or c & In gpiocesulbde Itranzige de la kc oal L |l a ocuparea unui
" mb u $trteta Sicshujbelot, & salariilor i orarul ui de rdorrde avansae nposi [
carikrtou “n ulti mul rond deevoé¢tacepade hoidabsar
de sprijinire a p8gcaraupaghbodér capadizabiel det munct.

La nivel naSonal

Procesul de aliniere a legisla$ei roménexti la ODM a fost demarat printr-o serie de acte
normative precum Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat sau Legea nr. 116/2002 privind

prevenireaki combaterea marginaliztrii soci al ekibynurii n c e
fundamentale. Cu aceastt ocazie a f dusatginatizarée i s ot i Hdziga | c a o
socialt periferict, de izol ar e, a indivizilor s a
politice, educa$onale ki comunica$ onal e al &icoleactsei timani & ewut L p
minimum de condi$ sociale de viag i, |l egea garant®©nd respectarea
pentruto$  c@mit pkecum dreptul laeduca$ e ,n tsttat e & Jlocc Wien munct, et c.
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Actuala Constituge, adopt at £, s'tni pu0®3azt | a arAersoatele cuur mit

di za$selbuawuk £t de protecSie specialt. Statul asigul
egalitate a kKkanselor, de preg$eni ren wieddka etar ptaa me
persoanel or $ovia@d iczoarbuinliittbbSi i , respeotd@ndrdriepeucel
K i tutoril or . &te &oesulcpe @ia® ruacii, paestaveste garantat d e tre legea
fundament alrt4lalmatn @)zAr apt ul l a munct nu poate fi
a meseriei sau a ocupagei, precum Ki a locul ui de munct este | ibert.
Hra noastr€omave@Mraut privire | a drepturile pei
data de 26 septembrie 2007, Protocolul Op$ o n a | la 25 septembrie 2008 |
ratificare prin promulgarea la 11 noiembrie 2010 a Legii 221/2010 pentru ratificarea Convengei
privind drepturile $perRatainfeil oar ear domrzwadn $iideit i mpl
deobliga§ina$ onal e fiind necesart | ua rnmemi: adcesul mieducage| “'n
ocuparea fore i de munct, transpoettdirnfdaeschuscseuriex esul

partici piiriasipgpuri afpeaa jcuarpiadciicte depl ine a tuturor p

Legea 221/2010desemneazt Aut ofrdnaltte apeNmmt r u Per $(ANPH)e | e cC
"n calitate de autoritate centralt Qei cobadohnared
1 iulie 2010 ANPH s-a reorganizat ca Direc$ e Gener al t "~ n cadr kamiieiki ni st
Protec$ei Sociale conform Or donan $Sei de Urpgen$SknarunélBeé 2@ Our i

a Ministerul ui Munci i, Familiei K i ProtecSiei Soc
coordonarea sau sub autoritatea sa, acest minister va coordona implementarea Conven$ei n
Rom©nia av©nd responsabilitatea raportdbtrii Il a in
aplicare a obligaSilor ce revin Romaniei Ki progreselor “nregistrate. POr
nu are o strategie c o mp r e h pamtsuiimplementareaConvenSi ei Organi za$Si ei

privire ladrepturi | e per soanel @omicsi &i E @20liPgh 83 h 1S i

In baza legii fundamentale a Romaniei, a Codului muncii precum Ki al tratatelor ki convenSilor
lacaredra noastrt este semnatart a fost adoptatt Le:
drepturilor persoanelor cu handicap prin care ser e g | e me catra genetal aplicabil persoanelor

cu di Habilitt
Legea 448/ 206t menBiooarele drepturi fundame
diza&i |l itt
1T ocrotiredapsenenhtbBej tratament K i recuper a
1T educa$Sie ki formare profesionalt;
f ocupare ki adaptarea | ocul ui de munct, or
1T asistein®lkt socespectiv servici.i soci al e ki
T locuinSt, amenajar ea medi ul ui de vi aSt [
mediul fizic, informaSional «Ki comunicag$i
T petrecerea timpul ui |l i ber, acces |l a cultu
T asistercEt juridi
T facilitbk$Si fiscal e;
T eval uarea Ki reevaluare prin examinarea |
de cttre membri.i comi si ei de evaluar e, | a

Invedereaf aci hctcesul ui per s oape pi@& muoci, pedldngta bli d g & a
448/2006, o relevan® apartkeeaau76/ 2002 privind sistemul é

stimularea ocuptrcéu rmodiSfeii c tdrei |neu nkcit, kKcLegegp 11€/20@2r i | e
privind prevenirea Ki combat er ea mar. revederle azektor legi nusva cziedalmed
direct mk s ur i deeopeptru persofanel emkbksurdi zabi ciarhbct et
komerilor respectiv tinerilor afla$in dificultate ki confrunta$ cu riscul excluderii profesionale.

Inanul 2005 a f ostSterl amtheogiagdap®NatSi onpt bt ecSi a, i nteg

socialt a par 310 Sadpedoada 2006-2013 A anse egale penauru p
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di za$-icltitordeciet at e f L r £ addiospctulgertiokinmaza HG' 1,175/2005. Obiectivele
generale ale strategieina$ onal e sunt urmbtoarele trei
T promovarea integrtitriidispa$dad iedgdatitpacsoanel or
de a-ki controla viag;
9 acordarea de sprijin pentru familiile care auin componen® per soane cu han
9 crekterea gradului de ocupare a forg i de munct pentru persoane

Cadrul institu$onal

In continuare sunt prezentate instituSile publice de la nivel central ki local cu atribug n
problematica persoanelor cu dizabil i$tptecum ki organisme care pot contribui la integrarea socio-
pr of esaacestaigréip $ n:t L

1 Ministerul Muncii, Familiei,Pr ot ec Si eHi SPBei sb@nel DrorgaW@a st ni
specialitate al administra$ei publice centrale cu atribu$ privind elaborarea, monitorizarea ki

evaluarea ©politicilor de asistenSt s o ipramhokdndi mp | e
drepturile tuturor persoanelor aflateinsitua$ i de ri sc, inclusi v® al per soa

1 Comisia naSi onal t pmuineian ds oicairadlabrziis m cu r ol con
personalitate juridict, ce funcSioneazt " n cadru
stnttate, protecSia consumatorul ui, previtzut | a p

750/2005 privind constituirea consiliilor interministeriale permanente™®.
T DirecSia ProtecSia PersdanediorecSu e Halred iscpaepc i
Ministerului Muncii, Familiei,Pr ot e ¢ Si éiPersdaneldr ¥arsmiceDPPH coor doneazt

centr al activitbtSile de protecSie specialt «xi de
el abor©nd politicile, strategiile «xi standardel e
handicap,asi gur ©nd urmbtrirea aplictrii™reglementbtrilor

T AgenSia NaSi oPkalhshecpe n$o wi PI-# uhASPloB)azt | a n
ca organ de specialit at subotdineaMeFPS denla 1 noienzbitiee2008.Unr i d i c

subordinea ANPI S funcSioneazt agenS$Siile judeSene
munici piul ui Bucurexkt. ca servicii publice decon
gestionarea sistemul ui bemedteritiial’ or de asistenSt

T AgenSia NaSionalt pentru Ocupar e eskioinftimgemar e
publ i ct de$ onmnadakrecscungpersonalitate g fumcodareceste a
reglementatt "n prezent d e edHSatutulé Agen$2i N@I6naleppentry i n d

Ocuparea For® i de mMunlcektgea nr . 202/ 2006 republicatt pr
AgensSi ei NaSionale pentru Ocuparea For $Sei de Munc
naSional, a cctuipvairteat wia de foor mare a for Sei de mu
persoanel or ne n'tawW@®md ecd nobniuectti v princiopal Crect
forSei de munct ki implicit scktderea ratei «kKomaj u

Locurile de munct $madanstuent!l ac emitvell izate d
instituS i i publice compusimprdda unn A NCOUF Mc3ejudegnel tu Aden$a a g e n

Municipiului Bucurekti ki cu cele 77 de agend locale ki 144 puncte de lucru. Serviciile oferite de
ANOFM sunt adresate atat persoanel or afl ate “~ n ctxiposhiliera un

angajatori Ki privesc medierea munci i, consilierea prof
consultan$St pentru ini Sierea unei a Beakc azordarea ds u b v e
credite avantajoase pentru crearea de noi l ocur i
persoanel or$ciundcaabi | ptezenttbtrii c eitiptdé Handicap.t ul ui
BHottr®rea nr.1217 din 6 septembrie 2006 privind constit uiomama mecan
art. 3

 www.anph.ro (Accesat la data de 05.07.2012)

* www.prestatiisociale.ro (Accesat la data de 05.07.2012)

®“Legea nr. 145/ 1998 privind “nfiin™Harea, organizarea Ki fuartcl’Hi onar e
alineat 2.
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ANOFM der ul ePxogramula deweupare a persoanelor marginalizate social in
conformitate <mevinantbazabhe$iiil enrce 116/ 2002 privind p
marginal i zbridi social e. Cntruc©t obiectivul acest
element are precum un | dicasisteng mume d i ¢ a e efcoirerdod deasebit
pentru tineri, respectivul program este relevant pentru persoanele cu dizabilitt$ adulte doar in
mbLsura ~ n c dmde35daanma i pu

T DirecSiile  AGéensetralSi &é¢c ioa leic Sisant inStaufd ipublicé au i
personalitate | u@an dau dd sectoaaflateiive il b grudienea Consil i
respectiv a Consiliilor Locale al e s ecdduigstratiteor mi
existt n ,(frieesparce i vude®tor al Mu n i@ctiepi“unl ugr iBw chuat
consiliilor admini straSiei pub02/c®9/1200c0adl epriinvi malz
Regulamentul cadru de organizare K i funcSionare ale DirecSiei gel
protecSi'a copilul ui

DGASPC r eal i ze aSah,rebpactivia nivedul locgl al gdeetoarelor municipiului
Bucurekt i mbtsuri l$ odeciaditst’'em $eiocomluui, damilieip pecsbvapretor

singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum ki a oric L r o r persoane
nevoi.*®

9 Serviciile publ i c e
juridickt “nfiin
administraSiei

de asissanBasspvialt ppebsonalitate cu
Satedirek3 e cggraiz bt gsatias@atvietci u de ¢
publ®ncee, |@ocnasliel i(iColnoscidliel glued emuni ci

Consiliul Gener al al Municipiul ui oBrelar umurcipitlui sau
Bucuregcopul acestor structuri T constituie [
guvernamentale de asistenSt socialt “"n vederea p

strtciei

| .3 Mbsuri de sti m®@namnue peosgcwmmrifior mu di zabi

Mt s ur i ihtegrard socio-p r o f e s cuprinsg lintLegea 448/2006, Legea 116/2002 ki
Legea 76/2002 au un caracter complex Ki v i a@tanstiud publice cat ki private, furnizori de
servicii de ocupare acredita$, angajatori dar Ki persoane aflate “n cUneld ar ea
meEsur i au caracter obligatoriu “"n timp ce altele

Conform Art. 57 din Legea 76/2002, crekterea kanselor de ocupare a persoanelor aflate n
C utarea unuiloc de mu n csdrealizeaza, in principal, prinur mbt oar el e mbsuri

T I nformarea Ki consilierea profesionalt

1 Medierea muncii

1 Formareapr of esi onal t

T Consultan$St K i asistenSt pentru " sac epgmteur e a

ini$erea unei afaceri

1 Completarea veniturilor salariale ale angajatilor

9 Stimulareamobi | i t £ Si i f pent® édnefidaei derindennitalifl e kK omaj )

Un set s e p a r privekta simulareas angajatorilor pentru incadrar ea “~n munct
komerilor. PrevederaptulArect FZensaué:pmald swarzit f

T SubvenSionarea |l ocurilor de munct

1 Acordarea de credite “"n condi Sii avantajoase

1T Facilitbt$Si acordate angajatorilor
YHot tr ©r eal ”uvRemM@ni ei nr. 1434/2004 pcadinddatorbaiHi zhee kki Reduwina
generale de asisten™Ht socialt «i protec™ a copilului 8a fost republ i
®HGnr. 1434/2004 privind atri buckidrie oe oReggaun iaznmeernet ud i func™H onare ale Dir
protecHia copilului, Art.s33
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Legea 116/2002s e adreseazt “~n mod d ei@5sde ani inclusiviarcedor i | or
cu di BabiConfrorm Art. 2 obiectivul a aceesutuieefectivl la g i
drepturi elementare ki fundamentale, cum sunt: dreptullaun | oc de mundc,t,l d & i 9 tc
medi cal £ ,%, pracuneidiuc &t i t ui r ea unenirekimbcamb atder epraevmar
sociale ki mobilizarea institudilor cu atribugin domeni u. 0

InNplusfag de mbsuri pr i v iacompaniament socah persanalizat rpentru
tinerii cu varste intre 16 ki 25 de ani afla$ in dificultate, intocmirea unor planuri individuale de
mediere Ki consiliere profesprevedeakl Lt pokehehi 14628008t eqgr
“n munct a tinerilor prin plasarea |l a un angaj a
solidaritate. Acest tip special de contract poatefi" nchei at “~nt r e KiANDFM peatiuo b en e
peri oadt de «kimiarim doi aninUltesiar, Tn baza contractului de solidaritate angajatorul
va incheia cutan L r u | baeme fciomitaract i ndi vi dudetérmircite, em@athue t p €
cea a contractului de solidaritate.

Angajatoriiaviza3 de ANOFM care “"ncheie contracte de
Legii 116/2002 sunt denumi$ angajatori de inser$e. Acektia vor incheia convend cu ANOFM i li se
varambur sa | unar salari ul de bazt stabilit | ®75%ata e
din salariul mediu net pe economie comunicat de InstitutulNa$ onal de Statistict.

Cn lege este previzut un kistdunputd e h hc etelainde a1 @O
solidaritate. Condi$ a este ca angajator ul st “"ncheie un nou
"nst pe perioadt nedeterminatt de aceastt datt.
cuantum de 50% din indemniza$%a de komaj pe care ar fithcasat-o t ~ ntr ul beneficiar
di sponibilizat la data expirtridi contractul ui de
perioadt de maxi mum doi ani, p©nt | a “"mplinirea d
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Partea Il. Experien& altor & rki proiecte referitoare la persoanelecu di z&bi | it &L

Partea a doua a prezentei publica$ descrie sintetico seri e de mbsuri de s|
la nivel european cu accent pe mt s u raétiveede ocupare in rdndulper soanel or $cu d
Demersul i pr opune siferersgusenmificativeddar kid a s e ndintretstatéle membre n
ceea ce privekte cheltuielile publice alocate politicilor active de ocupare, tending in domeniu, actori

institugonali ki rolurile acestora, nivelul de dezvoltare al serviciilor ki mELsur i |poivind supo
promovar eapepiagneugcid rper soanel oJdelaea dt zhai aita
In continuare est e descris rolul ul jcau inserumentd de inéuzione o mi a

activi a e graporavoleetakile la nivel european cu ilustrarea unor exemple concrete
de inigative de succes implementate intr-o serie de state membre ale Uniunii Europene, cu
relevang pentru persodnele cu dizabilitt

. ML sur iprdieg isni re a ocuptrii $Plenvelewopeanor cu di :

Ocuparea reprezintt wun f acktirdependen® ecenoraide pantruc | u z i

c e gdii afla$ l a vOrsta a@ctstvirat ePgiliilte cpu kel $aes calnadai t e
ocupare a populaSei activet r e b ufie eat makdiversificate ki comprehensive pentru a putea oferi
osolu$ e numeroasel or bariere existente ~n @anureia par
Crekterea ratelor de ocupare pentruacest e gr upuri va fi benefickt nu do
particular ci ki pentru societate in ansamblul ei.

Inceeaceprivekt e abordarea probl emati ci.i ocuptbtrii | ¢
aten$ e crescO©ndt acor dipgrdiesi ohaebetnii peos odalcestifaptr c u
a generat la nivel na$ o n a | dezvoltarea unor setpurei “dne dmotustu rcia
meLsur i pasive (progr ame dnek sturransacetriuve (scoacrira | @n m
stimularea ocuptr i “n rondul 9 p(®hims cetr al,e 200812, Parlamendul z a b i

European, 2010:32).

In ultimele decenii, politicile publice de ocupare p r e z ionténding de schi mbar
accentul ui pus pe mbsuril e pasezwlarea poliscpor activecial e a
domeniul pie®i for® i de munct a devenit un el ement chei
Dizabilt at e (Comi sia ElWropeeaensy td emat &r i ali zeazt pri
instrumente legislative (cotele obligatorii de angajare, legislaga antidiscriminare, protejarea locurilor
de muncki ea cunor pachete de mit Suorgi adéi manch deme
Cr eas ct@ ietérvecsei statelor in direc$a crekt er i i ocuptridi pae$(ShHomatnte | o |
et al, 2008:2).

Totuki, la nivelul statelor membre ale UE = n c £ -ano Tnregsstrat progrese semnificative in
ceea ce privekt e 0o real ocare a resurselor di ns pkr raultemt s ur
guverne ki-au exprimat, la nivel declarativ, astfel de inten$. Tn majoritatea % tof, volumul
cheltuielilor publ ikKe delzovwdttd rri mpImemaintidroiri acti v
pia® munci i a grupurilor dezavantaj at e nlorpasiteidmg 50
asigurare a unor venituri pentru respectivele categorii sociale (Huber et al, 2008: 138, Eurostat,

2010:2).
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Figura 4. Structura cheltuielilor publice de ocupare la nivel UE in anul 2009
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Sursa: Eurostat, 2012 (codul bazei de date on-line Imp_expsumm)

Politicile active in domeniul piegi for® i de munct adresate ®Ppfacrimoane
mod normal distnc$ e "~ ntre ur mbktoarele patru el emente:
i angajarepepia® | i ber t

T angaj are protejatt
T angaj are asistatt
1 reabilitare ki formare voca$ on al t

Ef ectele acestor politici pot aridhemie mpatinhi
muncii la diferite tipurid e angaj ar e ~ n z o® auncianstgumentele utilizate dp i e
astfel de politici pot include sprijin pentru acoperirea costurilor salariale minime, sprijin pentru
accesibilizarea l ocuri |l ddronchd Lt mursdis,t edn® heioloibe ri(ap a ¥
angajarea unui numbtr mi ni$m adfee rpeenrts ouannuei caun §dmifztia rori ul
diza®i)l,i tmbsuri antidi scr i mi n@egesonomice socidleakcculrale pr e
specifice, sistemele de asisteng salcki sau@ epessenal ul ui specidal i za
directt asupra nivelul ui deardte zlvao |l ahta 6aGracest d
2007:63).

Cn anul 2008, vol umul chel tuiel il o4profgsionalé & ce d

per soanel or $ecade 16,1% dinbvoldmultotal al cheltuielilor alocate politicilor de ocupare
la nivelul UE-27 (Eurostat, 2010: 5). Acestfapts u bl i ni az® ampodabh de facto
poten$alului membrilor acestei categorii sociale de a contribui la consolidarea pie®i muncii Ki
crekt er e economi ct.
Difereng&le semnificative intre statele membre in ceea ce privekte cheltuielile publice alocate

politicilor active de ocu@Bpoteexpi@anter prper Padresaenac U
unele state me mbr e probl ematica ocuptr$ ki apaorladteo gruperil o r |
vulnerabile este integr athiodelulanan ins ¢ Ir §g B tmppocyg i taliec i | o
state membr e p ruleirdeoveniten ddaptate ki specializate. Statele membre din prima

categorie tind st aloce un volum mai redus de <che
din cea de-a doua categorie (Eurostat, 2008: 7). Astfel, in anul 2008, Re pu bl i c a5.7%)e ht (
Olanda (65.5%) ki Danemarca (62.5%) s-au n u mat printre & r i | eau dewtrireeviden& pr i n
procente mult superioare mediei europene a chel

Vizeazt promovarea i nt egr$peapiaim myneirPolonai(4d4.2%),Nonegia di z a
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(33.7%) ki Suedia (30,0%) au ki ele rate semnificative “n timp c
me mb r e nkeau #08ocmih totalul cheltuielilor publice de ocupare (Eurostat, 2010:5).

MbLsurile de p roormorviair g peacii glinnanemite state membre nu se
concentreazt doar pe b@mefdiecidarziaibiumaratienade mmiaz a
“nt ©mp i n {$in ddcdsarea Wi Imennerea pe piag muncii din cauza unei afec$ u n i a st¢titr
stnkttate " n gé&mersal f(iceu konoreedg)i.s t Asattf ecla de e xFermipl e
precum Austria, Bul gari a, Ger mani a, Luxembuwir g, |
Sloveni aki$Exi sate previd mt sanerpe piagpmercii pentre mersahree i nt
care sunt “nregistrate$.caCipeaseane cazuwrizabst et t

|

capacitatea de mun®éa veldost &Blsiatwbnpgmwe i pdian Soadez a d
ordin fizic, psihic sau senzorial. Exemple pot constitui Italia, Fran®, Romania, Portugalia. Mai mult

decat atat, Austria, Bulgaria, Liechtensteinki Ol and a au programe speci al
pepia® muncii adresate exc$HMISSOC, 2000:n).er i |l or cu dizabi

Angajare protejatt

Principiile incluziunii active sus$ n partici parea depl i nfpegpiaPper so
|l ibert a muncii. Pentru anumite persoane “~nst ac:e
atins <chiar -odattts uawmj cntfansau mai mar e, capacitate
Standard ale Na$ uni |l or Uni t & iasdueprfaa nEsgta Ipietntt r u B e rspaean € li
fapt ul c scopul gener al t e bluiibee r 4 £ afkinmeumic m 1A @ gdrad
persoanel e a ctror nevaoi nu@ ploit b efrit,” nadregod ji anrietae ppre
op$ uneo ( unar e aunil@&mte, 1993, dregula 7 (R)ga

Conce ul de angajar e pt ol wdhiariddlaocdregiure falaltadapt | a C
ce face ficilkt comparar &3. COaaspobsubi IEupogei de
conform cktreia awgaejrar elaocpurrot edqeatmunct $eaemsauanel c
capacitatea de a obgnekimen$ ne un | oc de& nhuinbcetr tpe cpi asau f Lr t
(O6 Rei | | ¥B-70). Ariyfarea Brotejatt f P ooneazt " ndeosebi sub f or me
sau a centrelor de munct "~ n kKicatieppri $0 alnud reeadbzdli if”
proporgesemni f i cati vi.

Unele & r i au I mplement at s § dntree muenca tnamediul drodef@at kid i f e r
angajarea protejatt. Cn Irlanda, de e x ekgragrédawnor munc
a ¢ t i$Wntr-unicadru organizat care pot atrage anumite forme de remunerare dar care nu cad sub
inciden$ legislagei privind munca Ki pentru care nu se plttesc asigu

4

| e
Ad
pt
di

angajtridi protejate activitat e Slorempusede fegishampivindat £ ¢
munca,p |l at a asi g u Kitmpaziteloripe venit @idRlee | | 9, 2007: 6

Odatt cu intensi fi car edacenie prioindtintegrardaopersoathélon cuu | t i 1
di z a$ pel pia® Inuncii se poate remarca un accent destul de puternic pus de unele & r i pe

dezvoltarea angajtrii$paoftfepateri acteasthstendi mne
intrucatnus-ar dovedi 0 modapridaartees eddrcd eartldiabaamubeiaarpe p
perpetua segregarea persoanelor cu dizabil i$«&ifchiar ar ingreuna accesul acestora la locurile de

mu N C LKNWitd |

In majoritatea $ r i | or $ meanbngaj trii prot ej $etsme pcda mod
deschist reprezintt wun scop important rsadnelopaul i t i
di za@inlpratti ct “nst ratele de s uk B% procentele icedezmai " nt r
respOndi t-ee gtsi pdut ea i nf e rJilepasibile peatru progeesubextrem @ex p | i ¢
lent pot fi legate de reticen@ angajatorilor de pepia® | i brde f aecrut area unor
di z a$ irdticert@t atelierelor protejate de a renun@® | a |l ucrttorii § hiwlul cei
tehnol ogic sckzut de I a ni vel ul atel i er eglogr pr
cunoktinglor ki a Ifor lamgajds | or necorel ar ea f owunaé iniaieliergler o f e s

protejate cu cerin@ledepepia®d deschi st a@O6mRend il §0,78)120.0 7¢(
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Ca urmare a acestui tip de critici o serie de & rki-a u =~ mb$ucadreletcare reglementau

func onarea angajtrili p ki Origaria autingodus Sigemé delagredifare In immpi a
cealteE r i au “ncercat st stimuleze dezvoltarea unor
de pia® | i ber L caade exanmplu iinireprinderile sociale de inser$e in Belgia, Finlanda sau
Fran@ . Norvegia a 1 mplementat un sis$emmpii mapade
angajarea protej &tHilberdeprder pe mpitaar e z alficdter ut ui
pot lucra “"n atelierele protejate pe o perioadt

acompaniate de o adecvare a programelor de educa$e ki protec$ e s okca seivitiilor suport
privind formarea pr ofag shahal ¢, xnobresibema(©EGDa20169:80). v

Din datele statistice existente rezultt ct ’r
di z a $dndrenatein diverse tipuri de ateliere proejate a crescutin & r i precum Austria
Finlanda, Italia, Luxemburg sau Portugalia in timp ce in & r i precum Republica
Britanie, Polonia sau Suedia tendin® a f os't una de sctdere. Angalij
persoanel or $cuwesdiez acheial imai ri £ pp @rcdiint aLBi Spamia, altima | t a |
“nr egi st r ©n dktefe desaproximnatid /s (Shima, 2008:10).

Angajarea protejatt reprezintt “~n cSinpepia@uare

munci i “n speci al “n ¢ §mentale. JneGersania 818oldintre pecsaaneteiclz a b i |
acest tip de dizabilitate care | ucr egmthdesocupate angr
ihcrekt er e a per s o0an$estomai cardnd abmsecam$B crakti & rki i numbtr @drui o

de angajare in mediul protejat decatpepia® deschi st (Greve, 2009:15).

Angajare asistatt

Definigile, standardele ki met odol ogiile privind afgéaj arae aalze
astf el ct, la f el ca ~n cazuldledntrer sistepedleuekisiente id e d i
di verse state sunt ma i degr abt b:ad9).flinctielrepr €€ dmii ¢ ie

conduc la aspecte diverse in cadrul statelor membre ale Uniunii Europene in ceea ce privekte actorii
principali, modul de organizare al serviciilor, f a ¢ $lel i stimulentele acordate angajaflor ki
angajatorilor, modalitatea ki volumul de finan@re sau sistemele de monitorizare.

Cn cel e mai mul t e cazur iglegepnodalitatea prigcarg perseanees i st e
cu di Daduialele d ezavant aj at e skuntgts manexpkmt twen slkoc de
remuneratpepia® | i bert a munci i . Sp&i ppruol aVvi zabktaabd Ot

vulnerabile Tnainte, Tn timpul ki dupt moment uki assstengpaacordat £ ae®@®gaj at o
(Comi sia Eurbpebant, An2g0aljzar ea asi statt este un pro
etape precum: atragerea beneficiarilor Th program, realizarea profilului voca$onal, atragerea

angajatorilor in program, asigurarea concordan$ i l ocurilor de munct disp
aflate “n ckutarea unui | oc diasisten&n catn, foagaogajatatilarr e a
Ki colectivului In perioada pre i post angajare ftrt a se negli]j

persoanelor c u  d i Faauw idih alte grupuri vulnerabile. Tn cadrul acestui proces un rol cheie 1l
joact speciali st ulobcoach)a n(gCaojme rse aa skiust3®gptetan(b, 2012

Comi sia Europeant “ncurajeazt sdleain eale@ngajpecabr e
asistatt poate constitui 0 modalitmuoeeredtifci pat tar
pentru c e i care “nt ®mpinn Lidsenfyrireaau letat unui l oc®de i ment
(MISSOC, 2009: 4, Parlamentul European, 2010:29).

In anumite & r i dezvoltarea schemeiacealizatpin isiJatyealpcale e as
sau regionale (de ex. Belgia, Danemarca, Estonia, Fran$, Grecia, Italia, Marea Britanie, Republica
Ceht, Pol oni a, S| o v ake nu grintr-uB pepgramanagonbl.niy aceste ecazuri se
poate observa o abordar e neunS$alfcanpanéntele aestuida@merdu. a c o p
In majoritatea cazurilor, In aceste & r i dat el e e $esit ennetree psruenzte npguat i ve
remarca func$onarea unei game largi de servicii ki proiecte finan&te de la nivel local, na$onal sau
din fonduri europene. Finang r ea eur opeant a proiectelor privind
un r ol i mportant ° n §obal proiectElé rpspeativeusantilipsitecda dontinuitateai
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predictibilitate. Acest c ontext nu este “nst "~ n n
de angajare asistatt de nBtitkbkocalntaaeree aocespeai
scheme financiare de stimulare a angajatorilor Ki persoanel of cuwsistemtkideabi | |
subven$onare a costurilor specialikt i | or “n angajare asistatt sau
angaj area acestora ‘kescompaanumet cB8umbdegé angaj a

Pe de ad tex®Psirtt (Austri a, Cipru, Il r|l anda, Ol an
angaj area asiksdrat £~ s ec adkrsd IL Summa |l e rioagrr aarteo rndaar e a a
a standardelor ki practicilor In domeniu este una institu$ onal i z asteek r i Cmo laictei ci | e

acordt prioritate programelor de angajare asi st at
(Comi sia Eurlb4pe209.t, 2012

Un alt set de diferen® intre statele membre privekte grupul $ nt £ all C ke Isumtr ctLr
adresate serviciile de angajare as iEgtidtotr. THiX i
programel e/ proiectele de angajare asistatt Sunt
muncii (Belgia, Cehia, Polonia, Slovacia, Spania), persoanele cu d i z a $reprezenténd doar unul

dintre ele. O a doua categorie ofert astfel $®e pr
(cu sau f tr3de idipadilgaten cuzcandi$ a , “n marea majoritate
inregistrate oficial ca komeri (Austria, Danemarca, Estonia, Fran$, Grecia, Italia, Irlanda, Malta,

Marea Britanie, Ol anda, Portugali a, Rom®Oni a, Sue
servici. de angajare asistatt doar$ Tuspecial merdatee gor i
Germania se axeazt ~ nde o secare nu@e cagaditatea rde a-ki foalizad i z a |

pregttirea prof eedica$nan &1 ~de smad e mdifiprea sapabili percroa s i d e
l ucr a $piotejate. iISe donsidert ¢ t kti éinerevor face fag ¢ &loripiegi libere a muncii

dact | i se of er(tCosnpirsiijai nEuwlr ozsedvtat 2012

In ceea ce privekte sistemul de finangir e al programel or/ proiectelo
majoritatea statelor me mbr e par e sk [ mpr & dis ¢t @ddeifilan@reMionthiaales t t
condi$ il e i mpuse joact un rol cheie " n defdaceldear ea
finangdr e poat e f iofabadniBedlitc tdarntper situadl face eamplanteetada e i S
conceptul ui de angajare asistatt st aibt pentru
impact limitat ( Comi si a Eur b:208).a0nmare pa2tddinZk r i | e Uni uni i Europ
diverse surse (finan@re publick | a ni vike |l saentrregli onal /| oc& ¥l | abmpbk
din Fondul Social European, fonduri ale organizailor neguvernamentale ki private) pentru a acoperi
costurile programel or/ proi ect e, btalia, LdtumniaaMafjaa Rolarriag a s i

Portugalia, Spania, Ungaria). In Danemarca, Finlanda, Germania sau Irlanda sunt utilizate in special
fonduri publice In timp ce Tn cazul Belgiei, Estoniei, Greciei, Letoniei, Romaniei sau Slovaciei
fondurile disponibile provin preponderent din fonduri europene ( Comi si a Eur bo:pbe-ant,
212).

In Austria, de exemplu, programul na$ on al privind angajarea
responsabilitatea serviciilor publ i ce de ocupar e
angaj are asiSFnan@tcaeseasdigtua at £ dend0% dedapbagetul de stat,

35% din Fondul Soci al European iar 25% din taxel

sistemul de tip $ciotcdu pRiCwa Riplairtineg ag@ al oct fonduri
stat" nst acestea sunt camal geateohateidel ctegeonal e
ocupare care mai apoi le pun la dispozi$ a f urni zoril or de servicidi d
depuneriiunor aplicai( Comi si a Eur lo4belddpt, 2012

Perioadele 1n care se poate beneficia de acest tip de servicii pot fi limitate sau nelimitate. Tn

principiu variazt de | a patru |l uni (Danemarca) | a
In Olanda perioada in care se poate beneficiadeser vi ci i |l e de angajare asis
timp “"nst este descrescttoare ca vdl pmatenf pr amulk
din timpul de lucru, in al doilea an 7,5% iar din anul al treilea plafonul devine 3%. Ulterior se

efectueaz £ v e r i kasecih wase luni pentru a se analiza necesitateaa c or d L r i i “n cor

serviciului de angajare asl: stlat4t, (ODRmiidilay ,E RrO0Dpe a7
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Ocomponentt i mportantt a kKipnenereaunuilocd el emumdemntpe
piag | i bert de cttre Per’sloamerd ®t ictuuidei zaadba ptiarkea r e
membre promoveazt dez@olptrarveiandunnaodrapft acielai tltocul ui
acestora fie prin asigurarea echipamentelor ki asistengi tehnice necesare precum ki sub forma unor
oraresaucondi$ i de munct flexibile. Acest tip de suport
h&Eri precum Austri a, Ci pr up, Gebramae @Grecia,cldanda, Polanie,a n d a ,
Portugalia, Romania, Slovacia, Slovenia sau Ungaria (MISSOC, 2009:7). In Germania, de exemplu,
angaja$ i c u 8 ki angdjatolii edestora au acces la echipamente specializate ki tehnologii
adaptative |l a | ocul de munct  n§dunor proceduri birooratitea z a L
care presupun uneori testarea veniturilor (Greve, 2009:23).

Servicii suport personalizate

Scopul acestor servicii est e$isprocesy deirg/dobanelirep er s ¢
a autonomiei personale prin ocuparea unei pozi$ stabile pe pia® de munct. Pe parct
proces sk eurmbrsgpw aieal bdaepterel or de ordin pe$sona
in scopul atingerii intregului lor poten$al socio-profesional.

In cadrul tabeluluiur mbt or a f ost $®i mdtient ipzuantckt sdiet e der e
acces$ i dficien® unor servicii suport personalizate pent r u i ntegrar ea p
persoanel or $cul abiedaudi lai tftost  dflorcchléctate in cadral prbiectald 1 n f
OPTIWORK din 15 state europene: Austria, Danemarca, Finlanda, Fran®, Germania, Irlanda, Italia,

Olanda, Malta, Marea Britanie, Norvegia, Portugalia, Roménia, Slovacia ki Slovenia.

Tabel 1. Servicii suport personalizate pentruint egr area profesional t$a pers

Tip de servicii Evaluare

Servicii de orientare ki | Acest tip de serviciufunc$ oneazt ~ n Emajloorri tnaetnebar e UE
consiliere de accesibilit&ar e It &rhn&rkitGerthania huacelomai mici rate
“n timp ce “n Danemar xar sacceoefnishidlerde c
di z a$ Ud grad inai redus de accesibilitate a acestui tip de serviciu este raportat
deEr i precum Au s vegia, &qrtughlia, ISlavadihaau Sihvenia. Gradul
de eficieng all ser vi ci iHd consilieceein ceea ice priverte @uparea
persoanel or $egte apréciatach foarte tridicat in & r i precurl
Finlanda, Italia, Malta, Marea Britanie sau Slovacia in timp ce in & r i pr
Danemarca, Germania, Fran%, Irlanda, Norvegia, Portugalia sau Slovenia este
considerat moderat spre ridicat. In Olanda ki Romania eficien acestor servicii este
foarte redust.

Servicii de informare Serviciile de informare Ki consiliere sunt foarte rt
este ridicatt sau foarte r i d¥ faaRah$, Malta un
Portugalia. Eficien® acestui tip de serviciu est g
Marea Britanie ki Slovenia. O eficen® moder att o au serv
Finlanda, Irlanda, Italia, Olanda ki Norvegi a. Cel mai $scéi
servicile de informare din Austria, Danemarca, Fran%, Germania, Portugalia sau
Slovacia.

Management de caz Managementul de caz este disponibil ki ukor accesibil n special Tn Germania. Un
grad ridicat de disponibilitate axiiaé&e

precum Finlanda, Olanda, Norvegia sau Slovenia. In majoritatea $ t or se ¢
servicile de management de caz ca eficient sau foarte eficient in sprijinirea
persoanel or$cetdigtakiakictt | oc u$aiMaridBritaninsan

Olandei.
Evaluare voca$ o n a | Evaluarea voca$ onal £ e st e na3nal Snemajoritated stateforumembre
evaluate. Accesul la acest tip de serviciu este apreciat ca relativ facilin & r i p

Austria, Danemarca, Marea Britanie, Norvegia sau Portugalia. Eficien& serviciului
de evaluare vocag onal t este coinfSidaetriavt Swming
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excep$a Irlandei ki Portugaliei in timp ce in Slovenia eficien®d est e ap/
foarte ridicatt.

Servicii de mediere Ki Servicile de mediere i pl asar e exiBtitl e” nmetmd a te
plasare Disponibilitat ea acest ui tip de serviciu est ¢
mai pun Austria, Germania, Malta ki Portugalia in timp ce in Danemarca accesul
este foarte ridicat. Eficien& serviciilor de mediere Ki pl asare este

ridicatk “$nr i precum Austria, Finlanda, M
Slovacia Ki relativ ridicat t®, Gemani,a Inandaa hatiaa
Portugalia, Romania ki Slovenia.
Formare pre- Formarea pre-voca$ onal t$ ohemaac t cuain teater & r ci e eV {
voca$ onal t excep%a Maltei. In Danemarca, Finlanda ki Marea Britanie acest tip de serviciu este
foarte rkkrelgi®adispanibil in restul &r i | or e v al Gaaltalei kig

Sloveniei. Gradul de accesibilitate este apreciat ca ridicat in Danemarca, Finlanda,
Marea Britanie, Norvegia Ki Portugalia.

Reabilitare voca$ o n g Servicii de reabilitare voca$ onal $ ohemect Emiteateal Ing

MaltaDi n dovezile colectate “~ n cadrreabilitapea
voca$ onal £t este unul dintre cele mai e f
persoanel or $paipia®i 4 4dthielriktt ta munci i . Gr a
apreciat ca relativ ridicat in Danemarca, Finlanda, Irlanda, Marea Britanie, Norvegia
sau Portugalia. Gradul de eficieng& c e | ma i ridicat al

"nregistreazt " n AuskHtrrii aprieaum eHRjaGeimanial
Italia, Irlanda, Olanda sau Slovenia.

Formare voca$ o n a l| Formareavoca$ onal $§ ohemaect E mi It ® adiwstd un aerveiu foarte
respOndit $rin PpPanewmar ca, «kFManeh 8ntadie. ,Cel mai
ridicat grad de eficiend "~ n ceem®t ece nptreigwrear ea profes
di za$seé i thr egi st r eaz f Mala, Marea BrimmedkaSlovaEia ia
cel mai redus in Roméania.

Asistend pentr (Asistend pentru accesare fonduri / s @&brsiildei ie

accesare mai pu$n Fran@ . Gradul de di sponibilitate

fonduri/subsidii Danemarca, Finlanda, Marea Britanie ki Olanda. Gradul de eficieng a | aces

financiare serviciu este apreciat ca ridicat ki foarte ridicat in Austria, Danemarca, Finlanda,
Germania, Italia, Malta, Marea Britanie, Portugalia, Slovacia ki Slovenia ki mai
degrabt redus “"n RomOni a.

Sursa: Ad a pt a tbazalde pate a proiectului OPTIWORK™ ; Wynne et al, 2006: 24-25;

MLsuri pentru “ncurajarea angajatorilor
a) Stimulente financiare

In randul statelor membre au fost dezvoltate diverse stimulente financiare pentru angajatori
menite st “ncurajeze “ncadr ar e a$ Acestennstruncehte ptvipae r s 0 a
compensar ea, temporart sau permanenfk, mai psetdat
facilitarea accesului angajatorilor la subven$ salariale sau scutiri la plata contribu$lor la fondul
asigurtrilor social e p&angajae (MISSOG 2069r@). e cu di zabil

Pe de alttkt part e, potadveauwd seop acepergea Eosturi@rrangajatariler
privind adaptarea locurilor de ®SuUumact clug® dn e ad iialceetai
categorie de <costuri pot fi incluse cele Il egate
asisten® i la | ocul de munct ,$ i asfilgeuxriabrielae udneo r mucnocntd i
conkt i enti zarea persoanel or di n Srnie chieadektigppotadnteaiilao n a |
integrarea angaja$ | or c u $ dhanagerbent| dolegi, clien$, furnizori etc. Printre & r i | e car
asigurt aceste tipuri d e Austiiaj GeumbnéganBsteniafFinlanca Fr&an$,s e n L

1 hitp://ww.optiwork.org/optiwork-dst/pages/jobseekers.htm
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Irlanda, Marea Britanie, Norvegia, Polonia, Portugalia sau Ungaria (MISSOC, 2009:10, Shima,
2008:15).

In Austria, Malta, Portugalia ki Spania au fost i ntroduse stim
acoperirea costurilor angajatorilor legate de participarea la programe de formare sau reabilitare
vocag ondIML SSOC, 2009:10) . Atsd If ed $ e eeficiesiPliiacestui tip de r e

programe prin faptul L apue r poxainteil lei tcaut edai zsatbunfl ii @ Lf
medi u de munct real

Inalte$ ri, precum Qénsteindfancls @me ddtchun sistem de st
angajatorilor pentr u peri oade de probt carcde pdeHecsel el mai . mA
perioadt este vizutt ca una de acwwangag®dl erceutiert
timp pentru acadkt i ga "~ ncrederea necesartkuehthabct nvilfiuatee ac o
variantt i ntSeorneesaazntt £t~ nf ulRicnl alrda: o0 a s e f idesetonbdmicefe init n |
(denumite sugestiv Ao £ n c i de muncto) care angajeazt $geer sos
integrare pe pia® munci i, | e sibnalrkimea bkt epirof el® d&énaomhincia at
angajatori obiknui$ . Prin aceastt met odi$ asinhgumé raciurorisd, intrugdtu s u n
persoanel e $cusudntzadbndgaijtdt e aPeeonomics (MESAC|) 2000:110-11). ent i
Prin acest sistem echivalent leasing-u | u i de per s oteaiminuarea dezavamtajeler
percepute de angajator. | a a% lpadesi feleangajgiodirdevio maie | o r
deschiki Ki ma i recepti vi l a astf el de col abor tri

b) Centre de servicii pentru angajatori

Conform unui studiu realizat de Austrian Institute for Small and Medium Enterprises

Research?’, unul dintre factorii ¢ e joact un rol determi nant “n inte
di z a$ il kondtitie accesul angajatorilor la informa$ ki servicii adecvate. Cu alte cuvinte,
angajatori.i au n$ivconktientiza® pireviméd opmabl emati c® per
acces la servicii suport ki asisteng specializatt pentr uJleaeceganet e a |
angaja$ | or cu$dizabilitt

Pentru a se veni in intdmpinarea acestor nevoi, in & r i precum Austri&, Da
sau Norvegia au fost infiin@te centre de servicii pentru angajatori. Astfel, in Austria func$ oneaz t

s

centre care furnizeaz t ntr epr iknwcigociiatisteng ms geci al i zat bt ktén ce
moda$itdie recrutare a pé&r, s onaofdealdoert facdua pd iaz &bial iltoktc ul
nece$l etindividuale ale f$echrofldelpdsé a jaa te Jacuadhigzna
di z a $peltermenlung etc. In Norvegia au fost InfinGite centre specializate similare ca rol celor

din Austria Tn baza unui acord tripartit intre guvern, parteneri sociali ki patronate. Tn Fran% guvernul

col abor e atza rfeclatale aku organizai neguvernamentale specializate in re/integrarea
profesional t a per$perdrn a bferiratat @eestodhicat xitanghjatariler sprijinul
necesar real i ztrii c u $snwnci. dnsDareemaicana Bgstriliangpat tpi
strategie care pr omo Vv éixizekperiengh ilnmebguat ed ed ei nifnotrengar ar e
per soanel or $imtra andajatora(MISIOLC,12009:11).

c)Si stemel e de tip cott

Una dintre mbsuril e idie mdr anud meale® pa paddnmubcgz &by i |
"ntO©lnite | a$niwveladlel maj oneimbk e UE este cea privi
sisteme piwevtod mt” rstaru al t a, obl i g«itprivag de a angaga um n g a j
procent mi ni m stabil it d e $praportatdaaintregul persondli Difardnigle dittre
aceste sisteme sunt legate in special de cerin®le obligatorii ki non-obligatorii, de natura ki gradul de
aplicare al sancQunilor primite de angajatoriicarenur e s p e ¢ tfle ingpuse (@6 Rei | 199), 2007

% ¢practices of providing reasonable accommodation for persons with disabilities in the workplaceo http:/ec.europa.eu/social
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Din aceastt,spstemedtei e ti p cott europene pot
bazt:

T Recomandbtr i |l egi@sni) ati ve (fiLrt sanc
T Regl ement tri | egi s | a%uniefeetiveob |l i gat or i i f L
T Regl ement tri | egi s $hate idev en sistén deg sabcBunii i S
(echivalente unor sisteme de impozitare) (Waddington, 1996:62-101 apud
O6Rei I Iy, 2007:91; Gr eve, 2009: 14)

Sanc$unile aplicate atunci cand angajatorii nu-Ki r e sgbl@adtetde a angaja un anumit
numtr de per soa$mtficsub fatmazuads sume wirate lunar la bugetul de stat
(Roménia) sau intr-un fond special alocat pentru finan&rea serviciilor suport pentru integrarea
per soanel or $ peupia@ munai{Austria,t Fkan%, Germania, Polonia) (Greve, 2009:14;
MISSOC, 2009:12).

In unele cazuri, angaj atoril or [ se acordt Sleplegi primni t a;
sprijinirea indirectt a pa$hived phprioif e p gpecivadarm el o ©
achiziSonarea de bunuri ki/sau servicii de la intreprinderi sociale de inser$ e, Supnoiejatée
autorizate sau per soane $Astelide sstermeupdtd mtélztain Republica di z a
Ceht, RomOni a, SlogagcatoriCn &Spaposi i I$iit acttetar ee faesct
e n t$ dcdnomice. In Fran® existt posibilitatea “"ncheiwridli
respecti $el"en eretdietrtea cr &t rdiei aunngoarj aorpeo ratsvonafitatn &1 ts a
pentru per s oaQireproprile cdmpana (MISSACt 2009:12).

TLtrile “"n care sunt “n vigoare astfel gieel si st
privat sunt Austr i a%®, G&Rmapia, KGlediac lalia, Cikuanta, Luxembarg, Malta,
Olanda, Polonia, Portugalia, Romania, Slovacia, Spania ki Ungaria. In & r i precum Bel gi
Il rlanda sau Slovenia$atriest f icktkodm selcdame uparpubl i c.

nu au sau au renun@t la siste mel e de ti p deoct legisla$e mrti-discuminard) tsunt
Danemarca, Estonia, Finlanda, Letonia, Marea Britanie ki Suedia (Shima, 2008:3).

Dintre &ril e “n care si st$eommeelaez td e ctCtpe vao tatu foyprea a
modi f Astfel, unel e au mbrit ni vel ul sumel orJlepe c.
i mpuse de sistemul de tip <cott Ss baha), altele auoextine st
reglementtril e s ikidatsectomullpublic (Fthie®, Poioma) sawdsupra unor companii
de dimensiuni mai mici care ini%al erau sub pragul instituit (Grecia) (OECD, 2010:79). In ceea ce
privekt e procentele wutilizate "n schemseteadeatipzicot
multe cazuri intre 2% ki 8% din personalul organizailor care cad sub inciden® acestora (OECD,
2010:96). Dimensiunea organiza$ i | or asupra cktrora se aplickt regl

Vv a r ikaea,tde la 15 persoane (Italia), la 20 (Fran$, Germania, Slovenia) sau 25 (Austria, Cehia)
ajungdndu-s e po©nt | a 50 de persoanelComGsieai Bur RpeA®ni a,
201).

Cn Ger mani a, al ctLrei si st efmr idememnl rijega dsfeayrives tta
suferit “n anul 200ilnocaeeieridel modcodi eir defHpoB %, a

publice ki private cu mai mult de 16 angaja$ , a fost r e d u sgtangdjatorii Bu%in p e n t
personal de minim 20 de salaria$ Este demnde men$ onat ~ n ac e s$hface diferen@t | e (
"ntre diferite categofiiandeajmeresodrsd fed , dipzalsiolaint
serviciile publice de ocupare ca fiind mai di fic
persoane c®% Hdiaza@illciutl taori ena mn wrek rluol cuuir i de munct af
cott. Prki inareeacembrt persoanel € csapesc iaaul £n epveo itee rc
sau chiar |l ung, persoanel e a ctr $onale pemtgiafngajatoein pr e s
vedereauneiadapt Lri rezonabile a locul ui de munct, p ¢

mentale sau psihice in propor$e de celpu$ n 5 0 %, persoanel or iareidami Ic
de care suf «rtk-kiditalizezeuormareaivoca$ o n alrts,o amee | e cPsevate z a b i
care au peste 50 de ani et c. (O6Rei Il vy, 2007 : 93
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indezirabile ale sist gampefereny adde det tctpgrieviamd ag alt ®c
di z a $mal ukdare, aflate mai aproape de pia% muncii.

Un alt efe c t nedori$i akbi snbegmei ot de cott este | ega
eficient retengfa per soanel or $dejpodiupab iel i’ trib mhenJoeui inpafa@ pieRi
muncii a persoanelor cu di z®darde t Encear ct .sAktfel, seealuasea gnpgctalu e
sistemul ui de cot it Ermi lAusegli emdedegisativel sum dbligatorii Ki
sus$nute de un sistem de sanc$ u n i bine pus |l a puncecuyriredevimurceéetd
create este de fapt redus (Humer et al., 2007 apud OECD, 2010:135). Din acest motiv este necesar
cal e gi uiacade aten$esidcurilor ki efectelor pervertite ale sistemelord e ckot st "~ ncerc
asigure un set echichrker at docd¢ Smepbm éont OuJadekz abi |
crearea de noi l ocur i de muncHtafpantr U np erkbsud aam eelac
munct.

I2.Economia socialt " n spriji@ladivelperopsamanel or cu

Austria: WienWork
http://www.wienwork.at/

WienWork este 0 " nt reprindere de economie socialt f ol
protejat “n slujba vieneziloro. D @aneonsilieweh, foemarea d e a
K i ocuparea persoanel or Ki@awo ndeirzialboirl i d & Sil uNngtLt sperc
Interven$a acestei organiza$ i “n sprijinipreod eisntoe@nd ter iai pea$iomn e
se &«edhtt “n conf or®iin végbaee lacnivel flederglii sLegea pentru angajarea

per soanel or $(Bahinddriereiadbellungsgedetz i BEINSTG) ki cea la nivel local i Legea

vi enezt kapse edgale (Wiener Chancengleichheitsgesetz). WienWork face parte din grupul

celor opt intreprinderi integrative din Austria infiin&te Tn baza articolului 11 al Legii pentru angajarea
persoanel or $ WienWdrk, Zemarh Work, Team Styria GmbH, ABC Service & Production,

GWS Salzburg, GW St. Polten, GW Integrative Betriebe Tirol GmbH, GW Geschitzte Werkstatte

Wiener Neustadt GmbH.

AcSonarii WienWork s u n t d o u LS dinrVeran\Volkshilfe Wien ki KOBV - Asoci a$Si a
victimelor de rbtzboi KipeatrugyieesaandAlbstrica dnzabi o
fiecare avand 50% din acSuni.

Filosofia acestei organizad este de a fi constant aproape de persoanele dezavantajate,
aproape de societate ki aproape de economia de pia%, impletindoput er ni ct ori ent ar e
cuo’  ndrumare socialt .iActtiedibtet salasmmgppatl am r ol S
regional In informarea ki conktientizarea publicului asupra problemelor de zi cu zi cu care se
confruntt per so&mPenltotceeawe face, WemNolkki heearct LcO®acmalf

bineposibi | provocktril or i ner enAcee aasbtoar dster ici o nscae net ri enat zekg
direc$:
A oferirea de locuri de munct permanente “n medi
A participarea |l a pro@roammult de pregttire voca
A stagii de ucenicieincadrul programul ui integrativ de pregtt
A angajare temporart “n cadrul unor departamente
A angaj ar e i aaensiliere, artediere ki sprijinire post-angajare pentru persoanele cu

di za®i I'int veder ea$ k aremdait tdtersicihitsrtanaz imunci i

In ceea ce privekte apropierea de pia% ,WienWork func$ o n e a zkk oricara alt agent

economic. Exact ca ki in cazul celorlalte afaceri, angaja$i i primesc salariile pe
care o depun (ca tamplar, croitor, zugrav sau strungar) " n baza contractul ui co
acord intern individual. La or awWiea Worluaael 5B7 de persoane angajate din care 190 de

perscaneadul t e c  36ldek a @nipétidrbmen | uucegiciga it di6Babrivi $arSe.
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Aproximativ o treime (193) sunt angaj asSi fert diz
K i col aboratori “n domeni ul consultanSei

In calitatea sa de afacere, WienWork d e skb & r t  aadé pradiicfetki prest&bLri s
competitive pe piagd " n 11 Btrucunate én patru sucursale: Tannhauserplatz, Simmering,
Leopoldau, Stadlau:

T Metali st r u n, ffezarei peelucrarea tablei inclusiv asamblare

T TOmp | temn pentru mobilier de serie, reparare/restaurare mobilier vechi

M CroitorieT | a ¢ o nkada sktie

T Cur b S hektier i e

T Tapi pemiteu mobil t

T Cur t Skeini’ent rsga$lor decbiroareki s peaziSi i

1 Renovare intericareki e x t er i o ar e /Anehajgre interioaveecanstrucd noi

T Al i me ptud $(Catering, restaurant, b u ¢ £ t i & imii n’e nvarstmict) r u

1  Servicii de copiere

1 Servici i pdngucbmpanoKi organiza$ neguvernamentale

9 Digitalizare documente/ Ar hi vare el ectronict

Finan@dr ea "~ ntreprinderi.i i nt epajat dint surgeeprophiii catrkivdimr k e ¢
fonduri publice na$onale ki europene. Volumul cifrei de afaceri a ajuns in 2012 la 22 de milioane de
eur o. Cntrepwkimdetegenmemeze un fl ux dekinuneruatri liir

cat mai eficient fondurile publice accesate.

Finan@dr ea publict este asigiuraste duhi IQispedificép| & n s
fieckrui tip dwerrat. aPeirttré nstitugle publiceé eassfridce care sus$n financiar
activitatea WienWork prin diverse progr ame sunt Mi nisterul MuatecSi &
consumatorilor, Agen$a Na$ o n pdnttu Ocuparea For® i d e , KMicinld-éderal de Asi st enSt
soci al tpepresncdanue cHPdii miamiid i Yibkena pr i & Féhduhde aprijin Soc i
al l ucr tt orlial ocrardei ns eViaednaau g £t C dondusSocal Haropeanp e ant pr i

Astfel, | ocurile de munc$alctu ofoermit € ndeleargtl &
di z a$ inlcadtuk intreprinderii integrative WienWork in cele 11 domenii de activitate sunt
sus$ nhute financiar de MinisteroltedMBhnei i cmwiMBoadumiat DI
pentru taxe de compensare (echivalent sumelor colectateki ~n Rom®©ni a prin siste
care, spre deosebire de Austria, sunt virate la bugetul de stat ki nu intr-un fond special) cu sume
forfetare ki de Pr i mt rFRordul Sdcial Miena sulb forma subvenSilor pentru salarii.

Activitatea d@opakgtitncekude ckiformarelaloculd et enonet O
pentru 20 deadul Si Kazmdriil i ¢ & Sddepapte ou diur afAedestt perioad
obligatoriu de intermediereapent ru un | oc &%e lmbrchk , pasWenWakat £ t
Finangir ea acesbeiesaet inv iXttjth ,n iOff iLicrdda |l s greder al pkmtru asi s
persoane c@ AgdntezNag iolniat £ pentr ugiOcdig aklemdPcrtFon r i a Vi
care se ada SagWienWodrirt valodoeude 55.000 de euro anual. Rata de succes a
intermedierilor efectuate este de aproximativ 50%.

Stagiile de ucenicie ki calificare par$ a | £ i npemtrg tinarit d w £d i z aubtioferitet £ S$i
unui numbtr de 160 de uckeni2®di "me Aarst (1 4QegiinvitneXti @ & a |
pentru kanse egale. Califigalreleinpagrati v® precumz ¢dmnplar, oc U

buckttar/ chel ner | texdeygu al Phidctejrg t S H,izWaa ki f ai a Ritaag aa e
est e aspriginternaedildPr i mLr i eespedtiv @meanul Austriei inferioare prin sume fixe
pezi, For marea profesional t a iicmoeiindifeitele departasnent alé o c

intreprinderii integrative, WienWork f i i nd preocupatt st asigure o fc
practict. Ca pfaotmbiinit e gs @ nkhekteng nicadrul @ltoracontpant dctive

“n respectivele domenii . Pentru aceastt activitat
pepia® | i bert pentwiufumandiiczieciazdaarsd agi ul este de 66%
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Reintegrareako mer i | or pe t er men WienWak peneoferiren crer loduei c £ t |
de munct tempor ar e kasaleni i domeninlialimentaeepulilice 4 catering din
2002 ki un restaurant din 2005). Finan& r ea est e asi g u rnaptoporde de 358 adi@ s t c
resurse proprii ale WienWork iar restul din fonduri primite prin AgengaNa$ onal £ pentru O
For® i de .MuRactta de succes pentru identi$ ilciadstemat uno
acest caz de 25%.

Inceeaceprivekt e a Gtlievidiet angayienWerkkle-a ss 8t ¢t ur at ~ n
domenii. Primul sub-d o me ni u i nclBue € nsaccSiirvd t Ki “"ndrumar e p ¢
di z a $fiziteistatu b ol i cronice, afl at e sprijminc &£ wé&aamuela deu n u i
munct pL sréanacestuia, consilierea reprezentandor din partea angajatorilor i kK e f i ai
departame nt el or de r e s u rndbdor commiatale dekiritrepndera goentru angajarea
persoanelor c u d i z.aAbdoiled sub-dSmeniu, Bundessache, e st e o0 pperdard dcupareat

persoanelor cu dizabilittk$Si K pmnintgnediu ai seic odir d oa @ @iz #
la nivel regionalocuparea posturilor vacante din admidai str
cttre persoandginnm@irdnzabtit ki ok Bue DA% In dcast caz deoBiraur
feder al soci al pentr.u persoane cu dizabilitt$Si

Cn paralel cCup adce ss$ @r iajcit n ivri-grofesionalenat pergoarneloricu soc

dizabili $¥WienWorkd eskb&ar £t un pcoaghinggé ntdreu tineret su@def or m
consultangpentru orientare profesion&glilntd teixnemisl)ordi e

a treptei gimnazial e ki dFilmrk deldior f elkmi cDoon@G&iurst a
apropierea tinerilor de economi e, “n scopul i den
intermedi erea de contacte profesional e,  ocur i de

Pent r u JasaleiWienwWotk acédkt i gat pe parcur sul timpul ui

Ki distincd. Printre acestea se pot men$ona Best practice in cadrul proiectului Leonardo (2002),
Intreprindere "Okoprofit" (acronim pentru Proiect ecologic pentru tehnologie de mediu integratt. )
(2003/ 04/ 05/ 06/ 07/08/09/11), Marct ecologict pent
ecol ogic pentru inovaSie acordat de Primbkria Vien
Sustainability Reporting Award), Platz -2005-07, Platz -2008-2 0 1 0 , Marct de calitat

Belgia: Passwerk
http://www.passwerk.be

AceasShtreprinder e $saofcsiicig &t [de”  n naeul 2007 de S

Ocupare din Flandra (de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding) “n str ©n
colaborare cu centrul De Ploeg vzw and Ergasia vzw, un centru specializat in consiliere, orientare,
formare Ki medi er e profesi mamaglaj apeeawmstatt pergtru |
Domeniul de activitate al acestei intreprinderi 1l constituie testarea de noi aplicadi ki programe
Information Technology (IT)pr i n i nter medi ul persoanel or cu tul bt
Contextul social de la care s-a por ni t " n ¢ a%de kconaocnei set es o ceinatlikt -
faptul ct aproximativ 50% din persoanele cu tul'
mediu ki ridicat. In acelaki ti mp, aceste per soane sunt $kinzest
caracteristici care pot fi utilizate atat pentru propriul avantaj céat ki al $.ociett
Oportunitatea economict identificatkt a fost | ¢

fl amand de a$pthvibipentoudestareadailor aplica$ ki programe IT. Motivele pentru
care intampin a u  d i$feau atht deknivelul salarial oferit (testarea software este unul dintre cele
mai slab remunerate segmente din domeniul IT) cat ki d e n$ecpedficetale acestor locuri de

munct. Testarea software presaoapaheridesepeti tpiaveu
diferen® mi nor e. Prin parcurgerea de nenumbtrate ori
aten$a, rapiditatea ki pr eci z # aamenidoj abiknui$ sicad, producandu-se in acest fel erori.

Mai mult decat atat, din cauza unor procese psihologice normale, oamenii sunt inclina$ st f i | tr
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anumite semnale ki st |l e prioritizeze pe <cel e p4derpeeceut e
percepute ca lipsite de importang . Cn domeni uSlor fTacetatsrtiti caplaicd e r i s
extrem de neproducti vdi.

Cum o parte semnificativikt dintre persoa$cal e ¢
filtrarea semnalelor, gandesc kiac$ oneazt pr okeseduséal serewncentreze
operioadt " ndelkungath rapiditate f ofairlter bluhitr e dreesziarm te
in care aceste persoane pot inregistra performan$® superioare atat calitativ cat ki cantitativ celor ale
oamenilor obiknui$.

Dirk Rombaut, un angajat al Serviciului Public de Ocupare din Flandra cu experien& ~ n
managementul resurselor umaneintr-o compani e de asigurtri, a fost
de afaceri bazat pe acest concept. Tot el a jucat un rol crucial in testareapepiad a acest ei [
afaceri ki “n cal i b$omade ¢eatareaacaplicaBiitlto r I' T “"n care persoal
spectrul autist puteau avea un avantaj competitiv. In urma contactelor ini$ate cu diverse organiza$
Ki companii IT, Dirk Rombautareuki t st nrie Heecontracta de £@aborare prin acestea se
angajau nu doar st apel eze | a s financiarj dotribuindPlas s we |

capitalizarea acesteia. Printre tipurile de ac$onari ai Passwerk se pot remarca companii IT
specializate in testarea ki a s i g ur @ apbcaSlocld, lcandultang ki externalizare (ac$onari de
tip A); asociad ki organiza$ active in sprijinirea persoanelor cu autism (ac$onari de tip B); angaja$

ai Passwer k, Cc u $Soaaui deftip €)talteaorganizadinsau (persoane fizice interesate
st contribuie | a dearvetipDar ea af aceri.i (ac

Pe | ©n g«in®le den ardin comercial necesare func$ ontr i i “"ntreprinde
inser$e legate de fluxurile financiare, func$onarea pie®i ki adaptarea la ceringle acesteia, capital,
detaliile tehnice ale testtril orktied tdecimpprtanta nfacggremturl i

profesionale ki asisten$i pre ki post angajare a persoanelor cu autism, elemente specifice sectorului
non-profit. Pentru echilibrarea celor doi polis-a opt at pentr u CVBArnmeasocjaal r i di
oogmerkbadi ckt a u$iei caspokts pukidceprseciall In anést fel setputea garanta

ptstrarea obiectivul ui pri ncidpalmu(npas ipbeinitirtua tpeear so
din spectrul autist) ki reinvestirea profituluiob$ nut " n dezv®l tarea activitt

Modelul de afacere Passwerk ar e dout di mensi un$a, formaitea gsiger e
asistarea | a | oc @brcutdburmurnic £d ian asnmead tar u | autist es]
personalul Passwerk in timp ce atragerea ki contractarea clien$or din sectorul IT pentru serviciile
furnizate cad “n responsabi fonareaalk Passwerle(hconarid®tipt ¢ o |
A).

Rt m©One de v Kiziu tat tichp €dsswerk va reuki st devink rfemrtta
subvendile pe care le primekt e " n aceast t$ enarpde. dRRe fdlemco part e,
angaja$ i Vor avea nevoie permanent ceteatbr mbmpet ial
“"ntreprinderi.i “"nst se spert cHl @mr odwcttulvb urat reia dn

“n domeni ul $oel¥ vatcompensaagslurileclegate de formare ki asistare la locul de
munct.

Astfel, replicabilitatea acestui model ki preluarea lui in alte & r i d eppintre atele, ki de
setul de instrumente ki mLsur i active de ocupar e 3ae salailore ace
durata de acordare, subven$ pentru intreprinderile de acest tip, subven$ pentru formare
profesionalt etc.). Pentru a aPasswerka utilizat ind$azadndi aull £ a c
tot arsenalul de prevederi legale, servicii suport ki instrumente existente in Flandra ki Belgia.
Condi$ il e oferite hosphutde laacesare & Raedmiugihtt tc ommbt
companiilor de IT In materie de testare a aplicadilor ki randamentele atinse de persoanele cu

tul bur tri din spectrul auti st n acest domeni u,
ale acestei intreprinderi sociale de inserge.
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Regatul Unit al Marii Britanie: Andy& Kars
http://www.andys-kars.co.uk

An dy 6 sestl anratelier auto infin&t cu mai bine de 10 amar "~ n |
Hill, Cambridgeshire. Andy Kent este el insuki 0 per soang fizicew neeredleidabandite
“n urma unei hemoragi. cerebrale. Cn timpul -uperi o
mod inedit experien&® acumul at £t ~ arafitbroaume Rii Uit depchi dt un at
propri u, cu ur mbkt oarea misi une:$ peshilitated der ee devere r s 0 a
independente prin asigurarea acc&isulmnmil acedée omand.
Una dintre cele maima r i pr ovoc tr i-acenfruntat@éndki-addendayat atacerea a

fost st gbtseasct persomah@kcral b ddrcead <harlucsrie zaei bad
di ver se $d.i zBémnt i ¢ £ c L-a doweditsdificil, la buatrhotardseea ca mai “ nt ©i st
concentreze pe formarea$ peas manah oPndue inwdklaxkztanp n v £t
cum st formeze | a rO©ndul $linmacestdomenal. per soane cu di z
Pentru a ob$ne maximul posibilde laangaja$ i s ti a fLo gtk sreeacEpgrnsaod u
le pune la dispozi$e echipamente adaptate nevoilor lor individuale. Propria experiend ca per soa
cu di Hs-bi dovedit de aseme-aeajut @lilesaspéentmau &L nlk c:
barierele pe care afostne v oi t s ke alsec tdege petg ult e a S dimai ades ce |-a motivat

st meargt mai departe.
LaAn dy 0 sfiedar pregram de formare este adaptat nevoilor individuale ale ucenicilor.
Andyiki f ace oamenkKii "aapali Inie asclntirtindulé censtant de eekea ce iKi

doresc st rehlikekesftn os$tePddehidetikas drmaul tT ebuie s
unul singura Tn ultimii 10 ani Andy areuki t st ajute, ki peppoppirila tihm
multde 100 de per soan&despte caeippdai | makt credeau ckt ar pu
viag .

Tot “n urmt cu XkiOt asi mModiyf iacer ewna dintre r a
makinilor astfel incat ki utilizatoridi d e s epaw@.nCempania Mercetles & fest s £ |
i mpresionatt dep eadc ecassrtiansipi nava st opereze o0 seri
ateliere de produc$e.

latt c©teva dintre metodel e pe care Andy | e
di z a$dapaictit at ea®die lauc'rnavt’  n atelierul stu auto:

1T Fiecare per s o dprimektewn rdporiofarbki | ot mi ni  camer
pentru a putea derula ki vizualiza/asculta de céate ori simte nevoia discudle,
cursurile ki demonstradle de repara$e a makinilor la care au participat

1 Recipientele pentru diverse substan$® sunt colorate diferit astfel incat fiecare

S tktie ce congne in funcg e de cul oar e, ftrt a mai
eticheta

1 Cheile de piuli® de di ver se mLr i mi siunmat ukoc ol or
diferen$ate

T Manual ele pentru secur i$tnatuen Inau ntorc ufl o adret
imagini ki mai pudn text pentru a putea fi parcurse ki inglese mai ukor
Se f ol o s e decaresuntatakate cheile de piuli®
Se folosesc stivuitoare manual e pentr u $rliodri che e@atb tgrree
au probleme cu spatele
1 Se folosesc rampe de ridicare a macinilor adaptate nevoilor persoanelor n

fotolii rulante

=a =

Sumelenecesare adaptbridi | o&dleuif i e tmuwen clip dbiiest draence
parte sunt colectate Tn urma unor campanii de strangere de fonduri iniate de diverki voluntari care
sugn cauza sa Ki di verse premi.i de care atelierulSmahut o

Organisation EDGE awards Winner (2005), Garage of the year CMC Winner (2006), Celebrating
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Success JobCentrePlus Winner (2007), Leading the Way Remploy Winner (2007), Best Achiever
Andrew Youle CRC (2008), Best Achiever Martin Bonham CRC (2009), Disabled Entrepreneur of
the Year Stelios Finalist (2010), Trading Places Community Business Barclays Winner (2010)%.

Pe de al tt pa rtinglorluddady in materie de clizabilitate i adapt Lri ne
pentru autoturismele condiiseadel persbaséucaptdoz al
din tot regatul.

Tn cazul lui Andy accentul nu se pune doar pe repararea maxinilor, ci mai ales pe oameni.

Lucreakit pewmtru per s da,n éandivite dksdezadite competén® | e, $ekii | i t ¢
cunokting |l e care i vor ajuta ~ n & pempl$ dntre edcbidr @nrlot dea s ¢ L
munct.

Ungaria: Osszefogas Rehabilitacios Nonprofit Kft
http://osszefogas-eea.hu/indexeng.php

|l storia acestei “"ntreprinderi de economie so
infiin@& t 0 Csomor (un mic sat din apropierea capitalei Budapesta) in anul 1986 la inigativa lui
Erzsébet Szekeres. Motiva$ a pr i nci pal £t $acucarenasdasat se confrungiint moa
direct ca mambt a unui bti a@&tPemrdetc Utn caw erau Ipteirp loea dd
social Ki economic nu era prielnic dezvol t &(nuexistaar mo n |
suficiente kcoli adaptate nevoilor copiilor ki tinerilo$% awawddiSsdnb exisiatet
apartamente sau case unde acekt i akistt rti@asdée wsdalt, nu exi stau |
st | ucr e Z@oareatacdevenit conki i ent £ cLkiatt@tneacop Hcaivwi dadizraibn |
acestora vor tr e kicéktigsdrepturieitureloc finesotietatey a

Astfel, in chiar prima zi de intrare in vigoare a Legii privind micile cooperative din Ungaria din
1986, Erzsébet Szekeresa pus bazel e ACooper@f mpeeuhbdost nidalt
di za®x| idtoli $ capdngaja® . Ca  bearzita Inka tta dSHtendo bde |$e localet or i |
cl tdiril e un$x aprbxonativ gei hpctaredde teren. Investi$aini$ al £ a f ost de

forimn$ sub forma unui <c¢credit. Acesta a fost paesct ul
au pus bazele uneire@lena$ onal e care spmikjrieni r ea peppinofarieal or
de cursuri de f or midocuing protejateu r i de munct

La “"nceput nu a f oskiacpesutlalbcuing psotejatd ci doar la Baurgder a t
munct. POnt " n anul 1989 t$tuerdualoample domiclia.mMa fuec$orau di z
“nct birouri, depozite sau dtleori edree ziiarc up ezit reur aduwe
sumaob$ nut £ pr i nurile guethantentale falocatel pe baza legislagei in vigoare la acea
dat £ . Kitd luid98Dau reuki t s t®ze pnirul dtefier in Budapesta ki “nct unul .

rur al t.kiaddau pansiteil pamii bani nerambursabili in urma unei aplica$ cu care au deschis
unmicmagazininG° d°kil Ru "~ nceput st construiGéndt Centr ul

Cooperatvaa f ost nevoitt -sh setmezZvatte faprd pent
nevoiler existente, $nadnd cont In acelaki timp ki de constrangerile legate de resursele avute la

dispozi$e ki legisla$ a "~ n vi goar e. Acest proces anevoikos a
adaptabilitate din parte fondat o« iddzwlte. metddelefde s t d
pregttire a per s &p@odniteddin tehtre reziden$ale pentru a face fag ¢ &lori n
l ocuril orkidaeaumiamcil ti ®uls tr G@nudn,t satc c'Heravetella dippezi$a b i | i
“n 1l oc st se pl©ngt de cele care |lipsesc.
Filialele din mediul ruralal e cooper ati vei au aptrut pe$ miLsu
p Lt $iacestora,okcoal £t sa® dwtcarliet tl e sol i ci t au «isldcun@s i g ut
protejate pentru B &nukdnteerpencigile coapéraiimifostinct de | a “~nc
st ofere |l ocuri de muncE clpiears dadegiownmea uf Wi kabils

2 hitp://www.promotinggoodpractice.co.uk/2011/07/andys-ark-act-of-reasonable-kindness.html
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concentreze pe to$ intr-un singur loc. Astfel se utilizau resurse locale cand se ofereau locuri de
mu n «itintreaga comunitate avea de cactigat.

In anul 2013, Osszefogas Rehabilitacios Nonprofit Kft (Alian® pentru Reabilitared i
societate nonprof i t) socoesorutlega alMCoo@ el ami vat tPagmdust r
ajuns st ai bt un n upmbdizabititiedinteléclualedsau fizice geaefean cadrul a 16
tipuri de departamente ce func$ oneazt "~ n 22 «kédin Ungariee Pestra a asiguraao
abordare integratt a probl &maptei cc ar epkrbsébaiSpkeregoir n tc,u
a Infiin@it ki FuAda$a pentru drepturi egale!doprin care se of er t ser vkidocuing de ~
protejate unui numtAcaset 6ddadet ibengdpedaaist foarte
gradul semnificativ de $ooanpl ement aritate al actiwv

Act i @é Osszefagas Rehabilitacios Nonprofit Kt acoper t at Ot se®etor ul
(atelier dgstdtuom@Gnet,ribroderi e, cC ey a(mg t tenie,,ingrigreaav £ c i |
spadilor verzi, asamblare, sortare, ambalare) cat ki crekterea animalelor la ferma din Bakonykuti.

Printre organizaSile ki companiile care sus$ activitatea Osszefogas Rehabilitacios Nonprofit
Kft ki @ A F u 1$ad pentru drepturi egale!ldos e afl t Bri cost o$&ESSL Bandaga x , F
Vodafone Ungaria, Westel, Funda$a Philadelphia, Nemzeti Civil Alapprogram, Lions International,

Villum Kann Rasmussen Fonden & Velux Fonden ki mai ales Lebenshilhe im Nurnberger Land
Stiftung care le-a oferit sprijin nu doar material ci ki de know-kow.
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Partea lll. Modele specifice concrete de intreprinderi sociale pentru persoane cu

di zal®i | itt
Cn cadrul pal ebeiaclogpregii tdke dec teicwintokmi a soci al t,
i ntegrar «ia proafiadibtonal £t a per soaneaerl oad miud in ep arbti d e
un real interes in aceste vremuri marcate de un Ko ma | ridicatdo (Davister et

ur meazt vom prezenta cu titlu de exemglcaresantfeer i e
inigate de persoanecudizabi$ j t £i e ur mbkr esckii nptreogfreasrieoan ad dc iaa | pke
di z a $provenite Hin trei regiuni de dezvoltare ale & r i i : «tiBlfow; Centre ki Nord-Vest.

[1l.1. Modele de intreprinderi sociale

111.1.1. FDP STORE TEAM SRL%*

Promotorul ini$ at i vei d e e c on daDervoltaread®opadretor.i fillala @l a

Forma de organizare juridick: societate cu rktspun
Adr esa: Bul evardul Eroi |l or ,-Napocanudedl Cluj4 8, apartamen
Telefon: 0264 433 940

Persoant de contact: Mat he Arpad, director execut

arpad.mathe@fdpsr.ro
http://www.fdpsr.ro

Promotorulini$ ati vei de economie sociallt
Funda$a Dezvoltarea Popoarelor (FDP) a fostinfingt £ " n 1996 c $eiitalipnei j i n
Associazione Volontari per il Servizio Internazionaled e ctt r e v o Ikivaméra Obiectivll al i e

funda$ei 1l reprezinta protec$a copiilor afla$in situa$ de risc: abandona$, infecta$cu HIV, de etnie
roma et ckaiprePegepani de func$ onar e ne’ ntki-a&exting arille, de iRt&@WRNSe

re mon©nd " nst fidelt misi$gocio-educatieelkie dle iantodgemrar @ pw
grupurilor marginalizate social.
FDP are sediul central in Bucurecti ki filiale in Arad, Cluj ki Dambovi& . FDP este ac

patru regiuni de dezvoltare: Bucurectii llfov, Vest, Nord-Vest ki Sud-Muntenia. Filiala FDP Cluj, pe

care o prezenttm “n contii nuas e ckiadbidciver ealaieodganizhffan 1 9 €
Amambo diktii BudwdmPe Cl uj a fost acreditatt “n anul
deskitate “"n Centrul ACompani ao. Di nfa Judelan20 @®nar
Ocuparea For® i de Munct ujcadfirixbrie serddii de ocupare (informare, orientare Ki
consiliere prof esi on «ide medier®ansuncli).i Benefeiaripsgnt gersdartegu ¢ L

di z a$ prbvenite din institu$ i | e @&emOnbhvispeci a$ de, kcola prefesibnale, n
persoane de etnie roma, persoane ftrt adtipogit sal
inregistra$ki neinregistra$ ) . Nu " n ul t i mul r ©nu ca fumiboPde Gdrvicijde e st e
formare profesi onal tsunt@gamzate pentrl ecupdde de @eisagist-flocicaltore

2L a elaborarea textul ui au fost wutilizate materi al e i podragoriniiBatai ve «Ki
Clyj
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operator introducere, validare ki prelucrare date ki agent kile opdthe. Cursul

comerci al este "n cu€Cendel aal otla3BormdeecBPtokeesi o
Pe baza experien®i ki din dorin®% abor dr imaniert durabil+ a
profesionale a categoriilor vul nerabi lieiuneR@M® i mp
proiectul APar teennerrui add ez vaoclttiaree ap e c o @todm ESE, s oci a

parteneriat cu alte patru organiza$i: Asocia$a Patronatul Unimpresa i Unione delle Imprese Italiane
in Romania (Romania), Funda%a Unimpresa Formazione (ltalia), CDO Opere Sociali (Italia) Ki
ASLAM 1 Associazione Scuole Lavoro Alto Milanese (ltalia). Obiectivul general al proiectului il

constituie dezvoltarea unor noi model e de economi
( Buc uirléox Wdast, Nordi Ve st kMunteBig)dnscopul facil it dt@indnciacces
240 de persoane excluse/ expuse riscul ui de excl
incluzive®.

Ini$ ati va de economie socialt

FDP Store Team SRL afostinfingt £ de FDP CIl uj ~ n vatadiresmbddat e 20
fiind faptul ct “"ntreprinderea soci al {Jonat anteromronst i
Practic, inigativa de ES func$ o n e a z ki sinpplu rdin dorin& angajafior FDP Cluj de a sprijini
persoane marginalizate din regiunea de dezvoltare Nord-Vest prin utilizarea resurselor umane,
materiale, financiare ki non financiare interne ale organiza$ei.

Un pas pr eméirrgitit orn t’ rnd p Hacangtieuit ¢reareasuaut atedier @rotejat
in februarie 2011 pentru beneficiarii filialei FDP Cluj. In atelier se produc obiecte de artizanat
confec$onate manual: farfurii, suporturi de kervetele (prin tehnica traforajului) i piip Abangor i
(dupBuaé¢ de stropire repetatt de cltddeéudiai tcaur wl s,
frezt punk din iarbt dJclieg$azain) Ablesuntocopiadcard invaiont a
astf el st aibt grijt de Aceval/cinevaod cu mult mai
Ab an g-alrppateifitunsdi n c©nd “~n c©nd, f £ r Ltunednu este neapa@te r e d
un mare succes pentru edinscuetimpthdoat, freza i va c

Suma necesBriti $édcicemt r tspundere | imitatt a f
comercializarea obiectelor de artizanat la festivaluri, targuri (de exemplu Festivalul na$onal al
organizadilor neguvernamentale (ONG) din Roméania - ONGFest) ki evenimente de profil sprijinite de
diferi$ finan@tori. United Way a facilitat organizarea unor expozi$ cu vinzare la sediile unor
multina$onale cu mul$angaja$

Tot ca etapt pr @&me i g §tcorermae {SCh & fost proiectarea ideii de
afacere. Ca orice antreprenor la inceput de drum, inigatorikirau adr esat o serike de
producem? Cum st pr «tihigle g nrestrsefenecesare? Cu wom vinde produsele
noastre? Cum vom vinde? Lacepre® Cine al tci neva maamd.Concomiieate ? 1

r
(0]

[
ini%atorii nu au pierdut din vedere misiunea organiza$ei ki nevoile reale, competen®le i alfe |l i tt
beneficiarilor pentru care, in definitiv, inten$ onau st dezvolte “ntreprinder

Sou$ a aleast pentru a identifica Artspunsul cor

pia% ki anume un studiu de prefezabilitate.

Am subcontractat firme specializate care ne-au oferit sprijinul n realizarea

cercettrilor, pornind din start kde dE& ppae
neexploatatt | a maxi m, cargei sdejcoracpmnmldat e
membrii echipei de management, cat ki poten$ al ul ui b e(Mahie iAmpada r i | o

directorul executiv al FDP Cluj).

Posibilele domeni. de activitate care au core
din policlorurt diareaiolmectélor driRande) de lenanp serviai profesionale de

®prezentarea integralt a proiectul ui ptiplwwefdisiro accesatt pe pagina de
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c u ®rie sau amenajarea ki Intregnerea spadilor verzi. In urma analizei studiilor de piag , -a @ptat

pentru tOmpltria PVC datoritt avoOntul ui Speetacu
volumului relativ mare al cererii in domeniu chiar Ki “"n actuala perioadit de
barierelor joase | a3.intmalkear pa deeiaBdedpropge asccd Nt at
ani in toate etapele de produc$ e di n i nd ues PUCiaaadntinStrajoruldi intreprinderii

sociale, Dumitru Moldovan. Pentru el producerea geamurilor termopan hu mai avea nici un secret.
Odatt ales domenifudt arei iactritvrid@mrtienddrnigzensaoci al

mult decatunsimpl u atel i er de tOmpl Ltrie.
Ne-am dorit inovadi, calitate, aten$ e pentru nevoile tineril o
socikl propune nu numai st |l e ofere bemefic
de pract i ctki deavolte eommetengle pentru mu n c t ci kKisrt of e
program educa$onal nou Ki i novator pentru acei tiner.i

integrare socialt cauzate dé& dinauabisupartte,
(Andreea Sterea, ofi®r proiecte FDP Cluj)

Dupt anal i nS$lor mrajesignale désponibile, ini$atorii s-a u v £ xidnt situp$a ca
un grup in care predominau profiluri din domeniul social (asisten$ sociali, psihologi ki
psi hopedagogi ), st punt pe pici®arde Wmepahidele de a

pentru trecerea de | a idee | a practickt a fost dec
Acela a fost momentulincares-au hot Lt r ©t pent Gudin200lkacompetidee a ~ n

“"ntreprinderil or Nanprafii Bntemrisel and Sedf-Sustaindbdity Team (NESST)

Roménia. Echipa FDP s-a bucur at de acces |l a asBstkerShf & ced

individualizatt “n cadrudauumsair tguoRr edn ivmaodaites a” n
iniative de antreprenoriat social inscrise in program. Tot mai pu$ne organiza$ participante s-au

calificat pe mbsura parcur ger feéri uaviaaipte tetercincieptemimi n a 't
puse “n joc. Echipa FDP a @®ijcwukansenfetape fnmamal ide:
printr e .Caktigareagcbntpetifiei “~nseamnt intrarea “"n pa&rtofc
consultang de af acer. pe 0 p e r ikiopatcdhtani ani pentrundezvoltafean t r e
intreprinderii lor sociale.

Activitatea i ntr epr i nallasfiaritul aawduc20H.) uh altanomentplmp ut
de provocktLri car e a s ofleiinovatbaeet credtize kinadaptabititatea naildri | i t !

antreprenori sociali. Banii nu au fost suficien$ pentru utilaje ki echipamente, cea mai mare parte a
investiei inigale In cazul unui atelier de produc$e. Prin mobilizarea resurselor specifice func$ on £ r i i
ONG-ur il or (parteneri at3,atelierpl afos dotat ca dtilajele necasare. Cloian a
dact nu er au d$e, funclondu,moeea ap @ fost suficient pentru etapa de hceput.

Spa%ul de produc$e areosuprafag de apr oxi mat i v $ & andplasatire t r i

comuna Mintiu Gherlii, la aproximativ 50 de km de Clui-Na po c a. C| #&né fosteecaopexagive r
agricole de produc$ e . Dupt negocieri, proprietarul cltdir
primul an, ceea ce a contat pentru perioada ini$ al £ @&omaref. unc

Din primele zile de func$ onare "~ n "~ ntrepri nde$teidinte ca ¢inail £ a
tineri cu d$ xeemuate kit £t me di i din atelierul prkoaefpats.ub/
coordonarea maistrului Gabriel Bozeka n . Dupt acreditarea FDP Cluj |

formare ki pentru ocupa$ a de confecSi one-dzolapreamvamubfu talmbic
persoane c¢c% dizabilitt

Conform prevederilor Legii 448/2006 privind protec$a ki promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap cki modnpfliedtrriillee ul t er i o$le de,eligiolitheet £ -~
pentru func$onarea unei UPA, SC a intreprins rapid demersurile necesare. Autorizaga a fost

eliberatt de DPPH "n aprilie 2012.
Un al't el ement care a contribuit |l a dezvolta
SstroO©nsei l egtt ur i Intcun everentemt arganizhtda CaujfNamoearininoiembrie 2011

cu sprijinul partenerilor de la Confindustria, iniatorii intreprinderii sociale au avut oportunitatea de a
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se intalni cu reprezentan$ romani ki striini ai ma i mul t orl Lfrii remeP VLr

Reprezentan$ i unei compani i di n s t$deplanutambifoe ki ldne pus st i
punct de a dezvolta o “"ntreprindere socialt$ " n c
persoane c®. dMeabri it £ e lejpupmopus icolegldr romanino colaborare cu
comenzi pentru export Ki Ki-au asumat achiziga materialelor, exportul ki vanzarea. Pentru onorarea
contractelor “ntreprinder éuate peatw iadacetfaga sdteapnudsa r edfed rc
calitate competitive pe piag interna$ o n a | L . kit!f i a reu

Nu a fost neglijatt ni ®prapriidar« qusprijipul FDP Claoj ki FI2Pt e a .
Bucurekt i , activitatea “"ntreprinderii sociale este pi

internet®®, distribuirea materialelor informative ki de prezentare a produselor. S-a continuat

participarea la diverse confering, expozi$i, festivaluri ki targuri, S-au organizat zilele por3or

deschise in colaborare cu alte ONG-uri sau cu mediul de afaceri . Eforturile au fo

sprijinul FDP Bucurekti s-a incheiat un contract la nivel nagonal cu hipermarket-ul Cora pentru 600

de piipdbangoricio. N e g dostidemarate cu legmile BrieotkidDaderaan.a u
Majoritatea clienflor SC FDP Store Team S.R.L. sunt persoane juridice (dealeri). Un singur

client, SC Clujana S . A. , cumptrt produse de | a aceastt UPA
Ceilal$ clien$ nu sunt interesa$ de acest aspect. Promovarea statutului de UPA ki impli ¢ i t meLrir
numbtrul ui de comen ziJle witdre de wcme. thiacest deing, s-&a pregtht i

participarea la licitaSile publice de pe Sistemul Electronic de Achizi$ Publice (SEAP).
Din punct de vedere al impactului social, tinerii cu diza b i $ andaja$ in intreprinderea

soci al t kplauntprogampeduca$onal de dezvoltare a deprinderilordeviag | ndependen
corelat cueduca$ e pentru muincrmenttaurteotr.atDekmar ¢ul" nse€edés ul
Dezvoltarea DeprinderilordeViag | ndependent L.
To$ tiner i i$varfiinsddpz a bpiel iptekr i oada angajtrii,
va monitoriza activitatea ki 1i va superviza pentru a le oferi suport social ki a-i ajuta s
se adapteze la cerin@le de pe piag lib er £ a (Andreea Steérea, ofi®r proiecte
FDP Cluj).

UPA FDP Cluj intocmekte un plan individualdeac$ une pentru fiecar$%e ang
Se urinferexplicit ca$tiskkeaembtceatdsrabplgihfibze Lpa pn
dupt o perioadt de timp mai $secudet capacinadt elau nf
construiekt e ast f el O punte pe$Stae der tepxacsi tuiza udien tsroec i |l
debutul perioadei lor active (16-18 ani) Ki un | oc de erhwrtdty rba ax$e, Ipil e t .

Pornirea unei UPA este un pas BKiaazimdeme nt r L
avea o0 activitate, al tf el sttteam acast to
(G. P, t ©Ontr$awmajat, 8C FDR Btore TieamtS.R.L.).

At mosfera de lucru “n “ntrea«prpadeéerieapatoicyvia,l Lt e
lucrand i el cot la cot cu angaja$ i . Se organi zeazk rfirce,c vemtt©ldnivreir s
familiilor sau oameni din comunitatea in care func$ oneazt "~ ntreprinderea soci
de socializare au un rol bine definit in sudarea colectivului Ki integrarea soci alt
di z a $in domunitate.

Pe termen mediu i l ung, | ucr @rtiolre daartestt hdepynrGo sEwang
probl eme vor ma ta ua pnari ekaf, Lfcaudaot € pr obabi l se vor r
rt mOne i mignotimp \atiace diferen® este capacitatea ini$ at or i | o & did moprdle "~ nv Lt

grekeli, de a se adapta contextelor mereu in schimbare ki, nu in ultimul rand, dorin& de a reuki.

2 www.teamstore.ro

38


http://www.teamstore.ro/

N.1.2.A1 bt ca ®Ztpada

Promotorul ini$ at i vei de econ dadeta$€apii Roméntad Funda

Forma de organiQeareomericdiatt: secadr ul unui ONG
Adresa: stradaRen® Descart es ,h -NapoganjudefllClujg, CIl uj

Telefon: 0264 598 581; 0744 496 387

Persoant de contact : Ana Maria Coroi an, director
office@ajutaticopiii.ro

http://www.ajutaticopiii.ro

Promotorul iniSat i vei de economie socialt

Funda$ aAjutA$ Copiii Romaniad a IS atnfanol 2000 $aei spKipdau

Rumani e ffdin Hamburg, Germania. Rolul funda$ e i a f ogit sstt cpornetiianue p
practict a proi easboap @ar geee mamat € ndeRomOn $ae.i Qhizeat
crearea Ki furnizarea de servicii sociale personalizate pentru copii Ki tineri cu nevoi speciale,

dezvoltarea ki men$nerea de parteneriate inter-institu$ onal e "~ n f avoar etmeritbraci | i

cu di Hablia iutnt | @olodieg munct
Unul dintre proiect el$eaApaAS$Epii Romaniatl ee st e re Fpinldia
haine infindt £ "n 1994 cu sprijinul Mi ni s ki ®ezwltateidin pe nt
Germania ki a Un$% BabeksBolyaitdin Clur-Napoc a . Cn sptlttorie au
persoane cQoidg ataibvll itadart pentru peronalada respect.i
Ulterior Funda$ aAjutA$ Copiii Romaniad a d e gi dieetsificattacti v $et kk serviciile
soci al e meniteckiststpropwmivicizree profegianabt sacibene

preponderent tinere absolvente de kc o | i speciale care din acel mo me n
deasistend din parteal isptsattuel udie, ofriiicned perspect$obta ur
proiectul ACinderell ao implefent &d uj " hnmoadcupi ©

spadu de cazare ki sprijin Tn inser$a pe pia% muncii pentru mai mult de 50 de tinere provenite din
centre de plasament.

Ini$ ativa de economie socialt
Cn ur ma ntreriodi “n vigoar & oa al &g i ichiadrdd@at92040 6s,

[
decembrie 2006 ca ANPAtLcouadZbhpamdaspe dt Jodacestefapiue me n
ct aceastt UPA a {30 €ltj ki printrerpamele dim& j tu.d eObi ecti vel e °

sociale sunt crearea de locuri d € pravanitec din rgnéun t r u
beneficiarilor funda$ei ki "~ mb$ea Qradului de participare la o viag pr of e i osnoaclita | -
activdi. Cn pl an keezventdike asigsate da furm$omaea intreprinderii sociale
Ml bt caoZkp Sbeparalmproiectele sociale ale fundagei.

In urma analizei nevoilor clienfordepepiag " n r apor ekt u a Bagngaiadot t
“ntreprindeAlebat scoacd Atbpaddd tr e tipuri de servioci
C U fdie ki ecologizareaspa$ i | or ver zi . Le prezenttm “n contint

1 Serviculde spitl ttorie a articolelor texti lker etstt e m

UPAAIAbtL caoZitpPadarea cu util ajwe pt éarenizatenal e

ajutorul Ministerul ui p «in DervoltareC(Germamia),a Aseciaddi c o n o |

AKinderhil fe Rumanir mborganizah.e i ( Geergnuavneiran)ja ment al e
% Laelaborareatextului au fost utilizate materiale infor majitve Hki Coditrioigr Bé m®n ip

anumite date factuale au fost preluate de pe pa citpnf/awwdjetaticopii.rer net or g
% hitp://www.kinderhilfe-rumaenien.com/
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Unf al Hi |l fed § Gerdtaniapa)y ox Bmat $din stBaa Cineilorme 9, r i p

Cluj-Napoca, a fost concesionat de Universitatea Babek-Bolyai. Sptl ttoria ofer
sptl at, uskc ataprethtatpentru articole textile.
persoane cu diverse tipuri Ki grade d® dizabilitt

T Servi ci i [gee sdneasigutatetprintr-o echi pt mobi |l Lne cdfermeci nci
ukoare de dizabilitate ki / s au provenind din centr e kadtee O p | @
stptt mGnal c©t e dout s ador cu caris-awzinche@at conaactesded i i | ¢
prestthri servici.

1 Servicile de ecologizare a spa$lor verzi sunt prestate printr-o echi pt mobi |l t

per soane c3Kki/sdu progehindldin tentre de plasament ki dout persoane
planificatori ai muncii asistate.

Dintre cei 24 de angaja$ai Funda$ eAjuta®Copiii Romaniad 12 sunt pambs$and
care | ucr eaAdtbt” nc albPtNmpjarithiza cazurilor, dezavantajele de ordin social ki
profesional cu care se confruntt aceste persoan
apartenengi la etnia roma ki de f apt ulcentrede plasamert.n acks$t context, exemplul
reuki t e i i nt e gprafesidnale ebtedcu atat mai mudt de apreciat.

Statutul de UPA al intreprinderii sociale A1 b £ ¢ a 0eate pomsitlerat benefic din punct
de vedere economi drdaeanu,cdotdonaoruMntiepirdérinsociale: Afectiv ne-a
scos din falimento. Mer it ul $eatatode rapdétatea cuccaren @uu ¢~ |
“"ndepl i nidenecesaverobfah & it ik i statutui de UPA | acalegiart e
448/2006 cat ki de manieraincareaureuki t st val or figki c é Solpedbrpgmev it 2ut
lege.

Transferul de know-how de la fondatorii germani in ceea ce privekte conducerea ca afacere

a intreprinderii sociale a fost nesemnificatva st f el ct At &rlemdult da cfho satr dles
"ntreprinderi.i soci al e. A fost nevoi e $HlieliempuPrit £ mu
perseveren® ki 0 capacitate de convingere demne de invidiat, s-a reukit incheierea a 47 de
contracte pentru toate categoriile de servicii prestate. Clien$ sunt organiza$ i din sfera put
pri mkbri ikgolsip, t @éikieyvprsvatt (fabrici, policlinici).
deruleazt "n cwht i dearemttMaiemdi ntre el e sunt “~nc
conform art. 78 din Legea 448/2006.

Diversificarea serviciilor prestate s-a f L cut “~n t i m@psim$atou ncci dciCnn dp u
vedere organizatoric “~ ntkrteapgrki.n dDeorveaad as occti ap as uelr aa |
i mpl ement area a fost un succes const teniekadelarpd ul c
ecologizare a spadlor verzi in anul 2007 a condus efectiv la dublarea cifrei de afacerifag de anul
precedent . Veniturile au crescut anual astfel ct,

afaceri AbbUPAadZapajgans “"n 2011 st se tripleze ¢
diversificarea serviciilor prestate ki adoptarea Legii 448/2006.

Un rezultat economic at ©t de I®un nduacptut ena 2rOL1ndC
generate de “ntreprinderea soci aitnploceotpaformantin 5 3 %

sine, in anul 2011 s-a ajuns la 58%, estimandu-se cain 2012st se acopere 64%. Ma
at ot , "ntreprinderea social bt ’'$mnikiéngngsatzrte aizntt eugnr apg r ¢
a c t iforisdcidle (volumul atras de finang r i nerambursabile este infer

a ct iYe sotiale ale funda$ e i ) pe anul 2011. O parte a profit
intreprinderii sociale.

Majoritatea clienflor UPA achizi$ oneaz t serviciile fur Biladat e
asigurate prin calitate ki pre$ prea pugnifindr ecept i vi |l a Bheeod ec droganmii z
unor persoan® cu dizabilitt

Cn “ntreprinderea socialt act ikafelfneatfiecare ahgajatz i cu
are sarcini ki r e s p o$ckra ki cuhdsaute de Intregul colectiv. Tn momentul in care un angajat
sau altul lipsekt e , munca sa estw iamegiceat thr éInu &tdd aegajath i bu
prezen$.
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Fluctua$ a per sonal ulpuidicmu UPiIAz aebsitlei trtedus t, datar d
la locurledemunct oki esier®iciile de i ntegr afe Recotareaisal £ a
face “"n special din ron&ulaibepnrediieccitawrliuior AQiun ddirz
centre rezidenSale ki centre de tip familial din Bistri@, Cluj-Napoca, Gherla, Huedin ki Zal L u. Pe
fiecare angajat se $he o eviden& bine pust | a punct care cuprin
perioadt nedietrearmminadée munciatbdnotzraeraegat Vv/iolparrul u i d
faceinfunc$ e de recomamdhdielle anexel e af er enratdepostont r a
documentele privind protec$a muncii Ki prevenirea ki stingerea incendiilor, analizele efectuate la
angajare ki apoi periodic privind medicina muncii, fika de e v al u d3ar. €ooaonadiul UPAt L
nus-a confr unt aflegateude abinkreaccertifitatelor medicale care sa ateste faptul ca
persoanel e $cusuwntzadptle tde munct.

Cn plan social, tinerelor angajate "$n pritmterpr
program al funda$ e i indi ferent da$t &Ueshaeanndrimac kiaandilierd et L
“n munct, -licadegrinderi@neviad | ndependentt prin fam$di ari
i mplicate de ocuparea pwrctiarkac rdgulmauament u(lrueis de
proceduril or de lucru, a programukiuie,a dpirsicmeplloirna
legate de rela$a cu un angajator, managementul timpului, managementul banilor, stabilirea
pri Qorietc.Obi ecti vul demer sul ui T r $ poriteez intrruh imedic r e a r
profesional real, menitt st | & eprpergotfteesai socnta | fee ctui |
afara UPA.

Ai ci agmt "svimbk duc pe udmigdstiomen bwm, i ¢ umikts tmur
st fac multe | ucr(&T,it Omdir tpend rda zmbpat t £ n
UPAAIAbL cadZtpada

Cu sprijinul asisten$lor sociali ai funda$ei se intocmekte un dosar pentru fiecare angajat in
baza <ctruia r eeintetven$ eunperlsacnnal i zat . Astfel -este
profesional individual al angaja$ | or Cc u $ dnregisiréreal progréselor ob$nute, orientare
prof esi on &lde aspimm3 i nevoi estimarea gradului de angajabilitate pe piag | i ber t
for® i de riuncktn mis udogev@u$sai bddptd tptribtsirea mé&diul u
inten$ oneazt st identifice "n viAneraonlkr ampbwomps abi | ada
moni t or i Zeiprofesionaewicdciale a celor integra$pepia® | i ber t a munci i

Pentru o c¢cOt ma i bunt socializare a angajate
petrecut “mpreunt ( s eColectivgl &stei bne sudat. atneosferaude kidrui foarte.
bunt, e Xi s@ @ggat-aon grag laad orki fdekefbtbtt urt per maneunt L
angaja$. Angajad primesc premii Ki cadouri, ceea ce cond{orlorbogidlee |

FLrt &exangajptele UPAMI bt c aoZe pafdlat | a pmnic iy tefriad o
dificil de reintegrat tinere beneficiare ale funda$ ei . Acest fapt vine st s
aceastt “ntr epr iZnahgaatelor sle atat i plan social cavki paofesional.

a ¢
dde
ubl
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[11.1.3. DIZAB-ROM?

Promotorul ini$ at i vei de econdna eUngaorcii talROM: HAINMD a

Forma de organi@Qeareomericdiatt: secadr ul unui ONG
Adresa: Strada Negrou a\atkd de Argey, juteSUArgexk3 6

Telefon/Fax :0248 268 082; 0723 914 172

Persoant de contact: Cost el Ni col ae, director gener:
handrom@yahoo.com

http://www.handrom.ro/

Promotorul ini$ at i vei de economie socialt

Funda$ a Umani t ar Lkilhte g Oart e n & a c-BGM atfostHniimgDt + Ikigul s f ©r
anului 1999 in Curtea de Argek d e cttre per soa$ eestecas organizasa b i | i

neguvernamental t, acreditatt c a furnizor de ser:
Kcolarizarea copiilor cu cerin® educa$onale speciale, abilitare-reabilitare ki consiliere in vederea

integrtrii $acidkebét EBEpaddidfamaretkiconkt i ent i zar efiasupr& o mun
nevoilorki constr ©ngeril or cu cPaacenfrpenrtstdgadenadudi.acu di zab

5 Funda$a HAND-ROM este 0 ini$ at i vt si ngul a%ld Arger Centoul deuzi j uc
MMarinadinaugurat de funda$e in septembrie 2002 in Curteade Argeka r epr ezent at o al

mbsuril e adop @apguldicedbeale deu inahideretatCentrului de Plasament Special din

Tigveni, a Centrului de Plasament Special Valea Nandrii Ki a ncol ii de Ucenicie
“"nchideridi centrelor, un numitBnucams inthed r arba g blsd &
sistemului de educa$ e speci alt sau “~ n c el$nd eublimastetinsuficent st e m
pregttit pentru a facil Bt*€Cead cead ulEduR@EBdipcCertdd O +d i
de zi asi gpumduriegid ugrae gkeot ar eanecesart pentru ca el
capacitatea de a deveni independen$ | a v ©r sta adul t t. D e spcnhui tdke rperai n
un proiect finan&t de reprezentan@ Fondului Internagonal pentru Urgen® ale Copiilor al NaSunilor

Unite (UNI CEF) “n RomOni a. Durabiliatea poiectul ui

parteneriat publici privat cu Consiliul Jude$an Argek prin Direc$ a Gener al & dSeo cé sail skt

Protec$a Copilului (DGASPC) Argek Ki Primkbria Muni Argeg.i uCeint rCwlr t ke 7z
acces | a kiendtuie aepapie consiliere ki pregttire preprofesikional t
tineri c® dimabotduk judeSului Argex.

Cn aprilie 2009, dupt model ul $ae Argek prih DGASRCe 7z i

Argek a infingt Tn parteneriat cu funda$a HAND-ROM Centrul de zi AParaschivad in satul
Retevoiekti-Pietrokani. Beneficiarii centrului sunt 25 de copii cu cering educa3onale speciale care
erau nevoi$ st se depl aseze #eaventheCenkunde gieAdarimaa Implicarea

ptrgilnor copii I$o,r & ucJknaegaipuiuilldacdl de ini$ ati vt " n acest d.
crucial B.a Asfpaamnni streazt ~ nMPgraschim@é&nt Centrul de
Cele douHf ucenmnzeazt programe de educaSie alteil
personalitatea ki la abilittSile fieckrui benef
(kinetoterapie, | ogopedi e, psi hodiaa mregisizat progrese d ot e
vizibile “"n rondul beneficiarilor. Culfedh doe t meceat
|l ocalt specializatt din r©ndul cadrelor di d@etice
din zont.
“La el aborarea textului au fost utilizate Muandca Had eUahalfridtreamattairdee ki

I ntegrare S-B@Miadrt a-hAUNMDi t e date factuale au fost preluate de pe pagin
me n "Hi ohttpe//tvwew.handrom.ro/
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Inigativadeeconomi e soci al t

In contextul Tn care tot mai mul$ din beneficiari ai Centrului de Zi AMarinad se apropiau sau
demweau vOrsta majoratul ui iar identibechrea pneaefi
degrabt 0 mi si urmesim@mevoisai bct ebtrish u umudiec wsgpta de p
preprofesional bt car e s t$infdvarsmmeserii. Asifehaduatinaktere ateliedul z a b i
protejat DIZAB-ROM care ofert Sommidittcort ei boica | a pregtbtir
meser i i | e de ki unh@ngtLrtaorr manu al poligraf. Benefici
(accentuate, medii sau ukoare) Ki tipuri (psi hic, | ocomo$wnuauaudi
posibilitatea de a urma cursurile unui liceu sau kcoli profesionale. Zona de provenien& a
beneficiarilor include 21 de comune arondate municipiului Curtea de Argek (Albekt i , Ar edti,, BtLi
Corbeni, Tigveni, Valea Danului, Valea laku | u i etc.) ce concentreafida apr
judeSilui Argex.

Atelierul protejat a fost demarat in anul 2009 printr-un proiect implementat de Autoritatea
Na$ onal £t pentru Per sodnree ac ua Hamsdti caagi. g UFGaaBabs punl t er i
Fondul de Urgen& i ar dd en  L2W0sl Fal prantr-un parteneriat cu Epi scopi a Ar g ek
Muscelului. Serviciile ki produsele realizate in atelierul protejat sunt comercializate prin SC
Aicosmail 0RtSIRLdE n€d $ e kedinktle Eundagice HANDBROM, in anul 2007 ki
aut ori zawilancadPAacel a

Ini$ati va de ES se -or eanbaarcckarper iinnmtregratt a pakicur s
soci al al ti n@®r iplromurcae seflat z’arbiparndl el a $unwe wioangpd
dezvol t afda pe toath ¢ele irei planuri men$onate anterior:

T evaluare Ki consiliere psihologict (ind
beneficiarilor);

T consiliereprkaf eogii ®@md latk ;e

T activitdbSi de recuperare ki formare de

T pregttire preprofesional tkinl men®etrale

T activittk$Si de terapie ocupaSional t;

T asistenSt “n procesul gbtsiridi unui | oc ¢

T sprijin dupkt angajar e;

T activitdbSi recreative Ki de socializare.

Prin ac$ onar ea simulvtanL pe aceste p$a IHANDFROM, t r i
atelierul protejat DIZAB-ROM i UMRA cA s rhaiclid i t e az Lt kipinuosdeistagdare peu n g
piag munci i a ti n$tramsform@induei u “dhi zmeebmblriit ta$ i ovi " ai cao mu

Dupt 13 ani d® nac¢ti v indapteea r sclhsrdativia® i azi a%a sati

de a avea col egi d e s ekeauilatoala T Centellrde zi MARINA.O N d v &
Adevirul de care nu mt " ndoiesc este acela ct
sunt recunoscebrtcare maut drk@crut ¢ mai robust K i ma i
respectarea dreptur il or (CgstelrNicaas,npeckedimele ;cundagei z a b i
HAND-ROM).

Spadul in care func$ oneazt atelierul $Hrdeejaptroari madi s UF§

pt t $ B baza unui parteneriat public-privat, spagul este asigurat printro hot tr ©re a Co

Local din Primkbria Mukciucitpitdluuigr@urutiga pden LAr gie anu
Inceea ce privekt e pregtpi ofeas ipamal 4t td e’s, fee muneeatcene in

special pe ucenicie, fundaga HAND-ROM av®©nd o curricult p&inatelier 360

Ki “"ncep pregttirea ~ $onak primeusutulumanudl & ¢pkcicuberkiiinespirale, a a d i

serigrafiei sau In domeniul rea | i z L r i i l um©ntktri |l or . Cn atelier S

colorate, aromate sau sculptate in diverse forme.
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Prin serviciile de | eg8&uniderldgae kacbpertaie @ doaumentewre c ut t
arhivate sau I|3$u ca lhden$rtexplordnd-selposibildatea ob$nerii unor comenzi din
partea instituSilor publice locale. Tn atelier se produc diverse registre, carnete, albume foto ki agende
in formate speciale.

Atelierul de pregttire pr epr oéntkekinecasark pentra f o0 s
serigrafie astfel $nc@t potait he mpiria ¢aincadti.toad b ifrpistt tma o |
cerneal t de soubpriensalr ecare permit personalizarea ut

In vederea extinderii ki diversi f i ¢ tr i i S e r-gu achizigdnat moi echipamente e , S
profesionale: un risograf®® ki un cutter-p | ot t er . Se are ' n S tomdnalaredor ki Ai n't
tipizatelor (avize deinso$ r e a nfkde ifistricuni disbazi$ i d e p leafacturiere, dike dea r
magazi e, ordine de depl acgiampreduselor peysoralizatee(coldos antea s £ e

plicuri personalizate, afike, fluturaki, etichete etc.), risograful respectiv putdnd lucra cu hartie
obikn ui t KkitigdoHfsetdela55 g p©nt | a 210 g. Fiind unkiekorhi par

de utilizat, risograf Bli sderasplintgRAcCu ajltorup ceitter-péottet-uluia c t i v
se vor putea executa diverse produse destinate industriei publicitare. Activitt Si | e vor duce
crekterea numbtBul(wit ©]de pamgadjasme cu dizabilitktSi C

categorii defavorizate), generdnd in acelaki timp venituri pentru sus$nerea serviciilor sociale
furnizate de funda$Sie.
Pe | ©Omycileks e produsel e de Ilkegiteoiigeafi em@udimrreit i

atelierul DIZAB-ROM reali zezt o serie ddeohrecrzaenatcocatic
succes la diverse targuri de profil, expozi$i tematice cu vanzare, festivaluri sau evenimente
cul turale. FegrgitTradi®ai a A Dganr 3aHANDROM Th wolab@are cu

organiza$ publice sau neguvernamentale locale, a ajuns inh anul 2012 la cea de-a Vl-a edi$e.

Prin “ncadrarea ~n @bnEdntatelierdl protegat, acexktiar dobé&ndesad i z
abiJeikt dompeten® | e profesionalmrhecie$ arcd iniNelsPiNs.nBai | 0
asigurart astf el o finalitate servi ckisdcia furnithe de z
prin Funda$a HAND-ROM i atelierul protejat DIZAB-ROM.

Imi amintesccatepu$ n desp$ e meéri oare au plecat “~n a
prea mic. Sora mea m-a crescut iar la centrul de zi ki atelierul protejat al fundagei am

" n @tkmulte dinceeaceazikt i u st fac. Prin intermediul
cunoscut multe persoane, lucru i mportant pe

iar dact ptLtrer ea kKimaidinecAx nreacatap cestaecol o st a
mine Ki e u eohtribpi oatfunda$a, prin centru Ki at e {kiicantinye activitatea
pentru ct wamdgi sd akigcopiimafa$in situa$ a mea st poat t
(C. S, persoart acnug adji aziibd a siBFA | 0

Cn plus, exiagt dedeeiden ‘orcturpear ea unu@d |l iolkee rdte
munci i de &t tari eNUWaRnsgsafinaanele dazuri chiar in multinaonale care au fabrici n
zont. Sistemul e ah eritabilomagahisentderelaggnare intre foktii angaja$ ai UPA
deja integra$pepia® | i ber £t a mu n @ikiactualilangajegprinecare aidkial® tineri cu
di z a $dinl UPA gunt sprijini$ ki recomanda$ agen$or economici deveni$ deja receptivi la ideea
de a avea astfel de angaja$ . Un fapt remarcabil est ed afGalpit u |
Persoanel or $cuorDg azraibzidtikt £de - Agenth deEMontkiZae H Presei,

Mot i v aRomamia ki Funda$ avVoAl af Rpe®ni a ~n KRi0OdOs ikdfost adbrdat

Premiul | a Categorgiiad . AAngaj atorii abilitt

Cn pl an s o$einglat eactni vaittetl i er ul protejat sunt s
la nivel individual privind gradul de independen$ , tki gradul de dizabilitate, situa$a socio-
famiia | £, @Ifa®t @e domi ci |l i u et c JaleRiea plogramalui indwidualude r i i
% Risograful este un echipamentcareimbint anumi t e caracteristici ale tipografiei of f set
ma i mi ci dec®©t cele ale tehnologiei of fset la tiraje mici sau dec©Ot
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i ntegrare ti®erdiiin cau ediizearbibleirketf prcegkti de aJdepti &t i
munct.

Interac3unea cu comunitatea, dincolo de opera$ uni | e e ¢ o wuwatejesteintre® 8 @ £ L
prin fapthwiaicktt inruer i i cu dizabilitdtSi sunt i mpl i
kcolile publice din comunitate care auflepdmxigdiefi i p
in atelier contribuie lacrekt er ea st i mei de sine, “diapecda® ,peaeantiiném

0 meserie iar al$l ki-au descoperit un hobby.

Atelierul protejat DIZAB-ROM este salvarea mea la care am visat dintotdeauna. Am

real i zat @b rptostpIfitit iutt iplent r Wi asta este ced matraarec e p
stimulent pentru mine. Acum este un viitor Ki exi sttt (oB.nGdejpeer.soa
di z a$andajad £ F uJa HAND-ROM)

Pentru viitorul apropiat, ideile de dezvo | t ar e al e atelierul ui sunt |
cu primkbria pentru valorifi «ualrweia prei$re |deec t ganvsliadnitdnotr
cultivare de plante ornamentale. O nout provocare
ncip©nt acum i ar c ed ofr L duatic ufmaslutce els|, KL o sctod le cNii cvaull a

" ncr e dx dealatacakeasta ideea se va transforma in realitate.

l11.1.4. Cartonajul®

Promotorul ini$ at i vei de economi e s ocinektdku g tSroecdCstbhajuloe a ¢
Bucurecti

Forma de organizare juri kkieiigtreacicet atee gcaadper at i
Adresa: Strada Valea Lungt, ktinumbtr ul 52 A, sector
Telefon: 021 444 0511 ; 021 444 1826

Persoant de cont aprekedin€r i stinel Andr ei

cartonajulscmb@yahoo.com
http://www.cartonajul.ro

Societatea cerlexpgrrmeavet meSCMCade ogradcti BfosBucur
infin& t £ nulnl96% ki are ca scop de%sodaetkiaimraj@oraea membridor i t L
cooperatori. Acest tipdefunc$ onar e reprezintt o alternativi vi al
organizare ale operatorilor economici orienta$ spre profit. SCM-ul: , i ntegreazt princi
specifice ale sectorului: libertateadeac$ une economi ct, r es p oknsecaritated i t at
s o ¢ .4 Iniplus, in SCM Cartonajul Bucurekt i o bunt parte din $sannbr i i
persoanecudiz ab i%l i t Lt

De-a |l ungul a aproape juhmbthate ade’ -8eealru pteta,f we
Bucurekti a cunoscut perioade mai mult sau mai pu$n favorabile. Tnainte de anul 1989 se aplicau
di verse scutiri $ldeomdna ki atflani zapea odiet tmat eri e prim

propor§onale cu ponderea angaja$ | or persoane$ cruapoirzabitl iltada nu
personalului.SCM ACar t on aj ukli atingBauuo procent de 80% angaja$ cu @8iDnabi | i
totalul de 1500 de angaja$, 80 0 de per s o0 a n$éucraulda damiciva bi | i t Lt

Dupt 1989, v ol unkudl ped@alulicangajatishat e edus treptat

restrangerea anvergurii sectorului cooperatist In ciuda competigei tot mai accentuate de pe piad ki a
unui cadru de func$onare tot mai pugn generos, SCMACar t on aj win ki-B sclimbat@rofilul
de angajator al p e & dnoaauh 20050ki-a reprganizhi actavitatea in baka Legii

® | a elaborarea textului au fost utiliz at e mat eri al e informati v®Me a rftoot noagjrual fidgr anBrojieudstee kltai di s
factuale au fost preluate de pe pagi nahtd/@vw.catorajurgdt a soci et £ Hii COO|
% http://www.ucecom.ro/romana/romana.htm
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1/2005 privind organizarea ki func$onarea coopera$ei. Din anul 2007 a devenit UPA in baza Legii

448/2006.Cn anul 2Ca2?t o6& MuwiAdste 8 sociatateeu capital integral privat. Din

cei 36 de angaja$ 35% s unt$kidrei sathiia® a b iulcir teta z £ Apraximativoldio dii | i u .

cifrade afacerie st e generat din sistemul de cott regl emen
SCM Cartonaj udo Bedkizelastribuie o gamb ddvers

produse profesionale de carton: cutii pliante colective executate din diverse tipuri de carton, cutii

pentr Uk minncttel, cutii pentru ar hivare document e, C L
patiserie ki cof et tri e, ,Jonadendin ahérigej ke mapeokn dogerd destinate a
documentelor. In anul 2005 SCM L Car t onaj wii@® obBucuur ecert i fi cat ul ce

de manage me $ tonfan cuceningie tstindardului SR EN ISO 9001:2001.

Ca infrastrM@atuohaj KiClMBpagiconerciale In care i d rosafrtt
propria activitate ki unele pecarele” nc hi r i a z  ecanbomia, ca milgcale suplimentare a
veniturilor. Activitatea de produc$ e asekodekf pe & dJdwepraapfraoxi mati v 3
pLitdr a

[Utilajele folosite nu sunt suficient de performante. Managementul SCM ACar t onaj ul
Bucurekti depune eforturi pentru a sparge cercul vicios al volumului mic de comenzi cauzat de
competitivitat®a medestw|l pscphpizat Joe Acesalucrufs-arqpateae a l
realiza prin mobilizarea awanmdu ate sfaansatidEipefoamacte ar e
prin care st sec«ipncantdi®i oder anmbhptdcal i tate comenzi
acelaki t i mp numt B« ihvesting inealifgamejp & specializarea lor. Vorbim desigur de un
fexerci$ ud6 provocator, G avedi$ Nnecas ittt psmpr esul kde s
adaptare la cerin@le economieidepiak, "n speci al “n perioada de cri

Di nt r e $eoandlidate, Icelet mai multe kanse de materializare le-ar avea accesarea
unor fonduri nerambursabile prin Programul Opera$onal Sectorial Crekt e r e a Competit
Economice. Faawui ocmadj BICM Bucegiestreazt un profit
de afaceri®® contribuie la materializarea acestui deziderat. Respectarea articolului 81 din Legea

448/2006%”pr i vi toare |l a scutirea de pl atSareiavestringnunm t ul u
75% din fondul ob$nut prin scutire pentru restructurare sau pentru achizi$a de echipamente
tehnologice, makini, utilaje, instala$ i de lucru ar fi de un real fol
UPA. Faptul ct prevedrindegeamu 573/20@3 pravind @odut fiscake cu
modi ficktrile Ki complettrile ultielri oaArl i daliel ictaa
ar consolida situa$ a e ¢ o0 n o mi$ortprotejateuantorizate Ki ar crea de noi I o

inclusiv pentru pSRUPA oia specialccale adatezpa produd$e, pot contribui la
degrevarea bugetului de stat de diverse beneficii sociale ki indemniza$i de komaj pentru
persoanele afectate de riscul excluziunii sociale ki la integrarea socio-pr of esi onal £t a per
di z a § cultoate delelalte avantaje care decurg din aceasta.

Majoritatea angaja$ | or ¢ u$dihiSEMAalr it b aj wii stint @solven$ ae10 sau

12 clase dinkc o | i speci al e. Prezntt dizabil it aigeade'(in di f
general accentuat ki medi u ciam cazecy gradtl £ grav).. Majoritatea nu sunt la primul loc

de munct. Cnainteldetanhpwiiavee8aw G ni vel foarte
ceeacelelimitaop® uni |l e profesional €& dwcaodrntoradt eudai marm
nedeter mi nmt £’ ntcrue adpfac caftidecirecare Comisia de evaluare a persoanelor

cu handicappentruadul$ recomandt$ ah deamupat. Conducerea SC
pe | ©ngt sal ari.i st poatt asigura bon torspcialjpentruna s t
to$ membrii.

SAnuarul statistic al Uniuni i Na™i onal e a Coopera’Hi ei Mektekugtr ekt |
¥l egea nr. 448/ 2006 privind proted"ira ckui hparnodmocvaapr, e ap udorl e pctaurki | “onr  Mpoer
Partea |, nr.1006 din 18 decembrie 2006, republicatt “"Mhltloni torul O
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Am afl at c t Seorganizdtet spesiab pentr pdrsoane cu handicap ki am

al esmiwmdercki eu norocul, cu ato©t mai mult cu
de cartonagistt care era enecAssstarzti Ipat acseta s
regret hottr©rea luattit atunci deaorece aic

cu handicap similar cu cel pe care il am ki eu. Am stabilitorela$ e opti mt at
acestea cat Ki cu cele fLrt «hvakhpbtiscka ps ed aad acpatfaez e |
specialt “"n care ne afl(tFm nrRai,, peagisoent prc
angaj atasSCWnaj wii).o Bucure

Recrutarea persoafelser bazedikzalpiel irtelordnmacaitd £ r i |

numbtr ul ceresccate |l dor ezekt'en cUACMnul d e miumbr ul l oc
disponibile. Din acest motiv, colaborarea cu Agen$ a Muni ci pal t pe@®itrde OMupa
Bucurekti sau cu reprezentan$ ai $obcicewvdil e acti vi " i profesioreale i u |

a persoanel ofestemaipdd 7z adbe 2 valkt at £ .

SCM ACar t onaj ukti ge InBedecastfelein profilul intreprinderilor sociale de integrare
prin munct orientaté& smrre aacgartamrisae dca emir stabilewinor |
sustenabile economic pe termen lung pentru persoane defavorizate. Aceste intreprinderi se

caracteri zeapdtanP r matt r r edust acor d@ot ki networkingulwi i i a
(rela® onktri i) cu ~ ntr ep @ guvanamentalessaunmon-gavereamentale gelavantez a
pentru domeniul lor de activitate (Davister et al., 2004: pp. 5-14).

Tn ceea ce privekte participarea la capital ki la deciziile n c¢a

I
membr il or cooperati veiegaletaplgdnhdu-sleumea nai @

Cu toate obstacolele cu care ne cihkifnunt L
ul ti mii ani s Lt ki astiet nreeqbris coapdratori @asoc@a$ s-ati bucurat n

fiecare an de repartizarea unei cot e de profi t, sub (Lbcea mt d
Masal a, befa SéProducse SCMIKiar T eommij axt).o Bucur e

Promovarea produselor se face prin website-ul SCM ACart onaj ulkt Bu
http://www.cartonajul.ro cataloage on-l i ne precum I nfo Ali ment, revi s
Afaceri Tipografice, diverse targuri sau saloane de profil.
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l11.1.5. Sperang ki vis®

Promotorul ini$ at i vei d e e c o n omPeesoanetpiccu ahdicap SpostiogdClulaGala$
Forma de orgamécereomericdiact: "n cadr ul unui ONG
Adresa: Strada Nae Leonard, n@jwen@da$34, bloc S12,
Telefon: 0236 468 685 ;

Persoant de cont ackedinteVasi |l e Cri stea, pr e
aphsportingclub@yahoo.com

http://aphsportingclubgl.blogspot.ro/

Promotorul ini$ at i vei de economie socialt

-,

Asocia$a Persoanelor cu Handicap (APH) Sporting Club Gala$ a fost infin& t £ n anul

de un grup de persoane cu handicap | ocomotor det e
di za®«kil isttdk faciliteze Iintea«grmuepBacisSoCABRHL Spestehi @ C
prima organizatie neguvernamentala cu specific social Ki sportiv care a organ
rezervatt sportivilor cu ha%hali cajpunocomoaonul Zdop2

edid consecutive. APH Sporting Club Galag este af i I$iatRo h@n tileapentBumo
Persoane cu Handicap, Organizaga Na$ onal £t pentru Persoane cui Han
membru fondator al Un i u rpiFizice @reRomémianel or cu Di zabil

La " nceputul anilor 6090 aceastt compeeat i Si e
persoanelor cu handicap locomotor, acums-a aj uns st se fackt spor
(Vasile Cristea, prekedintele asocia$ei APH Sporting Club Gala9)

Au ur mat o seri e  ritspodiegtecurd Eampianatul Na§omgb de ttenis
d e ma wicurse de raliu cu autoturisme adaptate. Evenimentele s-au bucurat de o participare
numeroast d@&nt ., ntapeagamativ 100 de sportivi cu ha
Membrii APH Sporting Club Gala$ s-au inscris anual la toate competidile organizate de
celelalte asociad din &ir fCupa Posei doRPA( Ca n 4 taao Napdca) (Aupau |
Her manst andCopd SAba u) ug o ki@nuapda (DLaunguobj if)ulsl dost bbGraute a
rezultate deosebite atat la nivel individual cat ki cu echipa. Pe plan interna$onal, membrii asociagei
au participat la competidi ce s-a u  d rumatfintFinlanda (2004), Italia (2005), Spania (2005), Coreea
de Sud (2007), China (2008 i Jocurile paralimpice), Portugalia (2008), Grecia (2009), Moldova
(2010), Ungaria (2011) sau Regatul Unit al Marii Britanii (2012 7 Jocurile paralimpice). Participarea

la competidile interne ki internagonale s-a dovedit a fi o metodt eficiet
social e a per s dain edeorp rcoumodvi aZirasbciedateitnkt e gr L r i i

Pe | ©n g t3e aportive, yniagjoritatea celor 300 de membri ai asocia$ e i se impli
proiectele sociale, coordonate d&i:Paula Fktnica Cr

1 educa$e ki instruire - cursuri de operare PC pentru persoane cu dizabi | $ifizick;

9 suport individual - consultan® s o ¢ coasultang | ur-codsulaiE psi hol ogi
irecuperare medicalt prin kinetoterapie;

1 act i$wacile-parti ci ptri la forumuri, simpozio
problematica persoaneicu d i z a $fizitei®t t

* La elaborarea textului au fost utilizate materiale informat i ve ki f ot ogr afAsoiuas’di d aP elri sspaorzd I'Hi re cde +
Sporting Claub aG@alma He date factuale au fost preluate de pe pagina de
http://aphsportingclubgl.blogspot.ro/

®Competi Hia include popice, tir, orientare turistichéetcecagwmmrerait spor
suli ™ei, aruncarea greut t Hermini n1 XA M 5Wi0t-naasctiire z8 GG em HLe zi st en "HL

% http://aphsportingclubgl.blogspot.ro
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AcQunea Aiiozicanoid-a ur mbr it skeconxti ibe fti izaa rflexdocadaror i t L

a publicul ui |l arg asupra probl emel or$ kCcimportath®ie n e
sprijinului oferit de societate. Reprezentan$ i Primbriei $/ ai nCorssiliulii Lachl wii Gall
Consiliului Jude®an Gala$ precum ki jurnalikt i din presal oeat talabBinf ost
act i$deitarapie ocupa$ onal L. Cmpr e unt Seicau comfecBobat manualeolsieste ki a
decora$ u n i de Crtciun, kil ufmnitaiit tdreic.or ati ve

Du p #roba de ini$ er e 0, adPumomdt ma i sefiisampuk dn locuhvi t a

persoanelor cu handicap locomotor ki au parcurs intr-un scaun cu rotile un traseu de aproximativ
800 de m "n vecintaiteaCotedmpl ai Sasasdbetitbbocdei av

de-a face cu o varietate de A enomeneod rareori remar cat e kidiearee i p «
blocau rampele de acces sau accesul pe trotuare, bordur i neamenajate, cl tdiri
praguri Alriake O , gropi, g r tkmerengi. Receptivitated mublicului faf de mes aj |

transmis a fost neakteptat de mare.

Pe baza unui dialog deschis APH Sporting Club Gala$ a constr@iet ca Punint
Gala$ ki Consiliul Local Gala$ . . Prin parti &i prae echxaiepdCohgitiluie nt L
Local a prekedintelui organizagei. APH Sporting Club Gala$ ki-a adus o contribu$e substan$ al £ | a
faptul c £t MS8adewerit pnuldihtre &k mai accesibilizate orake din & r £ .

Ini$ ati va de economie socialltk
In anul 2006 a fost demarat atelierul de terapie ocupa$ onal £t prin artt i a

MSperang. ki vi$ativei prin care Qreacitmancoeaai sueéedfidcnan a
asociagei.

Pe baza parteneriatului public-pr i vat , Pri mktr i §a ddntribuit dai indfiin@réau i G
atelierului de terapie ocupa$ onal £ pr i n p U etk gratlitea sphulsi mecesar ki
amenajarealui.inat el i er , p e r s o $firiee ki asodate menibiz ald APH Sporting Club
Galagconfecp oneazt felicititr$&odrrd,di mem®m ok ibijuteielocate at i v
manual.

UPA Sperang ki Vvi so aRtftostcPe conérgakbn “"n cadrul APH Sp
Gala$ . Pe | ©ngt comercializarea produselor &baricadr
Ki a c3 de intertnédiere precum vanzare de echipamente de protec$e, materiale consumabile,
birotict, m atPaie, i eahipamentd T, praduse SPA etc. Propor$a angajaflor cu
di z a $in tbtalul gersonalului a ajuns in 2012 la 75%.

Aproape 90% dintre cliend UPA suntin bazalL e g i i 448/ 2006 (Universit
din Gala$ , Primkbria Mun€opiekuiBuBGalba London Fashion

Comercializarea produselor SPA a contribuit la extinderea portofoliul de clien$ prin includerea unor
hoteluri din staguni balneoclimaterice.

UPASpdan® ki Vingdegi str eazt pzabpentrd propria Bexvoltare ki 5%u t i | i
pentru finan& r e a  dfortasosiagdi. Din anul 2011,UPAp ar t i c i p L«ile licita$le puldiees
organizate prin SEAP. A caktigat noiclien$ di n B r$tTuldeaki VraBaea edc.

nul Tn anul 2011 s-a depus o aplicae de finan& r e | a P r & MARH SpertingSClub a
Gala$ a reukit achiziSonarea utilajelor necesare unui atelier de serigrafie ce va fi demarat in 2013.

Se vor diveigdsief idcea faocrtmavriet tpr of esi onaflite csoentvanudad
celor de (re)calificare profesi onaliopemtRQ).i te "~ n p

Asociatia a derulat programe cu finan& r e i kit eerternt pentru adap:
munct. Cn a®swll 2u0n1d2e kosspeat d ateafeda bine tamenajat: sediul era dotat cu
rampt de acces, a vket@ate ukdesall @dedchidard de pninien OGde cm.

Recrutarea personalului se face din randul membrilor asocia$ e i car e awi pr e
competen® | e neceswkréridie®ila®i In acelaki timp, reprezentan$ asocia$ei $
l egbtura cu o seri & dengaanjgtarjiait odea pedresséEahni st & u n d im:
cazuri in care acekt i a | e solicitt ajutorul Sfalpangaja$ o randd e nt i f
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membrilor sau colaboratorilor asocia$ei. Prin serviciul ad-hoc de mediere, asocia$a contribuie la

crekt erea gradul ui de ocupar e ~ $fizice @asdciate dirpGale® oanel or
Acest l oc de munct ° ns e antaté de glezvoktarewe plenne o
profesional care cor espundpunaemvreleforer MEI en c

persoant c% dngapaSpetaE kUPAi so0) .

Cn a @é cotiderte tale UPA «i ale atelierul ui Kiporpoetresjoaan te sct

di za®i lciatrte  sprijinkt prin progrliourl ceu$ itipunanedialcittitv |
profesional.
Consider c¢ct un loc de munct are un efect p
l atura fimxkanso®irdarhdo@Bdntru mine | ocul Kkide m
continut st reprezint e kilmedalrextaridr ei,astfel ane sinffite r s 0 a
o0 "mb@nmtetta nivelului de trai, autw«inceederiie f i r

n sine. (loana Bordei, asistent social in cadrul APH Sporting Club Gala$).

Angaja$ i UPA se bucurt @&iAkPH Ppbriing ClubeGalasXnpistaglarean
social t prin kKspdrmihnhs. mDiimetbhsi une® | cro gulatekil eadiul act i
colectivului protejat este cons i st ent £$.1 eAcsttirviicdatt pr of e-sn nood fericiecu s e

diverse ac@uni comune precum participarea la campionate sportve c ar e “~nt Lkresc spi ri
act $vi'tnt aer | i ber sau orientare turistict.

Un bun exemplu de modalitate prin care angaja$ UPA dar ki membrii asociagei sunt incuraja$ -& t
cultive capacitatea de a duce un trai i nde@ende.l
M| ute &inguro . Pargtmva®i pah s e diéng-onumedie neadaptat necesittHor lor,

stua e “"nct mult prea des " ntoO©lnitt.
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.2. Pakii infiin& r i i unei " ntreprinderi sociale

Cui i este destinat acest capitol ki la ce folosekte?

Capitolule st e destinat persoanel or mangkGe tr Li
strkKiceare vor st pr o Gadorektea fi sninbtrumehtaimpdu Ki
practicc ar e s b cigtdrii, pbterdadii antreprenori sociali, prin ca$va paci

De ce acest esengali ihainte de lansarea afacerii sociale.
capitol? Este un instrument util atat pentru persoanele care au deja idei de afaceri ki 0
direcedeac$ une contkurpehf{ro©tei care 8Ba&yticto ogl

’

nct nu | e e setper icnldaerr edaa csieoac” i matd ri&olueupantal ei.

Pe mbsur t c 8acpsacagitolvegeutea...
st$clideehi damneavoastrt de afaceri

s adlueceea dumneavoastrt de afaceri m
sHI$ cum sevserie un plan de afaceri.
s$texerfcidi practice de implementare: cumse anal i Ze@mt pi

se analknneatk de succes, dedeontinaintetde ponea e s t
afacerii.

S kktefcinstitu®@ a | e ¢ L r &radiesavpentrypsprijirefinanciar ki
pentru punerea “n practickt a ideid.

s kte$pakinjuridiciaiinfing r i i unei " ntreprinder:i

st deeaxdide ntreprinderea soc3penttu est e
nceperea unei afaceri “n comunitatea dumne

La ce «teptain cantinuare dela acest capitol

Secfunea ur mkt oar e anal i z «iadinaintep fincepetiii ynai | i i
afaceri.

Dorim ca acest daumractfce Prmpkeotitm “n

[Ce urme] exerci$ i care vt vor$ ajat®t deortiharfr nt i eqriwntder

vor oferiideil egate de transformarea acestei® ' n
aceste exercig.

Parcursul pe care vi-l propunem ~ n Suneaste schi@tmai ps: s e c

1. Motivatia 2. Pregitirea 3. Evaluarea S LLEETLE u_ieu = Planul_de
de afaceri afaceri

*De ce vretisa s|dentificarea ideiide *Piata *Produsul
infiintati o afaceri *Consumatorii *Pretul
intreprindere sociald? « pnaliza situatiei «Competitia «Distributia

*Ceesteo _,_ ctomunitatii *Colaboratorii *Promovarea
intreprindere sociald? «Stabilirea obiectivelor *QOrganizatia si * Afacerea in cifre

*Alegerea tipului de modelul de afaceri
intreprindere sociald

Cele mai importante elemente vor fi punctate prin sec$ u n i recapitul a
amaflatp ©nt acum?0) $eancekh eeduptvemaginea din s
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[11.2.1 Pasul 1. Motiva$a

Decevre§ st @$nfo i'nmmtreprindere socialt?

Clarifica$ care este motiva$ a dumneavoastrt de a "~ ncerg
Aceasta va fi ancora la care v £ $¥n®arce pentru a verificaki v al i da fi ecar
infiing r i

Mai jos sunt cOteva ntre®trin detal VL V
fazt. $ Nadwoar cuvintele <cheie$caree cwt$ ovadj udc
intreprinderesocial £. Chi ar dackt nu toate r$bsepevens ur i
“n revistt | @Pmadéazue st reveni

Cntrebbri preli Rtspunsuril e dumng
Din punct de vedere economic:

Cecrede$ ct este o Nt PP

-,

Ce idee / idei de afaceri ave pentru |
"nNtreprinder ea S0 C i ol

Va fi 0 activitate de producSe Ki / sau Ve S ||
furniza un serviciu? PR

Mot i ve
econom Ave$ experienE ~ N a C e S Ki/ SED |
veti colabora cu persoane care au |

experienE  “ N dome ni U 2 |

Ce ar asigura succesul Tntreprinderii | S
sociale ? Ce clien$ ve$ avea? Unde Ve |
vinde? PSR

Din punct de vedere social:

Care sunt nevoile oamenilor  din |
comunitate?

Cum ve$ aj ut a Ccomu N i t (PP TP
Mot i ve afacere? PP

soci a
Ve$ angaja per soane | pssrrr
ri scul de sbtr bhci e? |
de VMG sau care fac parte din familii mari) |
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r

\
Legtt e

ntre
social Ki
economic

Cu ce organiza$ / institug ve$ Tincheia
parteneriate?

Cntrebtrileadeamai apusbhvreecstt maitsiciele! e e
aflate la baza infin& r i i “"ntreprinderii sociale.

Evalua$ rela%a dintre motiva$ a ecomxko micefa soci al t comp
dout setur.i de r Ltspumssurti .c $hadtid esdtcanmiedh voo C

economic sunt echilibrate, atunci “ntrepri:
demararea unei afaceri.

Chiar da®@t tnovataever tspunsuril e Ikiai “~wrt mietbd
vk vor ajenmtfim$ st | e id
Ce este o “"ntreprindere socialt: cOteva cl ¢

Dupt cum am vizut “n capitol ul 2, ES c¢
cent r at$herep @e profib, cu un scop social. ES pune oamenii pe primul loc ki,
in acelaki ti mp, of ecéklg fioanceau Desxempluear putea face parte din
categor i$d oentdiet tES o-fsembk, saumbcrumitat e d
dulceir i care au ca sc&p osprsityricaacier eoadf ec & mu no
munct persoanel or dezavantajate.

Conform Cart e ES I&ansat#fho8A, Fpanncipiile
respectfl entdetES sunt : Asol i dar ikamd egale r e s p
pentru to$ membrii [...] Ki respect reciproco (Carta ES, :
20). Actualarega europeant de “ntrepri rndaelansatis oci a

2002 Carta principiilor Economiei Sociale:

fTAprioritatea acxiacbredw librisocialexinu vapitaluui u i

9 structuri private;

fasociere kvotlesthr &t ;

9 control democratic al membrilor;

9 imbinarea intereselor membrilor/utilizatorilor ki/sau a interesului general;

fTapktr «ir eapl i carea pr 3dcirppisplogtisadadlliidar i tt

Tfgesti unea kidnddpendeofaE de adepublice;t L

1 majoritatea excedentelor st fi e f ol osite pentru ati
dezvol t ar «i petsiarea briorl dervicii de interes pentru membri sau de
interes general .o (Carta principiilor ES,

ES propune un model cunrned ecHitabilr nhas iptéin d L

nevoilor oamenilor Ki al e @or.nTo@mermkkii, indiferent de c&$ bani au adus,
au un cuvant de spus. Membrii au dreptul de a-ki exprima opiniile privind deciziile
importante care se iau in organiza$e.

Alegerea tipului intreprinderii sociale: care sunt variantele?

Dupt cum Samat, cordorm prevederilor legale in vigoare corelate cu
principiile ES acceptate la nivel european, principalele tipuri de intreprinderi sociale
din Roméania sunt:

f organiza$ i | e non prkodrd ta ccecoronideesfie h interiorul lor,
fie pr i$comeroiae; et Lt

36 http://www.socialeconomy.eu.org/
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r
Ce am aflat
pOnt a
§ )

~N

9 organiza$ile non profit organizate sub forma caselor de ajutor reciproc ale
salariaflor sau ale pensionarilor;

9 cooperativele de credit;

1 s o c ifle tobkperative de gradul 1 reglementate prin Legea 1/2005 privind
organizarea ki func$ onar e a C 00 pe$ adopemtive nfestaxic g texii, d
societdaooperati ve de& ccoonospuemi,at $ oei ediet $val o1
cooperative a dbr coopeardtive , de bauio$®, esbdie t$t cooperative
preskttir,e foccioectpter at i ve de $tooperatisefavesticrasail , S O
S 0 C i$eobpkrative de alte forme) (MMFPS, 2010a: 45).

In afara acestor categorii, sunt reglementate forme juridice de organizare
poten$al active in domeniul ES: forme generale de organizare relevante pentru ES
( u n$le tptotejate autorizate, intreprinderile mici ki mijlocii, institu$ile financiare

nebancare) i forme de organizare asembnttoare
autorizate, intreprinderi individuale, intreprinderi familiale) (MMFPS, 2010a: pp. 46-
55) . Aceste forme pot fii considerate “ntre
principiile ES. Pe I19@nESHdin $i¢c @s thevaa,s t a&tikad kés uenrt t
composesor aduetlal, Z08t H)n e

nti$ care dintre aceste tipuri este potr

capi t ol Qdétaliidesgrdpsii juridici de infiin@re ki sursele de finanGre.

Ce am aflat pO©nt acum?

Suntem la finalul primului pas, carev-a aj ut at $st cl ari fica

Vv careestemotva$ a dumneavoastrt din
vedere economic ki social, deainfin@ o “ntreprindere soc

Vv care sunt diferitele tipuri de intreprinderi sociale

\% mbLsura “n care “ntreprindere

potrivitk. al egere pentru dumneavoastrdt
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Ideea de
afaceri

2. Pasul 2. Pregttirea

Identificarea ideii de afaceri

|l deea de afaceri nu trebuie st fie zZu
unei revelad. Unele idei pot fi replica unor afaceri din & r £ s au datenAltest r L i
idei ssau dezvoltat di n af &e eurelemeptx inavdtoara tsael , m
adresate altor tipuri de consumatori (Kubr, Marchesi, llar, 1998: 23; Forth Sector,
2007: pp. 40-41).

|l deil e de afaceri se AcOnt tr ed parivigent r

aptitudinil rki d mpmo &d ook, dér Kilcu poten$al de a produce
[

un volum r

|l deea mea de afaceri este bu

1. Care este beneficiul consumatorului ? C

Oideedeaf acer i are succes “n misura “n
consumatorilor satisface Ki cum.

2. Care este pia'Ha?

O idee de afaceri are valoare econo
st cumpere produsul sau serviciul r

3. Cum va face bani?

Oideebunt de afaceri poate identifica

Sur sa: ad &Kpbr, MarchebiullarL1998: 39

Mai jos vt oferim cOteva sugestii de

Sursedeinspira$ e pentru identificarea ideilor

afaceri?
Experien& ... “n urma unei ctlttorii usexi al
CRVEEETERVROER) servi ci i care ndu s&ugdacsessulpel i
dinexperien® dumneavoastwkwarhd. de munct
Experien@ ..prinanalizasitua$ ei | a ni v ¢care buntavameajele,i t L
ool UGS I ICETERN  care sunt lipsurilekinevoi | e, cum se poate r

tr&i

Experien altor ... din ideile expr i mat$sauidsttugacare €
persoane sau ssau confruntat deja cu o probl en
comungi tt care aceast tarepoivat.b| emt s

DIl IR ] .. prin discud cu persoanele sau instituSile care ar putea influen%
co-interesate dezvoltarea ki punerea “'n practickt a id

...dininforma$le ki  a I§ié& dobhandke prin intermediul unor cursuri
speciale de instruire sau prin studii individuale .

... prin consultarea unor publicadi, ghiduri (ghidulde fag e st e
exemplu!), rapoarte, studii de caz, resurse disponibile pe internet.

Kubr, Marchesi, llar, 1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011
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Pentru ca ideea de$ af di$s ccuut apkr ipertiemditi ,vif
co-interesat e, persoanele din comunitaGea d
Ptrerile | or vi $poot iadjeuet ad es ta ffaocremmuil amai c | a

e A Cnct nu am “ncheiat Pasul 2, MR eghbLtire:
Ce am aflat V Caracteristicile unei idei de afacgri b
pOnt a pentr u ac e abpbate adutedanié r e
[ \% erce surse de _|nsp|ra$ e su nt u_t il e. Yraliza$ eucatenga n d tm
e 3 ntreprinderile sociale prezentate n
‘- : consulta$ ki anexele pentru informa$ practice privind institu$ i | e ckr or &
. J pute$ adresa.
Analizasitua$ ei co@uni tt
Un punct bun de pornire este analiza situa$ei existente ih propria comunitate,
acolo unde urm@aaf askerencepei al L. Pe$pe ru a
scurt |l a “"ntrebtrile de mai | os:
Generarea unei idei de afaceri “n co
1. Nevoil eSi c Descrierea situaSei el pentr: L)ntcr(aipr;nlde;ea
dumneavoastr t (etapa 1) (etapa 2)
Cum se pot folosi aceaste
informa$ Tn demararea unei
afaceri?
CbLror nevoi di
r £ s peaiintrelprinderea
social £?
NeVOiIe ...............................................
comuni | [FaCE3 0 B H ST E @ T i s

Cum se poate r
acestor nevoi?

Care sunt cele mai

i mportantreranev
"ntreprinderea
poate rtpunde?
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Generarea unei i dei de af acer. ’

n co
.............................................. Exi sttt produse
.............................................. aceastt |istt
.............................................. oferite de intreprinderea
.............................................. social t?

Resursele
comuni | 2. Re surse | S Descrierea situagei Idei pentru Tntre_prinderea
(materiale, fiananciare, (etapa 1) soci al t
umane) (etapa 2)
.............................................. Domeniul de activitate al
.............................................. Tntreprinderii sociale unde se
.............................................. “"ncadreazt?

.............................................. Cum pot fi implica$n
.............................................. dezvoltarea afacerii
.............................................. dumneavoastrt®
.............................................. ct vor contrib
.............................................. face asta?

.............................................. Cum pot fi accesate resursele
.............................................. prin parteneriate?

.............................................. Cum pot fi accesate resursele
.............................................. naturale din z
.............................................. dezvoltarea intreprinderii
.............................................. sociale?
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(
Ce am aflat
pOnt a
.

Generarea unei i dei de af acer. “n co

CLT OF P eTr S @A MNE o e
organiza® i WBAAIETAE ..ot e
pentru mai multe infforma$i ...
C AT € S E  VE 8 L s e
FES HEBN | 8 7 DL T s e
MAISUS.

Exercigile de mai sus v-au aj ut at $sakpetnhbei uitche "~ n
intreprinderii sociale:
stua$ a din comunitatea dumneavoastrt;
nevoi |l e $cpe phun acortorhic Ki social;
disponibilitatea ki utilizarea resurselor locale (materiale, financiare, umane
etc.);
capacitatea de implementare a ideii de afaceri in comunitate: resursele
existente, experien$, motivaga ki competengle viitorilor angaja$,
parteneriate posibile cu actori publici ki priva$
implicarea ntreprinderii sociale in comunitate.

<< < <<

Stabilirea obiectivelor intreprinderii sociale

Pe baza informadilor ob$ nut e p©nt afcohbigutjvelefimreprinddriia
sociale, rezultatele pe care le anticipa$.

Obiectivele economice s e I$e tlee afécered a re
dumneavoastrt (de exempl u, itiilpur i lveal praad ckuas
tipul piei etc.).

Obiectivele sociale repr@zisntieglaeugbl | t at
soci al (de exemplu: numbrul $peerdsiofainceillor “cna
care vor fi ajuta$, angaja$ sau care vor beneficia de serviciile intreprinderii sociale;
obiectivele de dé&=etw)l tare a comunitt

Obiectivele trebuie st fie specificxiie,
Tncadrate n timp.

Dact unul dintre scopur idrspaneboiodini gaupuei e st
defavorizate (beneficiari de VMG, persoane de etnie roma, tineri peste 18 ani care
ptritsesc si Sonatizaude pratecs ¢ i aucopi l ul ui, Per soa
rezultatele urmbrite depindl tde duwiunt edee stn
ave$ “n veder e ct exi s$ de invaAF pempialtneuncipeo s i b
persoanelor defavorizate.

Angajarea temporart a acestdmrde formarpl i ctL
inig alt sau continut | a doanelaudezavdreajate pohdezvolta As t f
a b i $«icompetene profesionale, sociale ki personal e care st 1|e
perioadt de timp -3(deniexegfipl| &d@rdiker f2@r i cbr ui
munct.

Angaj area durabilt presdwapune Ickhgrapde | ¢ée s
costurile. Tn func$e de cadrul legislativ nagonal ki regl ement Luilochle r eg
infazaini$ al £ a unei “ntr eprdinudteer Bffissale pantailée p ot
perioada deter mi nat t tae estt demgp compénsa Ipsatda | ac
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productivitate a respectivilor angaja$ Conform Legii 76/2002 privind sistemul

asigurtrilorkipentirnw| ssom&ji odepitmuinictf erki mod
complettrile ulterioare, [ake peéntouairber$a tneritot r a c t
absolven$ pe pia® municii este de maximum doi ani. Ulterior intreprinderile sociale
vor pl Lt s $ol defavoiizd$edin propgiike jresurse atrase de pe pia%k
(Davister et al, 2004: 4). Cu referire la tinerii intre 16 Ki 25 de ani, al t

acompani ere sdritalstunrta: nfd o n sirddiere din parteao f e s |
personalului specializat al AJOFM prin intocmirea unui plan individual de mediere;
[...] sprijin pentru continuarea studiilor (tinerii din familiile care au dreptul la VMG ki au
doi sau mai mul$ copii), prin burse de kcolarizare sau pentru continuarea studiilor,

acordate din bugetul de stat aferent Ministerului Educa$ e i sau din buget
(MMFPS, 2010a: 70).
Pentru mai multe det a |l i i privind reglementtr Bl e

subcapitolul I.3.ARe g | e me nt kisurse de finari$dri ecoe.

111.2.3. Pasul 3. Evaluarea

POnt a c-aamconcentrat aten$a pe clarificarea elementelor necesare in
formularea ideii de afaceri. Aceasta $he cont de motivaga Ki capacitatea
dumneavxiastartpartenerilor, ded maareaveF lecraj st i c
resursele pe care le ave$la dispozige.

In continuare ve$ eval ua$ daali Sitereld peoduse / servicii,
cu alte cuvinte, dact$wot slta au bt tAcdrud lag eds p

1 Produsele ki serviciile intreprinderii sociale vor avea pre3iri Ki caracteristici mai
atractivefag de c el ef 2 e Cpvereepund la un produs similar pe care il
cumptrau anterior ca st cumpere de | a dumn

9 Care este pia® pe care ve$ comercializa produsele / serviciile? Care este
locul pe care 1l ve$ ocupa pe piag ?

fCare sunt persoanele cu car e$oranitectsapr i nd
indirect? Dar institugle?

9 Cine sunt viitorii consumatori?

TAr fi cineva interesat de produsel e [/ S ¢

fTCine vt f &c?e concuren

1 Cum ve$ promova produsele / serviciile? Cum vor ajunge la clien$?

Pentru a det er mi $vinde, gindi§ &acerea & gontextuhpiePi
pe care va func$ona.

Cum analiza$ pia®? Parcurgereaexerci$ i | or de mai j o®nvi v
calcul elementele necesareintr-o ast f el de anali ztbt.

Inainte de a porni la drum, strange$ cat mai multe informa$ despre piag .
Chiar da@t rneusuarvsee financiar® penttrawneacéatdte

pute$ ob$ne informa$ i sau dat e ut il e fErt costuri
recomandtm ur mktoarele surse:
7 Discuta$cu organizag, frme saupersoan e car e | uc Kieameriu. ~ n  a

1 Da c t $dejagrodusul, testa$| cu potengali clien$.
9 Observa$ care este cererea Ki oferta pentru produsul
exempl u, dsdt delsicrma ideer uvdanfanuinieloc, luagvrt ¢ Coree v a

pentru a vedea cate persoane trec pe acolo intr-o or t, eveéentawml!l eivos
vede$ dact Qi@ plimbasdt prin cartier pentru a
bruttrii “"n zont etc.).
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[Consumatori

T CL ugidorma$ i despre categori a
exemplu, le pute$ g £ s i-urifg eninistaretoe ale InstitutuluiNa$ onal de
al e pr i mtr iSiofde dezvoltaré regionate sau locale etc.).

TCiti$ presa “"n domeni ul care vt intereseaz

i Citi$ publicagle sau materialele promo$onale ale competitorilor
d umn e a v oka acorda$ aten$e politicii de preS practicate de acektia (Kubr,
Marchesi, llar, 1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011).

de se@arzdtumgytl
St at

Cuivre3 st $2inde

Decide$ cktror categori.i dieve$priade produsulesaus a u i
serviciul “ntreprinderii sociale. Rbspunsul
ajuta foarte mult. Ca sa kti$ cum ajunge$ la cliend produsului sau serviciului
dumneavoastrt, tr $buis epinfokmad relevane: despreiei i ¢ a
ma i jos pentru

Rbspusnhdkea “"ntrebtrile de
intreprinderii sociale:

Sur s a:

Consumatorii:
despre ei ?

Cine va cumptr a

pr oedu

sunt categoriile de ¢
adreseazt? Sunt per «io
institugi?

Unde locuiesc poten$alii clien$? La orak? La
sat ? Cn$invecimate? in jude$
invecinate?

Ce venituri au? Ce produse / servicii ki

per mi t sd? Sunupergoane cu
venituri mici, care iki permit produse ieftine?
Sunt persoane cu veni
produs special, deosebit?

Suntmaiales f e me i$2TinBri2r b a
Varstnici? Au familii? Care membru al familiei
face cumptritturile?
Care este numbrul $bn
ctrora | se adreseaz

Cumptrt de obicei tip
pecarevre$ st $? De ce?firece i
condigi? Ce nevoi le satisface?

Cot de des cumptrt “n
produs / serviciu pe care il ve$ oferi$?

Cum Ki unde cumpldseticigpr o
respectiv? La toOrguri
cu livrare?

De unde au informa$ despre produsele /
serviciile de acest gen? Din ziare? Reviste?
De la prieteni? De pe internet? De la targuri?

Rtspunsuril e dumne

a d &Kpbr, Marchebiullart1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011

60



[Compet]

Cine mai of ert pr odusnnderissaciale® er vi ci ul “ntoroe

Pe baza informadilor privind concuren$ intreprinderii sociale pe care o ve$
deschi de$, dvezvwed ta strategia potrivitdét pen
succes pe piaSt.

Exerci$ i | e de mai | os Vv kiapliza ndediduzdonciren$ald e f i n i
Rtspunsurile dumne

Inmomentul de fa% ¢ U B PONTALIT ooooiiiceeee e
clien$produsul / ServiCiul? De UNTE it

CUMPLET E? CLhI BT OF €S C it
depl aseazt Jde@UIENZAUNBSE? @ ...ooooovvviiiiiiiiiiiiiiie e

Potengalii clien$ sunt MulSIMISProdusele /oo
serviciile oferite de alte organizadi? DE CE? .ooiiiiiiiiie ittt
De ce nu? Care este Motiva$a de @ SE oo
deplasa exclusiv pentru @ achiiona aCeSt ..oiiiiiiiiii i
produs? Dar costurile de transport? CAt tIMP  ..occciiiiiiieiieee e e e e s e e e e e e e e e e e aans
consumt? Ca rpépe easefil e TP PP P PP PPPRTTPPR
pl Lt esc "N pr e BefErilin P e i
preSmai MiC? Mai MANE? e e e e arree e e
Cunoakte$firme Sau Organizad i € @ I € oottt ee e e e e e s sene e e e snnnneeens
acest produs / serviciu Tn 1ocalitate? s
Darin JUAES e
Darin QU r £ 2 e
Care sunt cele mai dezvoltate? e
Cunoakte$ in localitate firme sau Organizadi  ......cceoooiiiiiiie i
care of er b pProdus e | s
cu cele pe care le va realiza TNreprinderEa  ...oooiiieieei it e s
soci al £?2 Pr Bn dee vdii fl @ .
dumneavoast rh Pr 0dUS @ . eeaens
Dar N JUAES e
Dar la nivelna$ o n a | (0@ C E 8 S i
Enumera$-le pe cele mai dezvoltate. e
Cu ce vine nou produsul/SEIVICIUL e
intreprinderii sociale fa®  d €  C @ € S 1 i
piaE ? ((De eXeMPl U, €S e
ieftin, ma i = A G o S o N PP
consumatori, corespunde mai bine CEeriNBIOr  ....coooiiiiiiiceee e
Ki nevoilor consumatorilor €1C.) e a e e e e e e neanns

Cu cine ve$3 colabora?

Pentru ca afacerea dumneavotamtgth iskerftiie
viitoridi col aboratori, ¢ parenedde afacer, farnizorodeb a d ¢
materie primk sau di s$ vinddpradasaer /iservcilei i-agc ar e
gandit la o parte dintre acektia?

Mai jos sunt cateva intre b £ r i care vi vobBtipariewea st

s

colaboratori 9Pieveder@r e st [ ave
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[ Colaboratori ]

Modelul de
afaceri

Colaboratorii Cine sunt? Cum ve$ colabora cu ei?

Angaja$ cine va lucra
in intreprinderea

De ca$angaja$va fi nevoie pentru inceperea afacerii sociale? Ce
responsabviolri tatvea? kCeet s &bl e 3

social £7? ast

Furnizori: cum face$

rost de

Desf acer e:
vinde$ produsele /

serviciile?

fel de persoane? COt de repe

- -

l ucrul n ntrerpind®&eVegangamoci al
persoane din grupuri vulnerabile (de exemplu persoane cu

di za®?2 |l i tt

Parteneri: Cu
asocia$?

c i n &aswecla pental inceperea afacerii? Care sunt

avantajele asocierii? (de exemplu experiend , congget en
cunoktin®, aport financiar inigal, teren, utilaje disponibile, putere
mai mare de negociere cu furnizorisaucuclien$ , put er e
mai mare etc.)

Scrie o | istt cu furnizor kte$inde m

=8y domeniu. Marfa lor este de calitate? Céat de rapid v-o pot aduce?

Modelul de afaceri

Pot aduce comenzi regulate? La ce pre® Unde aduc materia

primt? Cn localitatea dumn%$falesioa
resurse disponibile pe plan local?

Cu ce organizad, firme, institu$i ve$colaborapent r u a vt
produsele / serviciile? De ce arfiinteresa$ st | ucreze
dumneavoast r t$2DeCevorlfimteresh®e r s £ | uc
dumneavoastrt? Cu cine lucreazt

nti$ ce produs / serviciu vre3 st $em | imtar eprinderea soc
st $vinde
Clarifica$ car e
, e st e$ptocesuppe tare$l ka parauifge pmodusul / serviciul, de

zare de mat er i$ee,p rviduikribugtia pr oduc

pia% ki cui vre$

cuvinte
laidee la furn i
Mo d e

Cercetare si
dezvoltare

[ ul de

Productie

s e prin caetvéePv i ati nge scopul u

akteairelimiirmiari, acesntrasewe

Marketing si
vanzari

Servicii post-

Distributi =
stributie vanzare

Sur sa: ad &pbr, MarchesiullarL1998: 97

Fiec
dezvolta$ .
servi ci

Ne v
cel ma i
de produc$ e ,

ar e e

_ t a
Cntrebt
t

ul vV a

pt v a%e deitipuldde &facere getcare’vire$ f B h C

r
r

om concetra “n cele ce urmeazt pe
p r wurata deimbjoritteasirtréprinderilor mici ki mijlocii cu activitate

-

nst

acestwa pewnrntr ur alf awcaentie car e

Modelul de afaceri

Produc$e

Furni zarea de

De unde planifica$

materi a

Decemat eri e primbL este nevc

ma Deundeoob$e$?Lista$ ti pul de mat

st @ro primitt de | a fiecare fur
T T 1111, I
COt de des va fi | i Sonametat
“"ntreprinderii sociale?-5C

ani?

Cat estima$ costul pentru procurarea materiei prime?
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Modelul de afaceri

Descrierea etapelor de produc$e
specifice afacer
procesarea materiei prime /
producerea componentelor /
asamblare

Sediul:
Descrie$ caracteristicile spaSului
necesarkumdiesifitd. act

Marketingki v ©nz L r i
Marketingul definekt e a e i v
organiza$ ei " ntr ept$a
Cum satisface produsul / serviciul
nevoileclien$ | or ? Cum ¢
produsul / serivicul la ceringle
consumatorului? Cum il vindem?
Acestt activitat:
Pasul 4 ATestare.
aproape exclusiv celor patru
segmente de activitate care $n de
ceea ce in limbajul de specialitate
poartt numel e de
mar keti ngo. D-ano c
propus st o ffidasprem
componenta de marketing, un

punct cheie Tn planul de afaceri.

A% analizat toate variantele de procurare a materiei
prime din zona din care face$ parte?

Etapele produc$ ei s e rum interdia ®thlitate?
Car e et ap e kwaternnterfn ki dedcce?s f Lt

De ce utilajeave$ nevoi e? COt cost
ur meazt siond$2 achi zi

Cum va fi organizat procesul de produc$e de-a lungul
unei luni? Dar a unui an? Descrie$n detaliu.

Ce capacitate de produc$e va avea intreprinderea
socialt “n primul an? Dar+
5?

De cét spagu ave$nevoie? Ce fel de spagu? Ave$
nevoie de spad de stocare? De unde ve$face rost de
acestspa$ u ? E x ifipé dare le-p$putea folosi in
|l ocalitatea dumneavoastrt
Trebuie construit ceva de la zero? Sunte$ s i gur
solu$ a aceasta este cea mai
veder e al costurilor? Dar c

Analiza pie®i ki a competitorilor a$ f -b 0 exercidile
precedente. Rezuma$ punctele cheie mai jos:

Defini$grupul$ nt Lkt iaacesunt consu
vie st 1$e pvrionddueesul / s ei@i
acesta am trecut mai devreme, lasec$ unea ZA&C
st vs Ade

Care este strategia de marketing? Cum ve$ ajunge la
consumator? Gandi$v £ | a | Khcamdterisicde
produsului /serviciului pe care il vinde$, la pre$ la
distribu$e, la promovare. Nota$ cateva elemente cheie
aici, dar vom reveni la ele mai jos, la Pasul 4,
ATestareao.
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[ Echipa

Modelul de afaceri

DistribuSe La Pasul 4, ATestareafunevo
Cumvre$3 st &@launge Deocamdat pvgO©hditraseul pe
consumatorii voktri? Prin ce produsul / serviciul din

canale? (de exemplu, printr-un productaki are deja o i magi ne

magazin propriu i fizic sau online la consumatori?
T prin distribuitori, Prin tArQUIT Ki oottt e s e e s e e s s snna e e e s nnbnneeae s
L=3Y(= 11104 1=T 01 (=)

Sur sa: ad &Kpbr, MarchebiullarL1998

Am parcurs ~ mg@rleeu nr iancctiipvailtet, da®celdumne
care va structura procesul specific intreprinderii sociale pecarevie$ st & por ni
Concentra$vt doar gpeacfitwinei e " n afacerea

Pentru restul, analiza$ mt sur a ~Jmpela &aspecialikt ([Mdeeexemplu, pentru
contabilitate, administrage, marketing etc.)

Echipa

Deschiderea unei afaceri pr es ufrahmcekias u m
administrative. Membrii echipei vor avea sarcini complementare: fiecare se pricepe la
ceva, are experiens  ~ n a n u mi ki este spongabilipeéntru acestea. Incerca$
st i$miluagai |l e “"n care o singurt persoant face

A mai l ucrat “mpreunt a

Care sunt punctele tari ale echipei? Ce kt i e
fact cel ma i bine?

solugona$ aceste obstacole?

In ce domenii este competent fiecare mebru al
echipei? Are experien& pr acti ct
domeniu?

Sunt cl

Care sunt ?

echipei?

Echipa a ctzut de acord
comune? Exi st®deopne?2 di f
Di n e c hpaneipersoane dezavantajate? Ce
nevoi specifice au aceste persoane?
Cntreprinderea Speotiual £
satisfacerea acestor nevoi specifice?

Identifica$ punctele slabe ale echipei ki modalitatea prin care acestea pot fi

suplinite. De exemplu, dact nu $v i aprniacrekpeet i ng, poate a
apelagla profesionikt i car e st v i$imagineatkiestratkedia de makietind i
a intreprinderii.

Exerci$ i | e de mai j 0s v i $ competerggje urterabrilos £ i d

echipei. Marca$ cu un cerc plin domeniile pe care membrii echipei le cunosc cel mai
bine. Marca$cu un cerc gol pe celeundeaumaipu$ nt exF.erPemtru cazt
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careconsidera$ ct nici o persoant nu a®lepeeesate, sat i
gandi$v tcum pute$umple spadile goale.

Ab i 19 spedifice Ab | $deterale

parteneri, media etc.

Comunicare cu
Abi $det Lt
negociere
Abi $det Lt
convingere

Rela$i cu clieng,
Ini$ ati vt
oamenii

Coordonare de

proiecte
Administrage

Tehnologie
Financiar
Marketing Ki
Desfacere

Angajat 1 T o

Angajat 2 q - q T
Angajat 3 q q T q T
Spa$ i goal e$ q o

lipsesc?
Sursa: adaptat dupt Kubr, Mar chesi, l'lar, 1998

Organizaga

A% deci s pr i n$alepiatlepinderii sacale.iA$ decis profilul «i
r es p o n §apemntru membrii echipei. In continuare, clarifica$ aspectele legate de
organi zarea internt:

Personal De ca$angaja$ve$ avea nevoie?
V-a$ gOndit | aSede hi p b s
competengle lor. A elaborat modelul de |
CiE =IO W TS il 2N Ce r e s p o $iva avéaifiécare angajat?
sociale. Grupa$ membrii echipei Tn func e de |
) a c t feintredrinderii sociale Ki - |
[ Organi ] responsabei Ifiitekcktr ui a. Ce salariu anual va avea fiecare angajat?

Sediul De cedimensiunea$ cal cul at
EENIRE I SIEE R ERTE BT BERG I SE2] nevoie? Va fi un spa3u deschis sau inchis
act Gyvave®t “"n vedere ur (de exemplu, birouri / spa$i mai mici
valoarea chiriei; individuale)?
Cerin$|e de spa%ﬂj Ki dimensiune; [T I TIT  ITTT T T TTT T TTT T P OryypryNR RS
accesul | a F @es uUr S e Ml seooo0s0s0000005060000006060000005505000506 5060606 5630606065030600 9055
accesullapiag de desfac Ve$avea nevoie de spadi de procesare?
accesul la personal cu experien® De depozitare?
< 1] Zon L L I R R R

Amplasarea va permite accesul la resurse
materiale din zont (1
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Amplasarea va permite accesul la oameni
careauexperiend “n domeni u
contribui la dezvoltarea afacerii
dumneavoastrt?

Ce costuri va implica fiecare din variantele
de spadu la care v-a$ gandit? (amenajare,
intre$nere, chirie)

Sediulvafiintr-o cl| £di re dej i
se va construi pe un teren nefolosit din
localitate (de exemplu, pus la dispozi$e prin
concesionare de |l a piI

Parteneriate Care sunt partenerii pe care li ve$avea?
Orice” ntreprinder eJdeo C i PR
parteneriat cu alte intreprinderi T f 1 €  C £ |
vorba despre furnizori, distribuitori sau alte Care sunt avantajele partenerilor Tn acest
intreprinderi sociale. parteneriat?

Un parteneriat de succes Tndeplinekte cel |
pu$ N ur mEt OoBir el e C e r i NPT
[P I ol e [T S TTER NG SeETde Car e sunt avantajele

pentru ambii parteneri; acest parteneriat?
f existt un echiKIiriv@swi@ ......................................................................

I sunt clare Condi$|e parteneriatumi' inclusiv T ottt scieteeas ceatesacihteeas
SO e S T S Sl Care sunt condigile parteneriatului?

Care sunt r i s c wnuldnie
parteneriate sau dac!
condi$ i | e? De exempl u,
furnizorirenung& | a c o §t rpaud te,
cuukuring alt furnizor?
renung | a contract, ace¢
impact mare sau mic asupra afacerii dvs.?

Punctele forte ki slabe ale intreprinderii Care sunt avantajele competitive ale

sociale intreprinderii sociale? La ce ar fi cel mai
Analiza punctelor forte ki a celor slabe ale bunt? Ce o face di 2
afaceridumneavo a st r £ v E  a | QU t ] PR PRR
care sunt lucrurile la care sunte$ buni Ki pe | PP PP R T
R WS B S Care ar fi punctele slabe ale organizaSei
sau la intélnirile cu clien$, parteneri sau dumneavoastrt? I[$maice
I nvestitori . De ase me WiKiEEEICK] R

n care nu sunte$ cei mai buni, Tn care este | TR PP PPPRT PR
ut i | shisfatriidio extarior. ||
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r 3N
Context:
Politic
Economic
Social
Tehnologic
\\ 4
e 3N
Ce am aflat
pOnt a
®
| J

Analiza pieSi din perspectiva mediului politic, economic, social Ki tehnologic

Exercidi | e

de ma i

afacerea. Poate pare complicat dar nu este i exerci$ u |

asupr a tut

ur or el

necesar $mhpreaimulte detalii.

Enumera$ factorii
politici sau legislativi
care v-ar putea
influen$ afacerea
soci al £.

Cateva exemple:

Stabilitat:
nivel local / nagonal

Taxe
Angajare

Politici pentru
protec$a mediului
“nconjur tt

Sur s a:

adapt at

Enumera$ aspectele
economice care ar
putea influen$

af acerea s

Cateva exemple:

Situa$ a
n domeniul
dumneavoas
activitate (crektere
economict
nivel de judeSki
nagonal

econc

Strategia de
dezvoltare
economi ct
de jude$/ nasonal

Cererea Ki oferta de
produse / servicii in
domeniul
dumneavoas
activitate la nivel
local, jude®an sau
nagonal

fomajul

care ptrts
Rate de schimb | oc &ldéeced
fac etc.)
dupt Forth Sector

Descrie$ profilul
socio-demografic al
c 0 mu fiintcare
ve$ deschide
Tntreprinderea
soci al t.

Cateva exemple:

Nevoile

persoanelor din
grupul cktr
adreseazt
intreprinderea
soci al t

Caracteristicile
persoanelor din
grupul
adreseazt
Tntreprinderea
social £ X ¢
educa$e,
competeng,

atitudini etc.)

Schi mbtr il
au loc la nivel
demografic (de
exemplu, tinerii

ctr

jos vi ghideazt n $anal.
ar e rol ul de
ementel or de | uat “n cal

Enumera$ cateva
caracteristici privind
tehnologia de pe piag
necesart

i mpl ement tr
afaceri.

Céateva exemple:

Tipuri de utilaje care
se folosesc in
domeniu

Noutt$le in domeniul
tehnologic din
domeniu (na$onal,
internagonal)

Inova$i tehnologice

Patente, brevete

, 2007: 48

La acest pas am intrat in detalii legate de evaluarea ideii de afaceri. Tot ce am

clarificat vafiutipe nt r u

pl anul

de

afaceri

prezentat |

V consumatorii produsului sau serviciului oferit ki cum ve$ ajunge la ei;

V concuren®

< <<

sl abe al

ci

organi zar ea

e afaceri

ne
consumat o$ nt tddmneaesashrt
principalii colaboratorii angaja$i, partenerii, furnizorii, partenerii de distribui$e;

echipa de management ki [
punctele forte Ki
contextul politic, economic, social, tehnologic al intreprinderii sociale.

dumneavoast r t&in acestr neomeatspeneu tipul de
produse/ servicii oferite de dumneavoastrt ,
sati $fbawnmt

| eki cAhde Vvi n

nternt a af ac
i dumneavoastr
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I11.2.4. Pasul 4. Testarea

[ Produsul ]

POnt acum am trecut “"n revistt principa
analizat consumatorii, comunitatea ki nevoile pe care le vor satisface produsele /
servicile intreprinderii sociale, integrarea organiza$ei in comunitate dar i
interac@unea cu piaf.

Pentru a ne apropia cu “nct un pas de
reformula toate aceste aspecte intr-o mani er t ma i At ehnicto,
interacuniicupiag, rel evantt din punct de vedere a

Produsul

Delimita$ ¢l ar produsul / serviciul pe care
bi nekti8btctroal mevonsumatorilor r &t $pawzndede pal
produse similare.

Pentru a evalua competitivitatea produsului / serviciului furnizat de

ntreprinderea $solca a’'lnt,r erbttsrpiulnedede mai | os.

AS definit bine produsul?

Care sunt caracteristicile produsului / Descrie$ produsul / serviciul. Ce este diferit
serviciului Intreprinderii sociale? In ce fag de cel &Ili ?2c cCuanu Ir én
mEsurt caracteri st i cipEYlExSeliEe]flle]grd

consumatorilor ki al e (HOESIE N | T PP
nevoi e s $produsud /asenticall pentru | PRRRRN
a le satisface mai bine? PR

(O PR VAR TR oA Sl el EX | s tE mpemt r u  ac e sidu? p
o SR R AT 2 CECR e CE ' Din ce persoane, institu$i sau organiza$
ma i NI A EICEE IR a RS est e forgmMatt pioa
consumat or ?2 Pent r u C
nevoilor ki cerin@lor cliengor? |

Este poziSonat corect pe pia®? Deservekte Este vorba despre un produs / serviciu

=R R SRR S TR AR GRG0l adresat unei mase de consumatori, sau este
clar care sunt acektia? Adekt i adickt adresat
segment de consumatori (de exemplu,
persoane care sunt interesate de hrana

or gamiikc tper mit st pl ¢t
pentru asta)?

Care este imaginea produsului / serviciului? Care va fi percep$a consumatorilor asupra
ita$: imaginea produsului / serviciului produsului meu? Cum V
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[ Pr e "Hu]

AS definit bine produsul?

= RN ARV E B e (G R e Corespunde ambalajul ki felul in care il

o [F][ef=2 R S TR Il S o R R A ST comunica$cu ceringlekiakt e pt £r i |
oA e R R ERIRES R E LR IEREERS c at egor i ei de persoan
un simplu borcan de dulcea% ) . adreseazt?

Din punct de vedere vizual, v-a$ gandit cum | PP PP PP
va arbtta produsul 2 |
Fi e cb este vorba de S|
un serviciu, I ma g i N e o PPPPR
corespundbt cu meS a i | |
transmite$consumatorilor T

Care sunt funcSile ambalajului produsului | PPN
dumneav o @ast r £ ? ((De e X e m
unitate de produs, aspecte legate de | PPN
conservare Ki protec$e a produsului, | PR
manevrare, informare a consumatorului etc.) |

Sursa: adaptat dupt Kubr, Marchesi, Ilar, 1998;
Preul

Succesul intreprinderii sociale depinde de stabilirea unui preSpentru produsul /
serviciul of erit. P e nt r u$laanaifmalte aspeats, tetaliater e b u i
mai jos.

Ce preSpute$ cere de la consumatori? Pre$ | trebuie st fie
consumator ul este pr eg&ltde tvAnzare nu ebte gxdlukit e a s c
determinat de costul de produc$ e. Desigur, acesta est& i mpoc

dintre pre$ ki cost rezultkt “n profitul Sbhiuumneavo
produs / serviciu $ne cont in primul rdnd de valoarea pe care o are acesta pentru
consumator. In componen® pre®l | u i de vOnzare intirkdrdeat Ot
mEsur at d€ prooduede)) ¢at ki unele care sunt mai greu de evaluat dar care

sporesc valoarea acelui produs (de exemplu, unicitatea in cazul produselor de
artizanat) povestea, raritatea, ineditul combina$ilor ingredientelor etc.). Aten$e la

cazul in care preSl de vanzare este mai mic decat predl pe care consumatorul este

pregttit st | pl Li$eas cets.t eCnp oassi thbfid | cdae psriotc
fie considerat atr@ctiv de ckttre viitoridi
Care este experien& consumatorilor, din punct de vedere al pre$lui, cu
produse [/ servicii simil &rwi?t tDast | ipteerassocat
preSpentru un astfel de produs, este pu$ n pr obabi | st fie dispu
mult pe produsul d 8§ mn easuv cea sdtarhitare demsuwroespailu | !
percepe produsul ca avolnd o valoare super.i

de moda perioadei respective, de felul in care comunica$ imaginea produsului /
serviciului, de promovare etc.

Ce preduri au produsele / serviciile care pot inlocui produsul / serviciul oferit de
"ntreprinderea soci al t$in ¢ tcansurpabtosi ialbdcdes lx a ,
produse cu rol de inlocuitor, pre$i | acestuia st fPromtde acess "~ n
aspect atunci cand stabili$ pre$il.

Care va fi strategia de preSpecareove$ adopt a? O var$pant bt
piag cu OGminicrfadk de competitorii dfiamageaten$aast r i
mai multor clien$ p e nt r §praduce I eostuei mai mici decat concuren@. Sau
dimpot ri vi, Sxicaa Ve spt eher$pe pa® icrut rgmai nparee
pentru c¢ct produsul / ser vi c Boundtca fimdumairbena v o a s
decét al competitorilor.
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Pentru a recapitlml d@,ntrrtesboppuyndee ur mktt oar e

AS stabilit preSul corect?

Ce preuri au in prezent produsele /serviciile
din categoria celor pe care intreprinderea
social t | e ha? |Eaxnissat@p
"ntre anumite mtrci ?
diferen®?

Dintre produsele / serviciile identificate mai
sus, ce cumptrt consu
dumneav Gansttktr tma i afril t
sunt dispuki st plitteasct

Ce preSar fi dispuki consumator
pl tteasct pe
dumneavoastr
bun calitatdi
sedi u? Pentru

Ce strategie de preSve$ adopta: ieftin ki la
calitat e sctzutt sau ase
competitorilor? Scump ki mult mai bun /
diferit?

n
t 7
\%

Sur sa: ad &Kpbr, MarchebiullarL1998; Forth Sector, 2007
Canalele de distribuSe

Cn ce fel (prin % eodPasigumadcesul cbresunthtordot la i b u

produsele [/ serviciile dumneavoastrt? Rbispi

pentru succesul afacerii ki este diferit in func$e de o serie de decizii pe care le ve$

lua cu privire la caracteristicile Ki numtr ul C 0 n s u ®le bramr ceda cer pr

privekte locul in care in care achizip oneazt produsul [/ Seterviciu
Tnainte de a decide canalele de distribuge,c onsi dertm ct eSte u

respunsuril e dumn ik vde anaitsust mai aes eebe degatei de

consumatori, de produskidepreS Rtspunz©nd | a ~ nt@centudar i | e

o strategie de distribuge.

Ati$ unde \Sprodusetelserviciile?
Din punct de vedere geografic unde vre$ s
v £ v $produsele / serviciile? In localiate?
Cn | dle salin judegle invecinate? in
t o a@rd? La nivel internagonal?
Concentra$v £ p $uni ogy definite ki
evita r L s pduen stuirpiul Aor i

Prin ce mecani sme ar
vinde$, $nand cont de comportamentul
consumatoril or dumnea
de magazine? In propriul magazin? Prin
livrare la domiciliu? La targuri? Prin internet?
Prin agen$de vanzare?
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Nti$ unde \Sprodusetetserviciile?

produsului/ serviciului ki in func$e de mediile
cel mai frecventate de consumatorii
dumneavoas$rittspunsal
Lista$firme, institu$i, organiza$ importante

cu care ve$incheia contracte de distribuSe.
Sunt cele mai potrivite pentru produsele ki
imaginea acestora?

Sur sa: ad &Kpbr, MarchebiullarL1998; Forth Sector, 2007

Mo d a § detptomovare

Consumatorii trebuie st cunoasilkctcpmpidus

Pute$ capta aten$a consumatorilor in mai multe feluri. Tn exercile de mai jos sunt

listate cateva dintre acestea. Estma$ de ¢ ©Ot £ p3nbévbie ioti-ot aat neu nai vt ek
perioadt$vLintaresaunt cons$umpiubei asoait @t @as
fi$ observa$ , S % inform&$rii , $s tc ofnivi n gt $ dienfflar caexsynt i ¢ a
avantajele produsului ki care este beneficiul | opi ‘ch u
este mai bun decét concuren@.

Tipul de publicitate Nota$tipurile de De ce este relevant Care este costul
publicitate relevante acest tip de publicitate | lunar asociat acestui
pentru produsul / pentru produsul / tip de publicitate?
serviciul serviciul
dumneavoa$t dumneavoasg
Ki cateva nume Gandigsvt | a c
concrete (nume de consumatorii
zZiare, de reviste etc.) dumneavoast
influen® a z t izid e
de a cumpt
Materiale de
publicitate:
brokuri, fluturaci,
postere

Publicitat
Ziare, reviste,
publica$ de
specialitate, radio,
TV

Marketing direct:
e-mailuri directe
cttre con
telefoane
consumatori,
internet
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[ Promovare ]

-
Ce am aflat
p©nt a

|

~N

Tipul de publicitate Nota$ tipurile de De ce este relevant Care este costul
publicitate relevante acest tip de publicitate | lunar asociat acestui
pentru produsul / pentru produsul / tip de publicitate?
serviciul serviciul
dumneavoa$t dumneavoa
Ki cateva nume Gandigvt | a c
concrete (nume de consumatorii
ziare, de reviste etc.) dumneavoast
influen® a z t izid e
de a cumpt
Rela% publice:
articole despre
produsul / serviciul
dumneavoasg

despre
intreprinderea
soci al t,
dumneavoasg
personal

Evenimente,
expozid, targuri

Sursa: adaptat dupt Kubr, Mar chesi, I'lTar, 1998:
Cond vt $axahsumaoslor, concentra$v £t p e persoanel e
decizia de cumptrare (Kubr, Mar chesi , ' I ar ,
Cnainte de a trece mai departe, st recaj
pas, pentru ct$e macsgipnsstriereaiplarfuloi denataceri:

V Produsul: are caracteristici clare care il diferen$ azt de alte produ:
uneinevoiki este dorit de consumatori din mo

V StrategiadepreSf ol osi tt: se f ace $decopsumammtki r ©n
ceringle lor;

V Canalele de distribu$e: kti$ care ar fi partenerii de distribu$e pentru produsul /
serviciul dumneavoast r t-a$ alesasunt potaviteadue | e
ceringle consumatorului$ nt t ;

V Promovar e: poate fi costi Scatclersprietatar ¢

de dumneavoastrt.
Afacerea in cifre: cheltuielile ki veniturile
Pont acum am detali at compofendadte ipde

dumneavoastrt de &if adaechi ‘ersttreeppriiarbpddrea s oc
continuare, vom pune totul in cifre.
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[ Costuri ]

1] Calculareacosturilorki a r e@t abi | itt
Inainte de a calcula costurile, stabili$ care este unitatea in func$e de care ve$
calcula. In func$e de tipul de produs / serviciu oferit, aceasta poate fi, de exemplu: o

ct b, uigrkiml de fructe de ptdur e, un borcar
copilului mic etc.
Vom calcula dout tipuri §aepe aele sarewdepind pen

de numktr u Bpradiese ki v@dndute (costuri variabile) de acele costuri care nu
depind de nivelul vOnztrilor (6%®N.uri fixe) (
Costurile fixe sunt suportate in mod regulat ki nu depind de nive
(de exempl u, Yecdchipameatele, salarilel datct kndiferent cat de mult
vinde$intr-o |,unka trePuichscPach).tuit il ittt
Costurile wvariabile sunt direct |l egat e
vandute (de exemplu, costul materialelor, al livrarii produselor respective). Pe baza
acestor informa$, defini$ costul variabil asoc i at fi e® de produs ydei t Lt
exemplu, costul asociat cu producerea unei singure mese, nu al tuturor meselor).
Ce costuri estima$ ¢ & aveaein primul an de func$onare a intreprinderii

sociale? Exerci$ i | e urmbtoare vi vewmsghirdadefela@aalkc
calcularea costurilor $wnadr icaomitl ed,e cnaurnet rturl e bx
care estma$ ct $l evimede “~n aceastpt spre Bs tomabdpke i i Nua

pentru care face$acest calcul: kase luni, un an, doi ani etc.

Costuri variabile

Costuri | Cost variabil Costuri variabile

Cantitate: totale (cost pe
numtr d& i i
unitate x

vandute

Costuri

fixe pe unitate de
produs/
serviciu uni@ t

Echipamente

Chirie

Uit itk
Salarii

Mater i e pri m

Servicii (consultang.
contabilitate, juridic,
cugmi e, pa
Publicitate
Tipktrire
Papettbtrie
Telefon

Transport

Altele:
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Costuri variabile

. Costuri | Cost variabil . . Costuri variabile
Costuri fixe | pe unitate de Gz, totale (cost pe
numktr dé& ;
produs/ A unitate x
o vandute .
serviciu unig)
TOTAL Costuri  Cost variabil

fixe total pe

totale unitatea de

= produs =

Sursa: adaptat dupt NESsT, 2011

D a c t$ paacurs exerci@ul de mai sus, kti$ care sunt costurile fixe totale pe
peri oada de Kitcostyvasabilpe unitaied de produs:

Costuri fixe totale = RON

Cost variabil pe unitatea de produs = RON

Aminti$v £ ¢ &a$tabdit pentru produsul / serviciul intreprinderii sociale.

Pre$il perceput pe o unitate (de exemplu, pre®ll unui borcande zacusct@Pl va f
Pre"Hinitar = lei /
Exemple: 60lei/borcan de dul cea™™t
30lei/pungt de fructe uscate
100 lei / noapte de cazare la pensiune
unitar.
In continuare, calcula$ numtr ul de proSYusvsende peaener
acoper. toate costurile. Piite raeterioare mp trebuea t |

dec©t s& “"ml douwimul a ur mt t-apatabdit maisub.r el e pe

Costurn fixe totale

Cantitate prag rentabilitate =
Pret unitar - Cost variabil pe unitatea de produs

Dact$ aapl i cat ac e3Pkt tutcatef pooduseuveRacopevigtoate
costurile, in perioada de timp pe care a$ales-o.

C

at .

u Calcularea veniturilor
Veniturile sunt mai simplu de caluxial
cazul costurilor, alege$ o peri oadt de t i m|$vepitarictunan, car e
de exemplu).
Venituri din vOnztr.i
Granturi
Contribu$ i | € membril or ,
Dona$
Altele: ..o
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Altele: ....ccvveeeieeieeennnn.
Altele: ...,
TOTAL VENITURI
Sursa: adaptat dupt NESsT, 2011

a Bugetul de venituri ki cheltuieli
A$ calculat mai sus costurile ki veniturile din activitatea intreprinderii sociale.
St trecem " n rkechiedtttwieémnil eumielckes areapiact i v
intr-o anumitt perioadt de ti mp:
Venituri din vOnzdbiri (1)
Costul bunurilor vandute (2)
Profit brut R)=()7T (2)

Cheltuieli de operare:

Salarii (4)

Chirie / cheltuieli de intrenere (5)

Ut igd ittt (6)

Telefon (7

Alte costuri (8)
Total cheltuieli de operare (9) =(4)+(5)+(6)+(7)+(8)

Venit net (20)=(3) 71 (9)

(11)

Venit net dupt Slar (10)+(112)
Sursa: adapt MarchesiullprL1998;NESST, 2011

1] Fluxul de numerar

FIl uxul de numer ar$indétalivachu t h a 5 iki citv iedddant
intreprindere. Planificand fluxul de numerar ve$kt i  d davea banéin permaneng
st vi Sdatpetle. i

Exempl u | de mai jos vt pPbepge mai ubi hepent
ajuta Tntocmirea situa$ei fluxului de numerar.

Luna
Veni tur.i din vOnztri
Comenzi primite
Facturi emise 100 : 130 . 140 120
Cncastr(Vémictt wrii d 100 130 @ 140
Tot al venit.u 100 : 130 : 140

Costuri (Cheltuieli)
Costuri variabile 40 50 55 45 : 60 @ 60

Costuri fixe 50 50 50 50 50 @ 50

Total costuri 90 100 105 95 110 110

Investi$ (Cheltuieli)

Echipamente 400 0 0 0 0 0
Cltdire 200 0 0 0 0 0
Total investidi | 600 0 0 0 0 0

FIl ux numer ar = V@& @asturu rinvestidii n
Flux numerar = (690) (100) : (105) . 5 20 : 30

Granturi ki subven3 | 700 400 ¢ 300 100 O 0

FIl ux numer ar «kibsubpeh$ 10 300 @ 195 105 20 30

Sursa: adaptat dupt KWESST,20Br chesi, I'lar, 1998;
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Analiza riscurilor

Orice afacere presupune ki anumite riscuri. Luandu-le in calcul clarifica$ care
sunt posi bil el e o0bs$tastepta kiecuml pate$@raint@mpinatsaup ut e
rezolva aceste probleme. In plus, conkt i ent i zarea r i sc wtiga§l or '
increderea potengalilor investitori (Kubr, Marchesi, llar, 1998; Forth Sector, 2007;
NESsT, 2011; Petrescu, 2012).
Cateva exemple de riscuri posibile sunt:
9 Riscuri externe:
T Ve$ vinde doar jumkt at Bpreddnipat-cc ant i t at e
f Un furnizor cheie se retrage sau dt

1 Unul din partenerii de desfacererenung | a parteneri at
T Un client i mp oktefaséimptfactarie. v pl Lt e
9 Riscuri interne:
1 Nu ave$ angaja$ califica$ pentru wuna sau ngei mu
firmei dumneavoastrt.

T Un membru chei e a#kt eecshi pedir Ltse atsactLt raf

Identifica$ ki evalua$ principalele riscuri asociate afacerid u mneavoastr t

Impactul asupra Probabilitatea ca
afacer i i dac acest ris
se mater. materializeze SoluSi
(Nota 107 pentru (Nota 10: kanse Cum vi $g Snkg
impact foarte ridicat, foarte crescute ca preveni$ acest risc
cu pericol crescut ri scul st sau ce ve$face in
asupra func$ o n t r | materializeze cazul in care ar
afacerii in condi$i Nota 1: kanse aptrea?
normale scktzute ca
Nota 17 pentru un se materializeze)
i mpact sct{
nu v-ar pune
afacerea in pericol)
Definirea riscului: Acorda$ o0 not Acorda$ O NOt i,
1lla10 11a10
Definirea riscului: Acorda$ o0 not Acorda$ O N Ot .ceeriiiiiiiiiiiiiieee
1lla10 11a10

Adaptat dupt Kubr, Mar c hes i NESST, 2001; Pette8c8,2012 For t h

Vi sfhtuiPnecatesémumext e analizt de senziti
vede$ cum ar func$ona afacerea sub trei scenarii:

fScenariul de bazt: care este scenariul

TCel ma i bun caz: care este scenariul cel
totul sau aproape totul decurge confager m pl
niciunul din riscuri?

T Cel ma i rt-ar cputeadze Bt Ompla daS$tpreseau

devin realitate? Ce consecing ar avea asta asupra aface
punct de vedere financi a$% de peotucty @n fKubr,i | or ,
Marchesi, llar, 1998)
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I11.2.5. Pasul 5. Planul de afaceri

Am trecut “n r evi$ale de carel vedhaeen hewdiegpenkusae n
intocmi un plan de afaceri.

Pl anul de afaceri este un instrument d e
Scopu | este de a demonstra o perceipSineSedeeger

aspectelor cheie, atat cele tehnice cét ki cele financiare sau de resurse umane.

COteva sfaturi practice “nainte de a “nce

T Fol osi "Hi un | imbaj simplu

T El abomatHixtu ukor de urmbirit -xiormpdierze nlt ag

1 Organiza™Hi informa™Hi a pe capitole disti

T Dovedi "Hi entuziasm Ki hot tr ©r e Ki “n ac
planificktrile dumneavoastrt sunt realis

Deci deHobapel e implicate Ki responsabili

1T Revede™Hi tot ceea ce scrie™Hi . Un plan b

Pakii 171 4
acum v-au furnizat informa$le de care ave$ nevoie pentru a formula planul de
afaceri Ur meazt st r uckiorgadizareaanfopriag@lar:u |l u i

Propunere de structurt InformaSa pe care o avem deja din
parcurgerea pakilor 17 4

1. Sumar executiv
Sumar ul trebui e

sfBlesi nt ¢ V Face$ un rezumat al informaSlor

( ANjoa 6 ,vaAPregtt i kiealT e $aauad auig® reta o

principale privind idee:

scurt Ki clar, axat pe informagile esen$ale:

1 context economic ki social

9 descrierea pe scurt a problemelor care vor fi
rezolvate de “ntreprin

9 descrierea pe scurt a ideii de afaceri, cu accent
pe produsul/ serviciul oferit ki pe accesarea
consumatorilor $ nt £

1 echipa de management

1 procesul de produc$e

1 sumarul informa$ilor financiare

principale prezentate la Pakii 1-4.
Elabora$3 aceaS$Stwubheséa f
ce a$terminat de scris celelalte sec3uni
ale planului de afaceri. Incerca$ s t
incadra$ "n dout pagin

2. Ideea de afaceri ki produsul / serviciul

1 Contextul actual:

- Descrie$situa® a exi stent
comunitate: care sunt problemele
identificate?

- Descrie$ pe scurt pia® pentru acest
produs / domeniu de activitate: analiza
mediului politic, economic, social Ki
tehnologic in domeniul in care vre$

dezvolta$ "~ ntreprinder
1 Ideea de afaceri:
- motivage

- nevoia | a care rkts

- pia® (cine Ki c Ot (o] s 1

V  Prezenta$ pe scurt informagile de la
Pasul 2, APr 8ugeat
AAnal i $a&isictdmauni t

V Detalia$ informa$ile de la Pasul 3,
AEval uar eBawnea s ek
pie®i din perspectiva mediului
politic, economic, social Ki
tehnol ogi co
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Propunere de structurt

produsul/ serviciul?)
- obiective sociale
- obiective economice

9 Produsul:
- caracteristici principale
- cum este diferit de alte produse /
servicii
- de ce este atractiv pentru consumator

InformaSa pe care o avem deja din

parcurgerea pakilor 11 4
V Detalia$informadile de la:

- Pasul 1.9 afMot i v
- Pasul 2, APrJenga
AAnaliz®eisi t dpa
(cu accent pe
pentru “"ntrepri
Kisec$ unea AObi e
- Pasul 3, AEWaneau

ACui$ vstke $viionde

V  Detalia$ informaSle de la Pasul 4,
ATestaranoeasaPro

3. Managementul ki organiza$a

1 Echipa de management
- enumera$ persoanele care se vor

ocupa de managementul afacerii:
func@le pe care le vor ocupa,
activitatea lor, experien®& | or d-
n aceste domenii
1 Organizaga
- organizarea 1intern

ce face ki cand?
- numktr ul $ain fazajdeinceput /
in primul an / in anii 3-5
- resurse existente in prezent: spa3u,
oameni etc.
Alte detalii de
dumneavoastrt:
organiza$ei etc.

4. Planul de marketing

organi z:
Seiaculmma i | e

V  Detalia$ informadle de la Pasul 3,
AEval uarganil esellN
af acer i Ok AAEDr i apda

9 Descrierea piegi

- cercetareadepiag uti |l i zat
- dimensiunea piegi: Cuivre$ st $
Ki c Ot e astfel de
cumptra produsul /
ori ? Unde? Ce S ¢
momentul actual Tn acest domeniu?
1 Nevoile consumatorului
1 Analiza concuren&i
- informa$% despre concuren& : Cin
of ert produsul / S €

dumneavoastrt?
I Strategia de marketing

- care este
ve$ fol osi ?
transmite
publicul$ nt £ ?

- promovarea noului produs/ serviciu T
informa$ detaliate: pia%® de desfacere,
mo d a $de pramovare

- cheltuieli legate de promovare

traseul
Prin$
produsul

V Detalia$ informa$ile de la Pasul 3,
AEvaluareao, Sorle
ACercetar®a, dRGwi
vinde$ 2?0, ACine mai
sau serviciul dunm

V' Detalia$ informadile prezentate la
Pasul 4, AT eSinilea
ACanalele d® e o«kid

APromovareo
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Propunere de structurt InformaSa pe care o avem deja din
parcurgerea pakilor 11 4

1 Pre$il produsului
f  Avantajele competitive ale intreprinderii sociale V Detalia$ informagile prezentate la

- care sunt punctele forte ale afacerii Pasu |‘ 4, AT eSsrea
socialefag de alte af § AP®iI¢ 0
fi cei ma i bugi ? P V I?etalia$ informadle de la Pasul 3,

AEv al uar3andeA Mosdeec
af acer i oki AAEDr i apa

5. Planul opera$onal

1 Produc$a V  Detalia$ informadile prezentate la

- detalii despre procesul de produc$e Pasul 3, A Becauhea i

- detalii despre sur AModel ul de aface

- lista furnizorilor principali V  Detalia$informa$le prezentate la:

- utilajele necesare ki nivelul de - Pasul 3, A
investi$e asociat cu acestea sec$ unea A Mo d

- mentenan% afaceri o

- costuri directe legate de produc$e - Pasul 4, ATes

- parteneriate principale
1 Sediul
- descrier epde amenajae i t
91 Distribug$a
- 0 por tdedistribuge
- mo d a$de didtribuge
- partneriate principale
6. Analiza riscurilor
1 Enumerarea a 3-5 riscuri principale care pot fi V Detalia$ informa$ile prezentate la
“nt ©mpinate de “ntrepr Pasul 4, AT e$sneaa
f Descrierea u$ndeisolufonadkad AAnaliza riscuril
fiecktrui ri sg: s€e vag s
ve$ f i pr egttJriscul segpectivid t ¢
1 Céat de mare este fiecare risc? Cu alte cuvinte,
cOt de mult vi pune af
Iden$fica$ pentru fiecare risc posibil o soluge!

7. Buget Ki pl anificare financiart

9 bugetul de venituri ki cheltuieli V  Detalia$ informadle discutate la
§ fluxul de numerar Pasul 4.t ar/feTaeo ,
sec$ unea AAf acere

cheltuielile ki venituril.:
Anexe

In anexe pune$orice informad detaliate care crede$ c¢ct ar putea fi ut |
fluxul t exda$ulputis tdrgaad:Prediziemidimanciare detaliate, CV-urile membirilor
echipei, detalii tehnice despre produse etc.

Sursa: adaptat dupt Kubr, Mar chesi, l'lTar, 1998;
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.3.Re gl ement Lt rkisurseude finchnFoee

Cunoakterea legislageiinvigopar e per mi te al egerea acelui tip ¢
potrivekte cel mai bine ideii de afaceri ki resurselor disponibile. Infforma$ a pr ezent at t n
are rolul de a vt ghida decizia antreprenorialt.

Prezenttm ~ n contactelegslatiee aplicabilefc e p &t e I paincidaiele t r e

intreprrinderi sociale de lanoidin & r L .

Tabel 1. Principalele acte normative privind intreprinderile sociale din Romania

Elr; Cntreprinde Cadru legislativ
1. | Asocia$e OG nr. 26/2000 din 30/01/2000 cu privire la asocia$ i K i, cti u
complettrile Ki modificktrile wul
2. | funda$e Ordonan% de Guvern nr. 26/2000 din 30/01/2000 cu privire la
asocia$ i Ki$ if,uncdua compl ettrile Ki
3. |cast deeciprpoat| Legea nr. 122/1996 privind regimul juridic al caselor de ajutor
salariaglor reciproc ale salaria$ | or K i al uniunilor a
complettrile ulterioare
4, |cast de aj ut|Legeanr. 540/2002 privind casele de ajutor reciproc ale
ale pensionarilor pensionarilor, cu modificktrile
5. |lcooperati vi | OUG~Nr99/2006 privindinstitu$ i | e de credit Ki
capitalul ui, cu modificktrile Ki
6. |[societate cgLegea nr. 1/ 2005 din 21/ 02/$nar€a5
gradul 1 coopera$ ei , cu modificktrile Ki C 0N
Sursa: Legisla$a in vigoare
El ementele comune indiferent $duwntdocumenta j uri di ct
doveditoare ale resurselor materialexki f i nanci are (sediu, patrimoniu
referitoare la resursele umane ki cele strict admwiNegu$2012:419). ve ( St tne
In func$e de resursele umane «i financiare aflate la dispozie, deciziapoat e f i di f er i
Tabel 2. Resursele umane ki financiare necesare infing r i i unei “ntreprinderi so
N Cntreprindere Mmlmum.de Capital social sau patrimoniu de minimum
crt. membri
1. asociage®’ 3 Echivalent cu valoarea unui salariu minim
brut pe economie
2. | fundage® 1 Bunuri “n naturt sa
val oare tot al $1680de f
ori salariul minim brut pe economie
3. cooperativtkt de c 1.000 Stabilit de BancaNa$ onal £ a
dar nu mai mic de 5 milioane euro.
4. societate cooper 5 500 lei
Sursa: Legisla$a in vigoare
Odatt decist forma de organizare a “ntreprinde
revi sttt ansambl ul actele necesare constituiridi
%7 Valabil pentru casa de ajutor reciprocasal ari a™i | or sau pentru cea a pensionarilor dact s
®valabil pentru casa de ajutor reciproc a salariaHilor sau pentru c.
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Tabel 3. Documente necesare constituirii unei intreprinderi sociale

Nr. . Coop. de | Asociage/
ort Documente Cooperative credit fundage
1. Cerere de inregistrare X
2. Verificared idiksiporne zbe rlvitktr
. ) X X X
Ki/ sau embl emei
3. Act constitutiv X X X
4. Act doveditor pentru sediu/sediul social X X X
5. Acte doveditoare pentru constituirea patrimoniului X
6. Autoriza$a de constituire a cooperativei de credit X
7. Dovezi pentru efectuarea
. : X X
Subscrise Ki/lsau virsate
8. Acte de identitate pentru membrii fondatori, « «
administratori, cenzori, persoanele imputernicite
9. Declara$ i pe proprie rbEspung
fondatori, administratori, cenzori, persoane
"mputernicite, dovedi $l®a X X
legale pentru de$ n e r e afordnaritréptinberea
socialt
10. | Declara$ i pe proprie riLspung
fondatori, administratori, cenzori, persoane
. SO . X X
mputernicite, doveditoa
mandatul ui "n “ntreprind
11. | Certificate de cazier fiscal pentru asocia$ sau « « «
reprezentan$ legali
12. |Ob$ nerea specimenel or de X X
13. |Aprobarea prealabilt pen
X
casa centralt sau, dupt
14. | Certificat eliberat de cenzori pentru depunerea X
garan$ei
15. |Dovada de amxledtolr i tarif X X X
16. | Cererea de inregistrare X X
17. | Cerere de inscriere in vederea dobandirii «
p e r s o # jarldicetatunei asociadi/funda$i
18. | Actul de inregistrare a fondatorilor persoane juridice X
19. |Document e supl ieoaguh b solickared «
ORCQC)
20. | Dovada deciziei de asociere X

Sur sa: Ski Negu§ 20t2u120-121

Informa$ actualizate pot fi ob$nute de la Oficiile Registrului Comer&ilui din fiecare municipiu
rekeding de Sj uPdeent r u mai rmug itne codpalatsteide toataetdisponbile in
anexa 3 Oficiile Registrului Comer$ilui.

Pe | ©ngt s ur@semécesarepentri demaaanea intreprinderii sociale,
antreprenorul urmeazt st i dent ikieicondSilealé dliggbilithtea nd ur i
Accesarea acestora implict planificarea “n timp a

de a caktiga sau pierde.
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Tabel 4. Surse de finanSare pentru “ntreprinderile
Nr. Surse de finanSar |17 ]27°|3%|4% 5% 6" | 7%
1. |SubvenSii, granturi, fondyx X X X
externe
2. |Taxe de " nscriere, coti za$gx X X X X
3. |Dob®©nzi K i dividende rezul|x X X X X
di sponibile, “"n condi Siile
4. | Veniturisau profitrea | i zat din acti vilXx X X X X X
directe
5. |Dividendel e societbtSilor dgx X X
asociaSie sau uniune
6. |[DonagSi i, sponsoriztri, | edx X X X X X
7. |Resurse obSinute de | a bugx X X X X | X X
bugetele locale,incondi Si il e | eqgi.i
8. |Aport 1l a capitalul social, X X
9. | Surse atrase din sistemul financiar-bancar, al creditului X
agricol K i altele asemenesd
10. | Depozite sau alte fonduri rambursabile de la membirii X
acestora,precum ki de | a persoan
alte entitktSi, care domi ci
munct, respectiv au sediul
activitate, “"n raza teritgdgd
11.|/Fondul soci al al me mb r iilé or X
acumul ate ale acestor a, | 4
anuale, fondurile propri:i
de |a uniunea teritorialdt
naSionalt
12.|Veni tur i din organizarea n X
K i adrement
13.|Alte venitur.i previzute degx X X X | X X

Sursa: Minsterul Muncii, Familiei ki Protec$ei Sociale 2010: 69

Pentru mai multe informa$ privind surse de finan&re pentru care intreprinderile sociale sunt

eligibile

v £ $ Anexg & Surseade infarmaretpentru finan@irea intreprinderilor sociale.

®SpociettSile cooperative de gradul 1 ki de gradul 2

“Asoci aSiile ki uniunile de societtSi cooperative

“SociettSile cooperative agricole

“Uniuni de ramurt ale societtSilor cooperative agricole
“OrganizaSiile cooperatiste de credit: cooperativele de credit Ki c:
“AsociaSii / federaSii, fundaSi.i

“Case de ajutor reciproc ale salaria™Hilor ki case de ajutor reciproo:
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[11.4. Alte studii privind perspectivele economiei sociale pentru alte grupuri
dezavantajate

Una dintre principalele cauze ale excluziunii sociale a grupurilor vulnerabile or epr ezi nt

dificultbtSile de inserSie pe piaSa munci i . Acces
al Lturi de nivelul sckzut al educaSiei, apartene
contribui |l a adOncalrrieaasé¢tsadialitde margin

Prezentul capitol analizeazt ES ca rtspuns i
menSineri.i unui |l oc de munct. Prima parte este d
cel or interesagsSi st actoiuvae zpear'tne aecve sdte ndso merti u.e zA
realizate | a noi “"n Sart cu privire Ila ES “"n rapo
rrr. 4. 1. Economia socialt ca ritspuns |l a inser Sia

l dentificarea unor sol u$Sii iunnocvi ait oraerper edzé na g a
constantt a factorilor decidenSi. Statele membre
statul ui buntstbridi Ki cu provoctrile de inserSie
exemplu tinerii absolve n Si ) .

Cn acest cont ext, potenSial ul ES de a crea Ki
conformitate cu avi z ul Comi tetul ui Economic K i Soci al
antreprenori at soci al : A'ntreenimderolel sesealSée a
"ndeplini ca vector de inovare socialt [ .. .] pot e
l egbtturt cu “"mbuntttitSirea accesul ui la un |l oc de
tineritnspecial, dar K pentru diverse categori.i de lucrtto

Numbir ul lucrttorilor europeni di n -2608 la&,5%, inl ES
alte cuvinte de Il a 11 milioane de | ocur®©tder mgnet
demografickt |l a niveta,20it?®péan. (Eampok ct at ©t de
aleg st 7~ Ki construiasct o cariert “n domeni ul E
principiilor ES

Cn lipsa uneiSideafailrei Sinaniimt eaxgiraeat e, aut or i
conceptul de ES "n sensul de Atipul de economie
individualt cu cea colectivt “"n vederea produce
ur mtwt e dezvoltarea economict Ki socialt a wunei
beneficiul soci al . ES are | a bazt o ini Siativik
aut onomie Ki responsabilitate, priduEpend imntaikc
( St £ netal.c2012:13).

EntitbtSile corespunzttoare principiilor i nt et
Rom®©ni a sunt: organizaSiile nonprofit, casele de
recproc al e pensionarilor, cooperativele de credit
2010: 38) . Alte forme de organizare care respectt pe
relevantt pentru domeni ul ESUPANKI ochbrkieadtSil eomy
(St £t netalc2012:51-52) . Cn cadrul acest ei publicaSii f ol
cu referire Il a entitbtSile de ES din Sara noastrt.
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11 .4.2. Valorificarea pot en Sdrabilleul ui de munct al

Reglementtrile din Rom©nia conSin numeroase I €
“n raport cu piaS$Sa munci i . Cn prima categorie ar
grupuri de risc; categorii prioritare in prevenirea/ab s or b Si a stritciei K i excl
K i familid.i aflate “n dificultate sau risc; grupur
marginalizare sau excluziune socialt; f aulmerdbilei cu
sau grupuri sociale care sunt supuse riscului d
referirile din documentele oficiale sunt: grupur
ocupaSional e, per soame fdaSaev a dtea jnautnec Lp e prirasP ane
de excluziune soci al t, grupur.i vul nerabil e; cat e
scutirilor acordate pentru angajatori Ki f emei “n
inser Si ei pe piaSa mu9.ci i (Popescu, 2011:13

Prezenttm “"n continuare rezultatele analizei t
vulnerabile din perspectiva ES. Au fost identificate 107 volume din care 24 dedicate studiului
grupurilorvulnerabi |l e “"n raport cu ES. Cercettrile romO©neck
f or mat el ectronic “"ncep®©nd cu anul 2005 ki au fo
anul 2010 asisttm |l a o crekKktere ¢temstramoOn gusi nd
unele cu altele, prezintkt suprapuner.i din punct d
obSinute dar «xi nerespectdbri ale criteriilor «kKtii
paradoxalul “cnk sdeenksi numtr ul publica$Siilor dedicat
interes pentru decideng$Si sau pentru public riEtm®Gn
cttre popul aSi e, profil ul antrepreher uelnuii t&SmMO o r
funcSional e “nainte de proiectele FSE, sustenat

proiectele FSE.
Perspectivele ES asupra grupurilor dezavantajate pot fi analizate intr-un dublu sens: pe de o

parte din perspectivaangaj at or i I or din domeni ul ES ki din cea
domeni ul ES. Referitor |l a acest ultim aspect s e
problematica angaj&tridi grupurilor vul nestrasgedtine ~ n
str©nst |l egtturt cu domeni ul ES.

Cn cadrul pri mei categorii, publicaSiile pot
referitoare | a principiile gener al e de funcSi or
angajatorilorsauaangaj aSi |l or faSt de i dengrupvelnembilavea un col

O serie de volume <contribuie | a o mai bunt
asigurt o funcSionare optimk a entittSilor idle ES.
(Boboc etal,2 0 0 9, VI b s c &naan 2012, Bar@alebal, 2012, Cace et al, 2012a, eSttne
a,b2013,) , aspecte referitoare |l a cadrul financiar
Negu$S, 2012) , ocuparea gBSypwrOillogr Pwwplerserugbi20el 1(; M
2011, Stet @, e250ciul , Constanti ne stal , 2012 CdngantineSca,n20113,u
Buzducea, 2013), abordarea de gen (Liapi, Anem® ai cei , 2012) , egal itatea
(Paulischin et al, 2007; Asociag a ProFamili a, 2011) , Ki, nu “'n
evaluarea “n 7~ ntr epretah d04l).iAhaéza steemrindariloe socfall dirg megiul
rur al a fost analizatt “n speci al di n rpoeate¢BomC t i v a

etal2 009, Cr i bragotpiu e?d, 2001, Mihalache et al,2011).

84



Angajatoridi sunt “n gener al deschi Ki dar nu
( MMFPS, 2010, Chiribuct, 2010, 201l1ptnPersomtti re

Cn ansambl ul vol umel or dedicate ES constattm
indi ferent dact este cazul de finanSare FSE sau
afart de FSE (Burada, 2008&,t Qonsutkdantpirno bl 20a&)i can
inserSie “"n general nu un grup vVvulnerabil anume.
prin FSE, studile s-au ori ent at spre anumite -grupafizaul har
respectduol i sghi eiut @ mtcualduiatki” ns speci ficul activitt
fiecare proiect. Grupurile vulnerabile analizate
cu dizabilitbt$Si. beneficidiiiil edenovwepiat emt ali en, gtair
sistemul instituSionalizat de protecSie a copilul

dedi cate popul aSiei de et ni eetal 2001t AndaMWIIR2,PCaGe et2al) 1 O ,
2012b, Petre s c u , 2012, P NU Det @ 2013} ., Sttnescu

Pe | ©ngt relevan$Sa ki contribuSia acestor deme
CmbuntttSire a SituaSiei Romilor, promovarea inis$S
are magsd &enreukitt datorittkt specificului meser.i.i
prelungirea tradi Siei K i a pregttiridi cul turale
profesiilor de tip modern. Multe din afacerile pe cont propriusunt “nst fluctuante K
se desftkoart adesea | a | imita sau dincolo de ||
asupra vieSii cteall998m64) i edo. (Zamfir

Rezul tatele wunei anchete naSizanal é npOoOldzievdae
Apersoanele de etnie romkt continut st aibt o pr
(Sttnescu, 2011:130) . Din punct de vedre al i erar
vedre a necebiititSpriolslod me&liom acestor ao, popul aSi a
ajutorarea copiilor orfani sau abandona$Si, precun
sprijinirea romilor (ktefktnescu, 2011:263).

Revigorarea mesegsus$iomuttir adilé Ssohatlaritatea col
slaba capacitate |l a nivel |l ocal de a ini $Sia Ki pr
asigure asistenSa tehnickt "~ n acest sens poate ¢
disponibile (Botonogu etal,l2011: 216) . Rezultatele evalubridi Str
romil or din 2001 au evidenSiat exi stenSa actoril
centr al c Ot K i | ocal dekimeRAénsmottenacadegir abt. f)
i mplicaS$Si nu deSin capacitatea de a |l ua ceai zi.
2009: 78) . Este cu at Ot ma i val oroast recunoackter

i nser Si a p romiforepsan peemieréatin 2@13 a proiectului Romano Cher al KCMC in cadrul
Competi Si ei eur opene Tpeedntrerinireptindevile sociade d&xwitate énlcadrul

proiectului premiat sunt prezentate in capitolul 1ll al uneia dintre pu b | iic ad$ine care f ace
prezentul volum (Alexandrescu, 2013:19-26).

Cu referire |l a femei, dificulttSile de angaj
instituSional de oferire pentru mamel e cuu<s oKii ider
reintegrare ~ retamlea9c3@0p Dirf acestrplinct de vedere, implicarea femeilor in ES
poate reprezintt o soluSie sustenabilt “"n special
acoperite precum ingrijirea copiilor mici.

Ariile “n care se poate interveni “n vederea
gen “n entittLSile de ES sunt: procesul de rect
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promovarea, transferul Ki " ncetargaaizamter adt unluuwic i

de munct Ki “"n adoptarea mbisurilor de combatere
AnemSoai c ei 158)2ad 4 f2rnorieBufui de mobbing (Tomescu et al,2011).

Analiza satisfac$Siei cu alngaylatce murent idlk Sfi e e
Aprezintt valori foarte ridicate. Foeenitate decES ‘amap L r t |
rezultate “"n plan scadeaevbr rcamd midi .stPeajplten mdarrs o
un astfel de | oc de munct ofert dezvoltare profesic
financi ar e detaf, 20e196ne s c u

Cn ciuda progreselor “nregistrate “n protecSi :
intdmpine o serie de obstacole at un c i cOnd ki cautt un |l oc de
profesionale “"n concordan$St cu cerinSele muncii,
serviciilor sociale (Dima, 2011la: 239 )deERdegrag ar e a
“n egalt mbsurt de asigurareaAaccesibilittSii me d
| a educaSie dar ki de Atransformarea din ¢lupttto
K i oportunittSe @uwndiraa lpielristotagdd®. ( Di ma. 2011b: 21

Analiza situa$Siei beneficiarilor de venit mini
sistemul instituSionalizat de protecSie a copilu
rt mOGne ’‘drecsdt maudiattit | a noi “n Sart. Concluziile
pentru angajarea “'n activitt$Si generatoare de Ve

Alexandrescu et al, 2013:13-1 6 ; Rt dat &l,£2618:18-1 7 B et al, 20£3t13-16, Ernu et al,
2013:13-17)

Continuarea studiilor pe acest subiect sunt c
sau cei apar Sinond minorittkSii etnice rome au fo
ridicat de nepartici par e kcol arto (Pop, Voicu, 2000:324).

I n ansambl ul mbsurilor de moderni zar e a S i
transferarea Asistemul ui s a n c -9n neediwinchis (penitenciar) inirn d e e
un mediu liber (societate) sau altfe | spus de introducere “n sistemu
cprobaSiuniie, “n speci al um imediu dibele candomiterd acu S a n ¢
supraveghereabd (Abr aham, 2000: 419) . Adoptarea I
contrawvadneSiou sancSiunea obligbtrii contravenient
comuni tbESii a previtzut AactivittSi de asistenSt Kk
c©t mai ales a celor ce executitb eprehdesharpi®080:4197420) e gi m
| mplicarea celor din urmk “n activitti$Si economi ce
a apela | a formele de angajare care st valorizeze

Au fost elaborate trei studii referitoare | a i mpl i carea deSinuSilor
Filantropi a, 2011, Durnescu, Descarpes, 2012) fi
oportunitdéeSilor keal, a06@gad) ardofliemnctdn ceea ce pri
coms infracSiuni, studiile cu referire | a ES se af
celor care ispbtkesc pedepsele fLrt privare de 1| ib

Modul “"n care o persoant vulnerabilt “ ki cautt
Kanse imade succes. Rezul tatele unei anchete na$Sio
2011 au condus I a identificarea unor obstacol
comportamentul ui preponderent informal rda ckduasate
cursuri de calificare. Categoriile cele mai vulne
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de lungt duratt, a persoanel or neocupate cu VvOrst
(Preoteasa, 2011:153).

Dinpunctdeveder e al perspectivelor ES asupra grup
entittSi de ES. Procentul celor care au “ncercat
cOt Ki angajaSii se decl art des ceh(MMFPS, ROILO:1430115).ucr at

Comparatiywv cu al te entitLsSi de ES, casel e d
notorietate “n ro©ndul grupurilor wvulnerabil e. Cn
Apopul aSia identifich|tpdatit peucreav cioanuméntsaon de
172).

Dezvoltarea ES “"n Rom©nia nu este momente&n su
a.,2010a: 233 ;etdR2012s &b ) . Ftrt a reduce ES | a inser
muncii, Adisponibilitatea instituSiilor publice p
vulnerabil e est e fetoah r201@a:234). Blemerdete tunei astf€l ale wrategii sunt:
Adefinirea ki recunoaktEeS ep. .j.ulr,i dadéaptaardcamernd gill a
Programul ui OperaSional Sectori al pentru Dezvolta
de intervenSie 6.1 dedicat dezvol ttrii ES, [ .. .1,
acestor organizaSii “~n re$eletal J011:361B62). medi ati zar ea
1. 4. 3. Este economia socialt o opSiune pentru g

Angajarea grupurilor vulnerabile inclusiv in domeniul ES poate reprezenta o0 al t er nat i

sist emul de as i sutnenstimentseficiert o llupta deireducere a excluziunii sociale
(Zamfir, 2010:103-105; Cace et al., 2010b: 19 3; Pavel, Bt0al, 12012:85). St t
Transferul din plan internaSionmwrmilite ‘expgaianBehs
baza pe incubatoare de ES sau alte structur.i de
l ocal £t / regional t, microfinanSarea Ki "mbunktt b S
sociale (Cace et al., 2010a:188-192).

Asigurarea locurilor de munct “"n gener al prin
atingerea Obiectivelor de Dezvoltare a Mileniul ui

Dexki ES cunoakte din ce “"n ce mant rmeuplrSeinogud g
lucrttorilor c¢O©Ot K i diAns epcatrotreual aFuSt odriint £RSa rh@rri ap uebs
efectiv de salariaS$Si “n raport cu ponderea sa ' n

| mpl ement ar ea pr oi e mtFoida rSocial oELropeam n(BSE), dansapea
proiectelor de | ege pentru antreprenoriatul soci a
publ i ct. Publicarea «Ki di seminarea informaSiilor
o mai bumdaktcere | a nivel naSional K i creeazt prer
replicate ki “n alte zone ale Strili

Publicul |l arg este familiarizat cCu organizare
antreprenoriale wundeect, ppdt cdnsauwta Ki achi zi Si
organizarea de <cttre MMFPS a dout edi Sii al e TC
Bucurekti (oétombtiee e@hlmente susSinute to prin

“6 Evenimentele au fost organizate in cadrul proiectului Economia proiectului POSDRU/14/6.1/S/2 & ¢ o n 0o mi a - rmodet inosalot.
pentru promovarea incluziunii sociale active a persoanelor in dificultateo |, al ckrui beneficiar este Minister
Socialei Depart amentul de Servicii Sociale Ki I ncluziun@pearoaliadral PIedtea
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ncepfiit esbrgani zate anual: TOr gul Uni ttSilor Prot
de FundaSia Al Ltturi de Voi din | aki K i ONGFest or
Civile. Competi Sia CntreprindeejadoFraSacpateal ads §

ini Siativele de responsabilitate socialt corpor al
sociale din comunitt$Si dezavantajate (competi Si a
Cn rondul comtdrigniitterperhterite ¢a ES st devint o

vul nerabile menSionktm analiza Ki cercetarea dome
cttre publicul l ar g. MbLsura "~ n care acest édlezi de
cadrelor financiar, |l egal, instituSional Ki soci a
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, Axa Prioritart 6 APromovarea Incluziunii Soci
Economiei Social eo. Proiectul ar & ocombdrie 2041) £t de 36 de | uni (noiembrie
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*»*¥* Mi ni sterul Munci i, F a m{010akr RapdHide dencetateepavintil e i S
economiasocial £ " n Rom®©nia din per spehtp/iwwtmmengicrar@ge8s nt ¢
view.html| [Accesat: 17.06.2012].

*»*¥* Mi ni sterul Munci i, F a m{010bk RapdHide dencetateepavintl e i S
economi a socialt “n RomOni a din perAexe.ct i vt
http://www.mmuncii.ro/ro/635-view.html [Accesat: 17.06.2012].

*** NESsT (2011). Pe locuri, fi$ g a tParéind pe drumul spre auto-finanGre.
http://issuu.com/nesster/docs/get-ready-get-set--romanian- [Accesat: 05.07.2012].

*** Organiza$a Nagunilor Unite (2006) Conven$a privind drepturile persoanelorc u  di Zabi | i

*** Parlamentul European (2010) The Mobility and Integration of People with Disabilities into
the Labour Market
http://www.europarl.europa.eu/document/activities/cont/201107/20110718ATT24266/20110718ATT
24266EN.pdf [Accesat: 19.07.2012]

* ok ok Progr amul NaSiunilor Un i(201R). Bbean ami aDeSomil &
comunittbtSiipeodgectomi K http:/dvpnw.econanmesdcidlepentruromi.ro

*** Societatea Ac ade mbiaghostid ExclusRli® pa@iaa nunc(. Piedi9 )

“n ocuparea per s dnmRemaoa Bucutektidi zabi | it ¢t
http://observator.sas.unibuc.ro/wp-content/uploads/2011/01/Diagnostic-exclus-de-pe-piata-
muncii.pdf [Accesat: 18.07.2012].

*** Asociaga Persoanelor cu Handicap Sporting Club Gala$.
http://aphsportingclubgl.blogspot.ro/p/sport.html [Accesat: 17.07.2012].

*** Funda$a Ajuta$ Copiii Romania. http://www.ajutaticopiii.ro/ [Accesat: 15.07.2012].

*** Funda$a Dezvoltarea Popoarelor. http://www.fdpsr.ro/ [Accesat: 12.07 .2012].

** Funda$ a Umani t-8OM. httd: AMMW®.handrom.ro/ [Accesat: 13.07.2012].

*»* AgengaNa$ onal £t pent r & iOcduep aMuenac tF. o r
http://www.anofm.ro/_[Accesat:17.07.2012].

*** Direc$a Protec$a Copilului. http://www.copii.ro/directii [Accesat:13.07.2012].

*** Direc$a Protec$a Persoanelor cu Handicap. http://www.anph.ro/ [Accesat:17.07.2012].

*** Ministerul Muncii, Familiei ki Protec$ei Sociale. http://www.mmuncii.ro/ [Accesat:10.08.2012].
**% Oficiul NaSonal al Registrului Comer$ilui. http://www.onrc.ro/ [Accesat:08.08.2012].

*** SocietateatekgbpenrnativCametiohtpa/jvvnd.cartBnajal.cof e

[Accesat: 15.07.2012].
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Anexe

Anexa l. Agen$aNag$ onal t

pentr u$0c wpea rkkbagerHtie teritoriale

Severin

Nr. Instituge Date de contact
crt.
ANOEM Adresa:Cst r. Spttarul Pkteda, nr. 12, Bucur
1. Bucurexti Tel: 021 316 81 42; 021 316 18 04; amofm@ajofm.anofm.ro; O
http://www.bucuresti.anofm.ro/
Adresa:C5t r . Ni colae Titulescu, nr. 108B, b
2. | AJOFM Alba Tel:0258 811 470; alba@ajofm.anofm.ro; http://www.alba.rdsnet.ro/
Adresa:(5t r . Cklugtreni, nr . 1A, Arad
3. | AJOFM Arad Tel: 0257 211 791/ 0257 211 230; arad@ajofm.anofm.ro;
http://www.arad.anofm.ro/
Adresa:@Bd. Republicii nr. 11, Pitekti
4. | AJOFM Argek Tel: 0248 222 415Carges@ajofm.anofm.ro; http://www.arges.anofm.ro/
Adresa:C5t r . I . S. Sturdza nr . 6 3, Bactu
5 |AJOFM Bad Tel:0234 576 736;CFax: 0234 510 942; bacau@ajofm.anofm.ro;
http://www.bacau.anofm.ro/
. Adresa:Cstr. Transilvaniei, nr.2, Oradea
6. | AJOFM Bihor Tel: 0259 436 821; bihor@ajofm.anofm.ro; http://www.bihor.anofm.ro/
7 AJOFM Bistri&- Adresa: Str. Bistrida Gt r i-4, Bistrigr . 2
" INLstud Tel: 0263 236 295; bistrita@ajofm.anofm.ro; http://www.ajofmbn.ro/
Adresa:CCaleaNa$ onal £, mani. 85, Boto
8. | AJOFM Botokani | Tel: 0231 536 792;@231536 792;botosani@ajofm.anofm.ro;
http://www.botosani.anofm.ro/
9 |AJOEM B H Adresa:(Bd. Dorobani:!or, nr. 6037 60 5, Brtil a
Tel: 0239 611 386; braila@ajofm.anofm.ro; http://www.braila.anofm.ro/
Adresa: (B8t r . Lungtkovnr . 1A, Br a
10. | AJOFM Brakov Tel: 0268 416 879; office@ajofm-bv.ro; http://www.ajofm-bv.ro/
AMOEM Str. Spttarul Predacxtinr . 12, sector 5,
11. . Tel: 021 316 29 03; 021 316 55 08; 021 316 28 87; 021 316 92 50;
Bucurekti : . . ;
amofm@ajofm.anofm.ro; http://www.bucuresti.anofm.ro
12 Ageng a Loc|Str. Spttarul Preda, nr«kti 12, corp D,
| sector 1 Tel: 021 311 85 07; 021 311 85 08; sectorl@ajofm.anofm.ro
13 Agen$ a Loc|Str. Spttarul Preda, nr .xktil2, corp A, 5
"| sector 2 Tel: 021 313 24 46; 021 31 38 518; sector2@ajofm.anofm.ro
14 Agen$alocal 1 Str. Tbkbtcaril i, nr. 20, Bucure
"| sector 3 Tel: 021 331 20 20; 021 331 60 65; sector3@ajofm.anofm.ro
15 Agen$ a L o c| Ros Berceni, nr. 8, Bucureki
| sector 4 Tel: 021 332 76 28 / 021 332 76 29; sector4@ajofm.anofm.ro
16 Agen$ a Loc|Bd. Pieptbktnariktt nr. 64, Bucur e
| sector 5 Tel: 021 336 66 82; 021 336 67 71; sector5@ajofm.anofm.ro
17 Agen$ a L o c| Bd. Timikoara, nr.59, Bucurekti
| sector 6 Tel: 021-4132430 / 021-4131471; sector6@ajofm.anofm.ro
AdresasCst r . Ikan BLi 8A, parter, Buztu
18| AJOFM Buz Tel: 0238 713 216; 0238 710 490; ajofp@buzau.ro; http://www.ajofmbuzau.ro/
Adresa:C5t r . 13 Decembr« e, nr . 12, Ctl tr 4
19.| AJOF M Cd || Tel: 0242 316 542; 0242 318 375; 0242 318 376; 0242 318 377
Fax: 0242 331 693; calarasi@ajofm.anofm.ro; www.calarasi.anofm.ro
0. AJOFM Carak- Adresa:Cstr. Traian Lalescu, nr .17, Reki®

Tel: 0255 212 160; office@ajofm.cs.ro; http://www.ajofmcs.ro

95


mailto:amofm@ajofm.anofm.ro
http://www.bucuresti.anofm.ro/
mailto:alba@ajofm.anofm.ro
http://www.alba.rdsnet.ro/
mailto:arad@ajofm.anofm.ro
http://www.arad.anofm.ro/
mailto:arges@ajofm.anofm.ro
http://www.arges.anofm.ro/
mailto:bacau@ajofm.anofm.ro
http://www.bacau.anofm.ro/
mailto:bihor@ajofm.anofm.ro
http://www.bihor.anofm.ro/
mailto:bistrita@ajofm.anofm.ro
http://www.ajofmbn.ro/
mailto:botosani@ajofm.anofm.ro
http://www.botosani.anofm.ro/
mailto:braila@ajofm.anofm.ro
http://www.braila.anofm.ro/
mailto:office@ajofm-bv.ro
http://www.ajofm-bv.ro/
mailto:amofm@ajofm.anofm.ro
http://www.bucuresti.anofm.ro/
mailto:sector1@ajofm.anofm.ro
mailto:sector2@ajofm.anofm.ro
mailto:sector3@ajofm.anofm.ro
mailto:sector4@ajofm.anofm.ro
mailto:sector5@ajofm.anofm.ro
mailto:sector6@ajofm.anofm.ro
mailto:ajofp@buzau.ro
http://www.ajofmbuzau.ro/
mailto:calarasi@ajofm.anofm.ro
http://www.calarasi.anofm.ro/
mailto:office@ajofm.cs.ro
http://www.ajofmcs.ro/

Nr. Institu$e Date de contact
crt.
. Adresa:C5tr. G. Cokbuc, nr.2, Cluj Napoca
21.| AJOFM Clyj Tel:0264 590 227; 0264 595 214; cluj@ajofm.anofm.ro; http://www.ajofmcj.ro
AJOEM Adresa:Cstr. Lacului, nr. 14, Constan$,0 .
22. Constang: Tel: 0241 481 531; 0241 673 840 constanta@ajofm.anofm.ro;
http://www.constanta.anofm.ro
Adresa:Cstr. General Gri gore Btlan, nr. 14, Sf
23.| AJOFM Covasna | Tel: 0267 312 157; 0267 317 045 covasna@ajofm.anofm.ro;
http://www.covasna.anofm.ro
o AJOFM Adresa:@Bd. Tudor Vladimirescu, nr.1A, Targovikte
"| Dambovig Tel: 0245 615 932; dambovita@ajofm.anofm.ro; http://www.dambovita.anofm.ro
Adresa:(5tr. Eugeniu Carada, nr.13A, Craiova
25. | AJOFM Dolj Tel: 0251 306 100; Fax: 0251 306 099;dolj@ajofm.anofm.ro;
http://www.dolj.anofm.ro
Adresa:C5t r . Domneasctg nr. 191, Gal a
26.| AJOFM Gala$ Tel: 0236 416 311; 0236 412 262; galati@ajofm.anofm.ro;
http://www.qalati.apofm.ro/
I Adr es a: n «tsbl.20B3DdViezar@n+parter, Giurgiu
217.] AJOFM Giurgiu Tel: 0246 230 613;giurgiu@ajofm.anofm.ro; http://www.giurgiu.anofm.ro/
Adresa:Cstr. Lt. Col. Dumitru Petrescu, nr. 1, Targu-Jiu
28.| AJOFM Gorij Tel: 0253 211 568;253 218 004; gorj@ajofm.anofm.ro;
http://www.qgorj.anofm.ro/
Adresa@®Bd. FrtSiei, nr.2, Miercurea Ciucg
29. | AJOFM Harghita | Tel: 0266 313 423; 0266 371 394:harghita@ajofm.anofm.ro;
http://www.harghita.anofm.ro/
30 AJOFM Adresa:Pia% Unirii, nr. 2, Deva
| Hunedoara Tel: 0254 216 151;00254 216 088;ajofmhd@ajofmhd.ro; http://www.ajofmhd.ro/
Adresa:Cstr. Lacului, nr. 10, Slobozia
31.| AJOFM lalomi% Tel: 0243 231 809;243 231 785
ialomita@ajofm.anofm.ro; http://www.ialomita.anofm.ro/
32| AJOFM laki Adresa: Str. Cucu nr.1, laki S _ o
Tel: 0232 254 577;232 264 682; iasi@ajofm.anofm.ro; http://www.ajofmiasi.ro/
Adresa:C5tr. Ruginoasa, nr.4, sector 4, Bucurekti
33. | AJOFM llfov Tel: 021 332 37 08; 021 330 20 14; amofm@ajofm.anofm.ro;
http://www.bucuresti.anofm.ro/
34 AJOFM Adresa:Cstr. Hortensiei, nr. 1A, Baia MareO
"| Maramurek Tel: 0262 227 820; office@ajofpmm.sintec.ro; http://www.maramures.anofm.ro/
AJOEM Adresa:@Bd. Carol |, nr. 3, Drobeta Turnu Severin
35. Mehedin$g Tel: 0252 319 029;@252 319 061; mehedinti@ajofm.anofm.ro;
http://www.ajofmmehedinti.ro/
Adresa:Cstr. luliu Maniu, nr. 2, Targu-Murek
36. | AJOFM Murek Tel: 0265 269 247; Fax: 0265 268 035; ajofm@ajofm.mures.rdsnet.ro;
http://www.mures.anofm.ro/
Adresa:Cstr. Privighetorii, bl.B 13, parter, Piatra Neam$
37.| AJOFM Neam$ Tel: 0233 237 780; 0233 213 424; neamt@ajofm.anofm.ro;
http://www.neamt.anofm.ro/
Adresa:CPrelungirea Crikan, nr.2, Slatina
38.| AJOFM Ot Tel: 0249 438 595; 0249 432 276; olt@ajofm.anofm.ro; http://www.olt.anofm.ro/
39. | AJOEM Prahova Adresa:Cstr. N. lorga, nr.1, Ploiekti

Tel: 0244 577 380; prahova@ajofm.anofm.ro; http://www.prahova.anofm.ro/
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Nr. Institu$e Date de contact
crt.

Adresa:Cstr. Tudor Vladimirecu, bl. P40,Z a |l t u

40.| AJOFM St I|Tel: 0260 616 317;00260 612 463;260 616 348; salaj@ajofm.anofm.ro;
http://www.salaj.anofm.ro/
Adresa:Cstr. |. Ghica nr. 36, Satu Mare

41. fAJa?eFM Satu- Tel: 0261 770 237:D261 770 238; satu_mare@ajofm.anofm.ro:
http://www.satumare.anofm.ro/

- Adresa:Cstr. Morilor, nr.51A, Sibiu

42.| AJOFM Sibiu Tel: 0269 210 882; sibiu@ajofm.anofm.ro; http://www.sibiu.anofm.ro/
Adresa:Cstr. Tudor Vladimirescu FN, Suceava

43.| AJOFM Suceava Tel: 0230 523 279; suceava@ajofm.anofm.ro; http://www.suceava.anofm.ro/

AJOEM Adresa:Cstr. Duntrii, nr.1, Alexandria

44, Teleorman Tel: 0247 310 155;247 315 915;247 312 944; teleorman@ajofm.anofm.ro;
http://www.teleorman.anofm.ro/
Adresa:@Bd. Republicii, nr. 21, Timikoara

45.| AJOFM Timik Tel: 0256 294 627;0256 294 231;A256 294 628; timis@ajofm.anofm.ro;
http://www.timis.anofm.ro/
Adresa:Cstr. Grigore Antipa, Nr. 10, Tulcea

46.| AJOFM Tulcea Tel: 0240 516 858;tulcea@ajofm.anofm.ro; http://www.tulcea.anofm.ro/
Adresa:Cstr. Dacia, bl. Transcozia, sc. B, et. 2, RAmnicu Valcea

47.| AJOFM Valcea Tel: 0250 735 608; 0250 732 75; 0350 414 835; ajofm_vi@rdslink.ro;
http://www.valcea.anofm.ro/
Adresa:C5tr. Spiru Haret, nr. 5, Vaslui

48.| AJOFM Vaslui Tel: 0235 318 184;235 321 222; vaslui@ajofm.anofm.ro;
http://www.vaslui.anofm.ro/
Adresa:@Bd. Unirii, nr.53 A, FockaniO

49.| AJOFM Vrancea | Tel: 0237 239 059;237 224 677; 0237 224 678; ajofm@vrancea.info;

http://www.vrancea.anofm.ro/

Sursa: Agen$a NaSonala pentru Ocupare Forg i

de Mtp:Aneviv.anofm.ro/
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Anexa 2. Centrele de consiliere pentru persoanele cu handicap

Nr.

crt.

Institu$e

Date de contact

1.

CCPH Argek

AJOFM AirAgderke s a: , Bd. Republicii, nr
Tel. 0248 222 415; arges@ajofm.anofm.ro; www.arges.anofm.ro
Persoant desemnatt de cttrieconSliérASPC:

CCPH Bucurexti

AMOFM BucilArde retsia : Str . VOntt orkti, nr .
Tel. 021 316 29 03; 021 316 55 08; mofm@ajofm.anofm.ro;
www.bucuresti.anofm.ro

CCPH Carak-Severin

AJ OF M GCSevedank Adresa: Str. Traian Lalescu, nr.17 ; Tel. 0255 212
160, Reki Sa

carasseverin@ajofm.anofm.ro; www.carasseverin.anofm.ro;
Persoant desemnatt de cttre DGASPC:
Dor i na iAefderveeiy ingrijiri la domiciliu

CCPH Cluj

AJOFM Clujt Adr esa: Str. George CokKkbuc,
Tel. 0264 595 214; cluj@ajofm.anofm.ro; www.cluj.anofm.ro
Persoant desemnatt de cptltirdeaomBiizASPC:

CCPH laxki

AJOFM TlAdk ie s a: Str. Cucu, nr. 1, Il aKki
Tel. 0232 254 577; iasi@ajofm.anofm.ro; www.anofm.ro
Persoantnadtetsedre cttre DGAX&EE&CIE! ena
integrare

CCPH Olt

AJOFMOItT Adr es a: Str. Prelungirea Cri K
Tel. 0249 438 531; olt@ajofm.anofm.ro; www.olt.anofm.ro

Per soant des ereilDGASRC: Ftheus Antohescu i consilier
juridic

CCPH Sibiu

AJOFM Sibiu i Adresa: Str. Morilor, nr. 51 A, Sibiu

Tel. 0269 21 08 82; sibiu@ajofm.anofm.ro; www.sibiu.anofm.ro
Persoanel e des e mn3PC:Gakdieda Petded ircensilierc A
Mar i us -onkilere a

8.

CCPH Vrancea

AJOFM Vranceai Adr e s a: Str. Unirii, nr . 5
Tel. 0237 239 059; vrancea@ajofm.anofm.ro; www.vrancea.anofm.ro
Per soanmnaltetsede cttre DGASPKef Nsewv

Sursa: Direc$a Protec$a Persoanelor cu Handicap din cadrul Ministerului Muncii, Familiei, Protec$ei
Sociale K i Persoanelwawwanph@r st ni ce
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Anexa 3. Di r ia dmHlementarea Programe pentru Intreprinderi Mici ki Mijlocii Ki
oficiile teritoriale

l(;lr:. Institu$e Date de contact
Adresa: Str. Poteraki, nr. 11, sector 4, Bucurekti
1. DIPIMM Bucurekdi Tel: 021 335 26 20; Fax: 021 336 18 43;
presedinte@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/
Adr es a: Str. Turnul ui , nr. 5, scC. B, €

2. OTI MMC Br q Tel: 0268 548 018; Fax: 0268 548 017;
dan.bordei@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/
Adresa: Str. Horea, nr. 13, Cluj Napoca cod 400174

3. OTIMMC Cluj Tel/Fax: 0264 487 224; 0264 487 244;
mircea.mihestean@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro
Adresa: Bd. Tomis 79-81, et.1, cod 900669, Constan$&

4, OTIMMC Tel/Fax: 0241 661 253; 0241 661 254;
Constan$Sa . ) ; L
stela.curtmola@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/
. Adresa: Str. ktefan cel Mare, nr. 12,
> OTIMMC Craiova Tel: 0251 510 785; oficiucraiova@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/
Adr esa: Str. Doamna EIl ena, nr . 61A, €

6. OTI MMC | ai Tel: 0232261 101; 0232 24 021; Fax: 0232 261 101; 0232 240 213
laura.craiciu@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/

Adresa: Bd. I ndependenSei, nr. 23 BI
7. OTIMMC Ploiesti Tel/Fax: 0244 522 085; 0244 544 054; george.brezoi@aippimm.ro;
http://www.aippimm.ro/

Adresa: Piag Vi ctori ei, nr.5, et.2, TOrgu

OTIMMC Térgu

8. Mur ek Tel/Fax: 0265 311 660; 0265 260 818;

torok.csaba@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/

Adr es a: Bd. Eroil or de |l a Ti sa, nr . 2
9. OTIMMC Tel/Fax: 0256 292 739; 0256 292 767;

Ti mi koar a

adrian.onut@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/
Sursa:Di r e bn§léneentare Programe pentru Intreprinderi Mici ki Mijlocii, Ministerul Economiei
http://www.aippimm.ro/
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Anexa 4. Oficiile Registrului Comerului

Nr. Institu$a Date de contact
crt.
Of i ci ul NaSi|Bd. Unirii, nr. 74, Bl J3b. Tr. I
L Registrul ui Tel: 021 316 08 04; Fax: 021 316 08 03; onrc@onrc.ro; Www.onrc.ro
ORC de pe | @ Str. Tudor Vladimirescu, nr. 26, Alba lulia, cod 510095
2. Tribunalul Alba Tel: 0258 810 336; 0258 815 521; Fax: 0258 817 025; orcab@ab.onrc.ro
ORC de pe 1 @str. Andr ei -3kAzad,cad 810036 r . 1
3. Tribunalul Arad Tel: 0257 270 374; Fax 0257 270 375; orcar@ar.onrc.ro
ORC de pe | @Bd. I . C. Bratianu, nr . 29, cod 110
4. Tribunalul Argek Tel: 0248 223 381; Fax: 0248 218 884; orcag@ag.onrc.ro
ORC de pe 1 @Bd. Unirii, nr. 30, etaj 1, Bactu,
5. Tribunal ul B Tel: 0234 520 502; 0234 553 847; Fax: 0234 547 158; orcbc@bc.onrc.ro
ORC de pe | @ str. Stefan Zweig, nr.11, Oradea, cod 410505
6. Tribunalul Bihor Tel: 0259 435 017; 0259 424 324; Fax: 0259 434 916; orcbh@bh.onrc.ro
ORC de pe 1 @Str. Mbribkegtii SarNt2tud, cod 4201¢
7. Tribunalul Bistri&- Tel: 0263 214 463; Fax: 0263 214 463; orcbn@bn.onrc.ro
Ntstud
ORC de pe | @Str. Victoriei, nr . 30, Botokani,
8. Tribunalul Botokani Tel: 0231 513 584; Fax: 0231 513 532; orcbt@bt.onrc.ro
ORC de pe |1 @Bd. 15 Noiembri e, nr. 86, Brakov, c
9. Tribunalul Brakov Tel: 0268 311 992; 0268 319 027; Fax: 0268 318 616; orcbv@bv.onrc.ro
10 ORC de pe | @Bd. I ndependenSei , nr. 18, Bl . B6 pa
| Tribunal ul B n Tel: 0239 612 388; Fax: 0239 612 388; orcbr@br.onrc.ro
ORC de pe | @ lIntrarea Sectorului, nr. 1, sector3,Buc ur ekt i , Cod post a
11 Tribunalul Bucurekti Tel: 021 316 08 28; Fax: 021 316 08 25; orcb@b.onrc.ro
ORC de pe 1 @Bd. Unirii, bl.10 BCD parter, Buzt
12. Tribunal ul B Tel: 0238 720 838; 0238 434 239; Fax: 0238 424 379; orcbz@bz.onrc.ro
ORC de pe 1 @Str. SibertBB5A, Rexki Sa, cod 320051
13. | Tribunalul Carak- Tel: 0255 215 113; Fax: 0255 218 064; orccs@cs.onrc.ro
Severin
ORC de pe | @Str. Prelungirea Bucurecxti, nr . 7,
14. Tribunalxil g Tel: 0242 331 543; Fax: 0242 331 545; orccl@cl.onrc.ro
ORC de pe |l @str. laxkilor ga00mM86 .24, Cluj, cod
15 Tribunalul Cluj Tel: 0264 433 700; Fax: 0264 432 800; orccj@cj.onrc.ro
16 ORC de pe 1 @Str. Poporul ui nr . 121A, ConstanS$Sa
" | Tribunalul Constan& Tel: 0241 699 761; 0241 699 762; Fax: 0241 699 771, orcct@ct.onrc.ro
ORC de pe | @ Str.Ciucului, nr. 22, cod 520019, Sf. Gheorghe
17. Tribunalul Covasna Tel: 0267 318 020; Fax: 0267 316 807; orccv@cv.onrc.ro
ORC de pe 1 @Str. Pl 1. Ditescu Stan, nr. 1, TOr
18. Tribunalul Dambovi& Tel: 0245 210 915; Fax: 0245 210 915; orcdb@db.onrc.ro
ORC de pe | @ Str.Uniriinr.126, Craiova, cod 200329
19| Tribunalul Dolj Tel: 0251 310 301; 0251 310 302; Fax: 0251 310 302; orcdj@dj.onre.ro
ORC de pe I@Str. Portul ui nr.20, GalaSi, cod 8
20. Tel: 0236 460 908; 0236 460 479; 0236 306 173; 0236 306 174 Fax: 0236

Tribunalul Gala$

460 908; 0236 460 479; orcgl@qgl.onrc.ro
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Nr. Institu$a Date de contact
crt.
ORC de pe | ©n| str.Vlad Tepes, bl. MUV2, mezanin, Giurgiu
21. Tribunalul Giurgiu Tel: 0246 213 094; Fax: 0246 218 874; orcgr@gr.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Dobrogeanu Gherea, nr. 11, Targu Jiu, cod 210135
22. Tribunalul Gorj Tel.: 0253/ 213.414; 214.387; Fax: 0253 214 387; orcgj@agj.onrc.ro
ORC de pe | ©n|Bd. Timikoarei, nr.24,2 Miercurea Ciuc,
23. Tribunalul Harghita Tel: 0266 311 606; 0266 311 607; Fax: 0266 311 607; orchr@hr.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Bd.Decebal bl. P, Mezanin, Deva, cod 330020
24. Tribunalul Hunedoara Tel: 0254 228 641; Fax: 0254 228 640; orchd@hd.onrc.ro
ORC de pe | ©On|Str. Gtrii, nr . 3, Sl obozi a, cod 92000
25| Tribunalul lalomig Tel: 0243 235 451; Fax: 0243 231 827; orcil@il.onrc.ro
ORC de pe | ©On| Str.Gandul,nr . 2 A, l aki, Cod pokt al 700127
26. Tribunalul laki Tel: 0232 254 400; Fax: 0232 276 334; orcis @is.onrc.ro
27 O_RC de pe | ©n| Intrarea Sectorului, nr. 1, parter si etaj 3, sector 3_, _Bucur ekti |
Tribunalul llfov Tel: 021 326 00 72; 021 326 00 58; Fax: 021 326 00 73; orcif@if.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Str. Vasile Lucaciu, nr. 82, Baia Mare, cod 430402
28. Tribunalul Maramurek Tel: 0262 212 999; Fax: 0262 224 515; orcmm@mm.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Str. Sméardan, nr. 3, Drobeta Tr. Severin, cod 220145
29. Tribunalul Mehedin$ Tel: 0252 311 246; Fax: 0252 312 776; orcmh@mbh.onrc.ro
ORC de pe | ©n|StrgaZbl ui , nr . 14/ A, TOrgu Mur ek, cod
30. Tribunalul Murek Tel: 0265 264 183; Fax: 0265 268 121; orcms@ms.onrc.ro
31 ORC de pe | ©n/Str. Cuza -¥6dtLPiatr24Neam$S, cod 610019
" | Tribunalul Neam$ Tel: 0233 232 020; Fax: 0233 232 070; orcnt@nt.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Str. George Poboran, nr.2, Slatina, cod 230083
32. Tribunalul Olt Tel: 0249 431 299; Fax: 0249 433 102; orcot@ot.onrc.ro
ORC de pe langt Str. Vornicei, nr. 4, Ploiesti, cod 100285
33. Tribunalul Prahova Tel.: 0244 543 427; Fax: 0244 519 631; orcph@ph.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Bd.Independenteinr. 14A, et. |, Satu Mare, cod 440221
34 Tribunalul Satu-Mare Tel: 0261 716 926; 0261 717 970; Fax: 0261 714 036; orcsm@sm.onrc.ro
ORC de pe | ©On|Str. Unirii, nr. 13, et. I +1 11, Zal tu
35. Tri bunal ul S t| Tel: 0260 614 612; Fax: 0260 614 612; orcsj@sj.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Str.Dorului, nr. 20, Sibiu, cod 550074
36. Tribunalul Sibiu Tel: 0269 212 706; Fax: 0269 215 664; orcsb@sb.onrc.ro
ORC de pe | ©On|Str. U niij nv. 88A,sSucealva§ cod 720225
3r. Tribunalul Suceava Tel: 0230 522 937; Fax: 0230 551 860; orcsv@sv.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Str. Constantin Brancoveanu, nr. 44, Alexandria, cod 140064
38. Tribunalul Teleorman Tel: 0247 310 219; 0247 311 204; Fax: 0247 315 714; orctr@tr.onrc.ro
ORC de pe | ©n|Str. Paris, nr. 2A, et. 1, Timikoar a,
39. Tribunalul Timik Tel: 0256 220 835; 0256 220 863; Fax: 0256 220 873; orctm@tm.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Str. Portului, nr. 14 (incinta IBEROM), Tulcea, cod 820242
40. Tribunalul Tulcea Tel: 0240 519 966; Fax: 0240 513 355; orctl@tl.onrc.ro
ORC de pe | ©n|Str. n ﬁet Mafe,anr. 275 A, Vaslui, cod 730006
41 Tribunalul Vaslui Tel: 0235 311 442; Fax: 0235 311 686; orcvs@vs.onrc.ro
ORC de pe | ©n| Str. Calealui Traian, nr. 245, R&mnicu Vélcea
42. Tribunalul Valcea Tel: 0250 734 556; 0250 734 559; Fax: 0250 734 559; orcvi@vl.onrc.ro
Str. Mi hai l Kogal niceanu, nr . 21 A, Fo
43, | ORC de pe 10N 1 137236 104: 0237 236 1898; 0237 236 189; Fax: 0237 236 194
Tribunalul Vrancea
orcvn@vn.onrc.ro

Sursa: Oficiul Na$onal al Registrului ComerSilui, http://www.onrc.ro/
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Anexa 5. Direc3ile Generale de Asisten& S o ckii RrétdcSa Copilului

Nr. Instituga Date de contact
crt.
Adresa: Str. Mihai Viteazu, nr. 2, Alba lulia, cod 510093
1. | DGASPC Alba Tel: 0258 818 266, 0258 816 385; 0788 527 219; Fax: 0258 817 037
dgaspc@protectiasocialaalba.ro; www.protectiasocialaalba.ro
Adresa: Str. 1 Decembrie 1918, nr. 10-12, Arad, cod 310134
2. | DGASPC Arad Tel: 0257 210 035; 0257 210 055; 0257 253 721; 0745.534.965; Fax: 0257 210
055; 0257 253.721; secretariat@dgaspc-arad.ro; www.dgaspc-arad.ro
Adresa: PiaSa Vasile Milea, nr. 1, P
3. DGASPC Ar gdqTel:0248 222 578; 0248 271 131; 0248 217 800; Fax: 0248 222 578
dgpdcarges@yahoo.com;
Adresa: Str. Condoril or, nr . 2, Bact
4. |DGASPC BacH{ Tel:0234585071, 0234 585 033; 0234 576 970; Fax: 0234 519 042
office@dgaspcbacau.ro; www.dgaspcbacau.ro
Adresa: Str. Feldioarei, nr. 13, Oradea, cod 410475
5. | DGASPC Bihor Tel: 0259 476 371; 0259 409 285; 0259 476 372; Fax: 0259 447 435; 0359 410
878; dgaspcbh@rdsor.ro; www.dgaspchihor.ro
6 DGASPC B-i st Adresa: Str. Sucevei,nr.1-3, Bi st420099a, cod
"INEstud Tel: 0263 230 502; 0263 232 384; Fax: 0263 230 502; dgaspcbn@dasbn.ro
Adr es a: Str. Maxi m Gor ki, nr . 4, Bot
7 |DGASPC Bot (14 0231537 993; Fax: 0231 511 047; dgaspcht@yahoo.com
Adresa: Str . luliu Mani u, nr . 6, Brakov,
8.|DGASPC Brajy Tel: 0268 417 100; Fax: 0268 411 124; office@dgaspcbv.ro; www.dgaspchbv.ro
Adresa: St r . Ghioceil or, nr . 8, Brtil a,
9.|DGASPC Br 4 Tel: 0239 625 817; 0239 677 839; 0239 694 875
dgaspcbr@braila.rdsnet.ro; www.dgaspcbraila.wgz.ro
Adr es a: Bd. Mar ek al Al . Averescu nr.
10| DGASPC Sector 1, | o1 051 222 42 75, 021 222 99 29; Fax: 021 222 99 81; protectia-
Bucurekti . . )
copilului@dgaspc-sectorull.ro; www.dgaspc-sectorull.ro
Adresa: Str. Olari, nr. 11-1 3, Bucur ekt
11| DGASPC Sector 2, | o "051 252 22 02: 021 310 24 17; 021 310 24 16; Fax: 021 252 22 17;
Bucurecti . . ) :
social@social2.ro; www.social2.ro
Adresa: Bd. 1 Decembrie 1918, nr. 12-1 4 sector 3, Bucur
12| DGASPC Sector 3, | 1o "0375 126 100: 021 341 07 13; Fax: 0372 126 101;
Bucurekti
dgaspc sec3@yahoo.com
Adresa: Str. Enache lon, nr. 1 A, sector 4, Bucuresti
13 gfcﬁfeii Sector4, | 110372 715 100, 0372 715 101; Fax: 0372 713 883; 0372 715 105:
dircopil@dgaspc4.ro; secretariatdirgen@dgaspc4.ro; www.dgaspc4.ro
14 DGASPC Sector 5, Adresa: Bd. Regina Elisabeta, nr. 29-31, sector 5, Bucurecti
Bucurexti Tel: 021 310 17 31; 021 315 94 13; Fax: 021 310 17 31; office@dgaspc5.ro
Adresa: nHos. Orhideelor, nr. 2 D, se
15| DGASPC Sector 6, | 1¢): 021 317 63 11; 021 746 38 70; 021 745 72 37; Fax: 021 317 63 14:
Bucrexti dgaspc6@yahoo.com; www.protectiacopilului6.ro
Adresa: Str.Bi stri Sei, nr .41, Buztu, cod 1
16, DGASPC Buz{ Tel:0238 711 052; 0238 711 051; Fax: 0238 721143;
dgaspcbuzau2009@yahoo.com; www.dgaspcbuzau.ro
Adr es a: Al eea Tr ei Ape, nr . 4, et . |
17| DGASPC €ar 1o 05017 04g: 0255 224 302: Fax: 0255 217 048; 0255 224.302 :
Severin . )
dgaspccs@rdslink.ro; www.dgaspccs.ro
Adresa: Str. Btrtganul ui, nr. 1, Ctl
18] DGASPC C&LI| { Tel:0242 311 060; 0242 317 985; 0242 332 202; Fax: 0242 306 917,

dgaspc cl@artelecom.net
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Nr.
crt.

Institu$a

Date de contact

19

DGASPC Cluj

Adresa: Str. G-ral Eremia Grigorescu, nr. 37-39, Cluj-Napoca, cod 400304
Tel: 0264 420 147, 0264 420 146; Fax: 0264 420 602;
dgaspc cluj@yahoo.com

20

DGASPC Cong

Adresa: Str. Decebal,nr.22, ConstanSa, cod 900665
Tel: 0241 480 851; 0241 480 855; 0241 480 872; Fax: 0241 694 137;
office@dgaspc-ct.ro; www.dgaspc-ct.ro

21

DGASPC Covasna

Adresa: PiaS$Sa LiberttSii, nr. 4,
Tel: 0267 314 660; Fax: 0267 314 660; szasz katalin@protectiasociala.ro;
www.protectiasociala.ro

St ©

22

DGASPC DOmi

Adr esa: Str. | . C. Vi ssarion, nr . 1,
Tel: 0245 217 686; 0245 614 615; Fax: 0245 614 623; dgaspcdb@yahoo.com;
www.dgaspcdb.ro

23

DGASPC Dolj

Adresa: Bd. Nicolae Titulescu, nr. 22, Craiova, cod 200134
Tel: 0251 416 365; 0251 418.717; Fax: 0251/417.838;
office@dgaspcdolj.ro; www.dgaspcdolj.ro

24

DGASPC Gal 4

Adr esa: Str. Al . | . Cuza, nr .
Tel: 0236 311 086; 0236 311 087; Fax: 0236 479 476;
dgaspc galati@yahoo.com; www.dgaspcgalati.ro

72,

25

DGASPC Giurgiu

Adresa: Bd. Mihai Viteazul, nr. 4, Giurgiu, cod 080185
Tel: 0246 214 011; 0246 216 232; Fax: 0246 216 232;
dgaspcgr@yahoo.com; www.dgaspcqr.ro

26

DGASPC Gorj

Adresa: Str. Ecaterina Teodoroiu nr. Targu Jiu, 365 bis
Tel: 0253 212 518; 0253 401.318; Fax: 0253/215.111;
dgpdcgj@yahoo.co.uk; www.dgaspcgorj.ro

27

DGASPC Harghita

Adr esa: SY, nr.5 MiercorearCiud, cod 530140
Tel: 0266 310 192; 0266 314 711; Fax: 0266/207.754;
office@dgaspchr.ro; www.dgaspchr.ro

28

DGASPC Hunedoara

Adresa: Str. luliu Maniu, nr. 18, Deva, cod 330182
Tel: 0254 233 340; 0254 233.341; 0372 710 992; 0372 710 990; Fax:
0254/234.384; dgaspchd@gmail.com; www.dgaspchd.ro

29

DGASPC | al ¢

Adresa: Str. C. Dobrogeanu-Gherea, nr. 1, Slobozia, cod 920033
Tel: 0243 231 088; 0243 216 657; Fax: 0243 233 407, office@dpcialomita.ro

30

DGASPC | axki

Adresa: Str. Vasile Lupu, nr. 57A, laki, cod 700309
Tel: 0232 477 731; 0232 474 800; 0232 214 972; Fax: 0232 279 654;
dasiasi@iasi.rdsmail.ro; www.dasiasi.ro

31

DGASPC llfov

Adresa: kos. -9%fMolomasi , nr .
Tel: 021 369 58 87; 021 369 58 89; Fax: 021 369 58 88;
dgaspcif@gmail.com; www.protectiacopilului.ro

94

32

DGASPC Mar g

Adresa: Str. Banatului, nr.1 Baia Mare
Tel: 0262 228 999; Fax: 0262 228 322; dgaspcmm@baiamare.rdsnet.ro;
www.dgaspcmm.ro

33

DGASPC Mehg

Adresa: Str. Traian, nr. 89, Drobeta Turnu-Severin, cod 220132
Tel: 0252 324 460; Fax: 0252 328 658; directie@dgaspcmh.ro

34

DGASPC

Adresa: Str. Trebely, nr. 7, TOrgu M
Tel: 0265 211 699; 0265 211 012; Fax: 0265 211 561; office@dgaspcmures.ro;
www.dgaspcmures.ro

35

DGASPC

Adr es a: Str. Al exandru cel Bun, nr .
Tel: 0233 229 217; 0233 213 105; Fax: 0233 237 438; 0233 231 555;
dgaspc neamt@yahoo.com

36

DGASPC Olt

Adr esa: Stkinr. 2D Slatiga n e
Tel: 0372 713 562; 0372 713 563; 0372 713 564; Fax: 0372 713 568
dgpdcot@slatina.rdsnet.ro; www.dgaspc-olt.ro

37

DGASPC Prahova

Adresa: kos. -MestRll awientri. 14
Tel: 0244 511 400; 0244 586 100 ; Fax: 0244 511 400; 0244 586 100
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Nr. Institu$a Date de contact
crt.
copil@copilprahova.ro; www.copilprahova.ro
Adresa: Str. Corvinilor nr. 18, cod 440080, Satu Mare
38) DGASPC Satu-Mare | 1o 1761 768 449; 0361 407 755; Fax: 0261 768 830; dipc@cjsm.ro
Adr es a: Str. nirii, Nr . 20, Zal tu,
39 DGASPC St 4 Tel: 0260/615.017, 610.689 ; Fax: 0260/618.850; sjdgaspc@zalau.astral.ro
Adresa: Str. Mitropoliei, nr. 2, Sibiu
40| DGASPC Sibiu Tel: 0269 232 066; 0269 218 159; 0269 232 575; Fax: 0269 232 575
office@dasib.ro; www.dasib.ro
Adresa: Bd. George Enescu, nr. 16, Suceava, cod 720231
41| DGASPC Suceava Tel: 0372.706.197, 0330.401.068, 0330.401.067 ; Fax: 0230/523.337
office@dpcsv.ro; www.dpcsv.ro
Adr es a: Str. Duntrii, nr . 7, cod 140
42| DGASPC Teleorman | 1o (547 316 611; 0247 406 060; Fax: 0247 406 060; dgaspctr@yahoo.com
Adr es a:ReRiiam®%a Maria, nr. 3, TimikKkoar g
43 DGASPC Ti mi Tel: 0256 490 281; 0256 494 030; Fax: 0256 407 066
dgaspctm@gmail.com; www.dgaspctm.ro
Adresa: Str. Gavrilov Corneliu nr. 120, Tulcea, cod 820080
44) DGASPC Tulcea Tel: 0240 517 455: 0240 510 293; Fax: 0240 516 466; copilt@tim.ro
Adresa: Kkos. NaaSk io,nanrk. Vida,slMas | ui
45| DGASPC Vaslui Tel: 0235 316 143; 0235 315 138; Fax: 0235 315 346; office@dgpcvs.ro;
www.dgaspc-vs.ro
Adresa: Bd. Tudor Vladimirescu, nr. 28, Ramnicu Valcea, cod 240168
46| DGASPC Vélcea Tel: 0250 734 758; 0350 401 729; 0350 401 730; Fax: 0250 734 758
dgaspcvli@yahoo.com
Adr es a: Bd. Gtrii, nr . 13, Fockani,
47 DGASPC Vrancea Tel: 0237 230 789; 0237 230 788; Fax: 0237 230 788; dgaspcvn@yahoo.com;

www.asistentasocialavn.ro

Sursa: Direc$a Protec$a Copilului din cadrul Ministerului Muncii, Familiei ki Protec$ei Sociale,
http://www.copii.ro/directii
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Anexa 6 Surse de informare pentru finan&rea intreprinderilor sociale

Banca Centralt Coop e rhtg:/isw.cteditCoBgE®| TCOOP

Centrul de Resur se p e-ttprvavw.Ecommmiesotiala.neboci al Lt

Competi$a Intreprinderilor Sociale NESsT - http://www.nesst.org/

FederaSia NaSionalt AOmeniado a Caselor de Ajut ol
http://www.fn-omenia.ro/

Fondul NaSi onal de Garantar e a Creditel or pe
http://www.fngcimm.ro/

FundaSia Al tturi de Voi Ro mOnhitp/wwwliaitht@rbteageud Uni t £ $

FundaSia Dezvolttitritiut®dcidet ES$iomnhtu@iwves.i¢Sorgrolan £t i

good.bee credit IFN SA - http://www.goodbeecredit.ro/

Ministerul Agriculturi:i Ki peezval Derziviol Rar &l &kur Ag
http://www.apdrp.ro

Ministerul Economiei, DirecSia | mplementare Proie
Mijlocii - http://www.aippimm.ro/

Iylinisterul Economiei, Autoritatea de Management
ACrekterea Compet i-http:Nampokc§imininde@ o n o mi c e 0

Mi ni sterul Mu n c i ii SocidieaRarsdaneleri VarstniRe, dutoeitaténi de Management
pentru Progr amul OperaSional Sectorial 2RAD2avol"
http://www.fseromania.ro/index.php/posdru

Opportunity Microcredit Roméania - http://www.opportunity.ro/

RoPoT, Hub Bucharest - http://www.ropot.ro/

Sistemul El ect r oni-bttp:wevw.élitatiezoi Si i Publ i ce

Societatea pentru Exceleng& "~ n A d$na n P s-http#www.seap.ro/

Startups - http://www.startups.ro/

Structural Consulting Group, Inf or ma $i i ut i | e -http://wenp.fondyriistruaturale.rod e i it

Uni unea NaSionalt a Caselor de Aj ut- bttp:/wWRw.uncapro oc al

‘Hara lui Andrei, Petrom - http://www.taraluiandrei.ro/
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http://www.creditcoop.ro/
http://www.economiesociala.net/
http://www.nesst.org/
http://www.fn-omenia.ro/
http://www.fngcimm.ro/
http://www.unitatiprotejate.ro/
http://www.ies.org.ro/
http://www.goodbeecredit.ro/
http://www.apdrp.ro/
http://www.aippimm.ro/
http://amposcce.minind.ro/
http://www.fseromania.ro/index.php/posdru
http://www.opportunity.ro/
http://www.ropot.ro/
http://www.e-licitatie.ro/
http://www.seap.ro/
http://www.startups.ro/
http://www.fonduri-structurale.ro/
http://www.uncar.ro/
http://www.taraluiandrei.ro/

http://profitpentruoameni.ro/
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